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1. 	Voorwerp van de opdracht

Deze opdracht betreft het preventief en correctief onderhoud van en de werkzaamheden op regiebasis voor de systemen (zie aanhangsel 1) voor de reiniging van de gevels van twee gebouwen van het secretariaat-generaal van de Raad van de Europese Unie (hierna SGR) en van de in Brussel gelegen gebouwen van het Europees Economisch en Sociaal Comité en het Comité van de Regio's (hierna de Comités), alsmede de volledige garantie daarvoor: 

· Perceel 1: het Justus Lipsiusgebouw van het SGR, Wetstraat 175 te 1040 Brussel
· Perceel 2: het Lexgebouw van het SGR, Wetstraat 145 te 1040 Brussel
· Perceel 3: de in Brussel gelegen gebouwen van de Comités 

In de hiernavolgende teksten verwijst de term "aanbestedende dienst" naar het SGR en/of de Comités.
[bookmark: _Toc148857092]
2. [bookmark: _Toc148857093]	Beschrijving van de opdracht

2.1 [bookmark: _Toc445130509][bookmark: _Toc445130611]Gevraagde prestaties

Deze opdracht heeft betrekking op alle werkzaamheden, prestaties en leveringen die nodig zijn voor de perfecte werking van alle in § 1 beschreven systemen.

De opdracht omvat onderstaande verplichtingen:
· preventief onderhoud en handhaving van de prestaties van de betrokken systemen;
· de verhelpingen van storingen en de reparaties die nodig zijn voor de perfecte werking van alle reinigingssystemen;
· het vervangen van defecte of versleten onderdelen in het kader van de volledige garantie (prestaties van het personeel en leveringen);
· bijstand bij de periodieke wettelijke controlebezoeken voor de betrokken systemen;
· follow-up van de ontvangen op- en aanmerkingen die bij de voorlopige oplevering zijn gemaakt;
· voorts voor PERCEEL 3: technische bijstand gedurende de hele tijd dat de systemen worden gebruikt bij technische handelingen door derden, met name bij het reinigen van de ramen.

[bookmark: _Toc148857094]
2.2 [bookmark: _Toc445130510][bookmark: _Toc445130612]	Staat van de installaties

De contractant verklaart dat hij de staat, de aard en de samenstelling van de installaties door en door kent.

In de drie kalendermaanden volgend op de ingangsdatum van het contract, moet de contractant kennis nemen van de documentatie, de werkmethodes en de procedures voor het onderhoud en het verhelpen van storingen van de installaties.

2.3 [bookmark: _Toc148857095][bookmark: _Toc445130511][bookmark: _Toc445130613]Aanspreekpunt secretariaat-generaal van de Raad van de Europese Unie (SGR)

Voor de uitvoering van de percelen 1 en 2 is de Eenheid gebouwen - Dienst technisch beheer (TB) voor het SGR het enige aanspreekpunt van de contractant, met uitzondering van verzoeken om storingen te verhelpen buiten de normale diensturen die van de meldkamer uitgaan. 


2.4 [bookmark: _Toc445130512][bookmark: _Toc445130614]Aanspreekpunt Comités

Voor de uitvoering van perceel 3 is de Dienst onderhoud en technische projecten - Eenheid infrastructuur - Directoraat logistiek - Gezamenlijke diensten voor de Comités het enige aanspreekpunt van de contractant, met uitzondering van verzoeken om storingen te verhelpen buiten de normale diensturen die van de meldkamer uitgaan.

2.5 [bookmark: _Toc148857096][bookmark: _Toc445130513][bookmark: _Toc445130615]Ploegen

Uiterlijk op de datum waarop het contract ingaat moet de contractant al het personeel en alle middelen voor de onderhoudsprestaties gereed hebben.

2.6 [bookmark: _Toc148857097][bookmark: _Toc445130514][bookmark: _Toc445130616]Einde van het contract

De contractant moet de installaties aan het eind van het contract perfect onderhouden en perfect functionerend aan de aanbestedende dienst teruggeven.

Aan het eind van het contract levert de contractant bij de aanbestedende dienst in:
· het materiaal, de sleutels en de toegangskaarten;
· de technische documentatie en de bijgewerkte tekeningen;
· de documenten waarover hij beschikt;
· een verslag over "de staat" van de installaties, dat door de aanbestedende dienst voor gezien zal worden getekend en waarin ook alle ingrijpende wijzigingen staan die aan de installaties zijn aangebracht;
· een certificaat waarin staat dat de installaties goed zijn onderhouden, vergezeld van het laatste controleverslag van de EDTC (Externe Dienst voor Technische Controle). In dat verslag mogen geen overtredingen worden gemeld en het mag geen aanmerkingen bevatten.

Met dit doel wordt een inspectiebezoek afgelegd waarbij de verantwoordelijken van de aanbestedende dienst en de contractant aanwezig zijn. Tijdens dit bezoek worden de punten waarop de contractant zijn verplichtingen uit hoofde van dit contract niet is nagekomen, genoteerd.

De contractant blijft gedurende 90 kalenderdagen volgend op het eind van het contract verantwoordelijk voor ontdekte tekortkomingen.

De contractant moet binnen 30 kalenderdagen beginnen aan herstelwerkzaamheden die nodig zijn als gevolg van zijn eventuele nalatigheid.

Als deze termijnen worden overschreden behoudt de aanbestedende dienst zich het recht voor om, na ingebrekestelling, alle maatregelen te nemen die nodig zijn voor het herstel, waarbij de kosten bij de contractant in rekening worden gebracht.
[bookmark: _Toc148857098]


3. Opdrachten van de contractant
[bookmark: _Toc148857100]
3.1 [bookmark: _Toc445130515][bookmark: _Toc445130617]Definitie

Dit contract is een contract met volledige garantie en omvat een resultaats- en kwaliteitsverplichting.

De contractant kan zich niet beroepen op onwetendheid of ontoereikende kennis van de organisatie en de kantoren van de aanbestedende dienst of de technische installaties en op grond daarvan weigeren zijn verplichtingen na te komen of een schadevergoeding of een bijkomende betaling verlangen.

3.2 [bookmark: _Toc148857101][bookmark: _Toc445130516][bookmark: _Toc445130618]Verplichtingen van de contractant

De contractant zal zich houden aan de normen en Europese, nationale en regionale wetgeving die van kracht zijn of tijdens de looptijd van het contract van kracht worden. Voorts draagt hij zorg voor:
- 	De waarborg van de veiligheid van de gebruikers en monteurs (EDTC, interne technische dienst);
· De op- en aanmerkingen van de erkende controlerende instanties;
· De op- en aanmerkingen die (in het kader van een audit) zijn opgetekend door de aanbestedende dienst of de vertegenwoordiger daarvan;
-	De garantie dat personen die vastzitten in de hijstuigen, kunnen worden bevrijd en de storingen kunnen worden verholpen binnen de gestelde termijnen;
· De garantie dat de functionele beschikbaarheid van de systemen maximaal blijft en dat het rendement en de resultaten op hetzelfde peil blijven;
-	De garantie dat het materiaal regelmatig en volledig wordt onderhouden overeenkomstig de voorschriften en regels voor het onderhoud van de fabrikant;
-	De garantie dat alle ingrepen en werkzaamheden worden uitgevoerd door gekwalificeerde medewerkers die op ieder moment de staat van iedere installatie kennen en die, zowel in het kader van het lopende onderhoud als in het kader van de volledige garantie, onderdelen of apparaten vervangen;
· De garantie dat alle nodige maatregelen worden genomen om schade aan de gebouwen en de installaties te voorkomen en dat door zijn personeel aangerichte schade wordt hersteld;
-	De garantie dat de goede werking van de diensten van de aanbestedende dienst niet worden belemmerd en dat ongewone dingen die hij vaststelt en die schade zouden kunnen berokkenen aan mensen en/of goederen, onmiddellijk worden gemeld;
· De garantie dat in ernstige noodgevallen de nodige maatregelen zullen worden genomen en dat een en ander onmiddellijk aan de aanbestedende dienst wordt gemeld.

3.2.1 [bookmark: _Toc445130517][bookmark: _Toc445130619]Preventie

[bookmark: _Toc445130518][bookmark: _Toc445130620]a)	Hiërarchische structuur
De contractant zorgt ervoor dat de taken die zijn toevertrouwd aan zijn personeel en zijn eventuele onderaannemer(s), worden uitgevoerd overeenkomstig het Koninklijk Besluit van 27.3.1998 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk.


[bookmark: _Toc445130519][bookmark: _Toc445130621]b)	Afval
De contractant neemt de analyse van de milieurisico's voor zijn rekening en stelt de aanbestedende dienst alle passende maatregelen voor ten behoeve van de verwerking van zijn eigen afval en effluenten of door zijn activiteiten veroorzaakte overlast, teneinde gevaren voor het milieu of voor de veiligheid van personen te voorkomen.
De contractant is gehouden om het afval dat voortkomt uit de uitvoering van hem toevertrouwde werken, selectief te verwijderen. Hij conformeert zich op dit gebied aan de regels van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, en in ieder geval aan de regelgeving die van kracht is in het gewest waar dit afval wordt verwerkt/verwijderd.

[bookmark: _Toc445130520][bookmark: _Toc445130622]c) 	Gebruik van gevaarlijke stoffen
Voordat een chemisch product (of een monster daarvan) het terrein wordt binnengebracht, legt de contractant de aanbestedende dienst een dossier voor, waarin beknopt wordt aangegeven waarvoor dit product zal worden gebruikt, door welk ander product het in voorkomend geval zal worden vervangen en, indien dit product schadelijker is, waarom het door dat andere product zal worden vervangen. Dit dossier bevat tevens het veiligheidsinformatieblad (VIB), de technische fiche en de door de leverancier verstrekte gebruiksaanwijzingen, alsmede de in het gebouw aanwezige hoeveelheden.
De contractant houdt zich bovendien aan de vigerende wetten en de eventuele interne aanwijzingen inzake de opslag, de behandeling en de verwijdering van dergelijke producten. De opslag van producten en materiaal gebeurt in de daartoe bestemde ruimten, die met een sleutel worden afgesloten. Elk product dat door de aanbestedende dienst te gevaarlijk wordt geacht, wordt verwijderd zonder dat de contractant een recht op een tegenprestatie kan doen gelden.

d) Preventie
De aannemer zal zich schikken naar de in aanhangsel 3 vastgestelde regels " VOORSCHRIFTEN EN INSTRUCTIES INZAKE PREVENTIE ". Hij zal de specifieke procedure "toegang tot het dak" respecteren. Hij zal een contactpersoon binnen zijn bedrijf aanwijzen die verantwoordelijk is om kwesties in verband met veiligheid en gezondheid op het werk te behandelen (goede kennis van Engels of Frans noodzakelijk).
Hij zal een 'specifiek veiligheids-en gezondheidsplan' opmaken dat specifiek is voor deze aanneming. Dit plan zal twee maanden na de start van het contract ter goedkeuring worden voorgelegd aan de CUE preventiedienst.
Hij zal ook een bestand met de lijst van zogenaamde "gevaarlijke" producten  voorleggen die hij van plan is te gebruiken op de CUE locatie (bv. producten die ontvlambaar zijn,, schadelijk voor de gezondheid of schadelijk voor het milieu). Het bestand zal de veiligheidsinformatiebladen van de producten bevatten . Het bestand zal  twee maanden na de start van de aanneming aan de CUE preventiedienst worden overhandigd, vergezeld van het gunstige advies van de adviseur van de medische dienst van de aannemer. Eventuele toekomstige produkten zullen slechts  gebruikt worden na een gunstig advies van de medische en preventiediensten.
[bookmark: _GoBack]Indien de aannemer eigen sloten of hangsloten gebruikt op toegangen tot de hem ter beschikking gestelde lokalen of machines aanbrengt,, zal hij ervoor zorgen, voor zover mogelijk, deze te standaardiseren en te uniformiseren met een unieke sleutel , waarvan hij twee exemplaren zal leveren aan de preventie en veiligheidsdiensten van de  CUE, zodanig dat zijn ten allen tijden hiertoe toegang hebben.


[bookmark: _Toc148857102]
3.3 [bookmark: _Toc445130521][bookmark: _Toc445130623]Preventief onderhoud

3.3.1 [bookmark: _Toc445130522][bookmark: _Toc445130624]Prestaties

Voor het preventief onderhoud houdt de contractant zich aan de normen en voorschriften van de fabrikanten zodat wordt gewaarborgd dat de hijstuigen goed werken en dat het materiaal de tand des tijds doorstaat.

De systemen moeten minimaal voldoen aan de in het bestek van de installatie aanbevolen prestaties.

Wanneer duidelijk is dat de geplande werkzaamheden geen optimaal gebruik mogelijk maken, brengt de contractant wijzigingen aan om de gestelde doelen te bereiken, zonder dat de in het samenvattende kwantabestek opgegeven bedragen worden gewijzigd.

3.3.2 [bookmark: _Toc445130523][bookmark: _Toc445130625]Frequentie van de onderhoudsbezoeken

De frequentie van de onderhoudsbezoeken wordt zodanig door de contractant bepaald dat deze aan de contractuele verplichtingen voldoet, en zij wordt aangepast aan het gebruik van de installaties. Hij verricht in ieder geval om de drie maanden een controlebezoek van elke installatie waarop dit contract betrekking heeft.

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om, indien er gebreken zijn en er geen goed resultaat wordt bereikt, te verlangen dat de frequentie van de onderhoudsbezoeken wordt verhoogd, zonder dat de in het samenvattende kwantabestek opgegeven bedragen worden gewijzigd.


3.3.3 [bookmark: _Toc445130524][bookmark: _Toc445130626]Planning van het onderhoud

In de maand waarin het contract ingaat, legt de contractant een planning van de onderhoudswerkzaamheden ter goedkeuring voor aan de aanbestedende dienst. Deze onderhoudsplanning wordt per systeem gestructureerd en wordt contractueel na goedkeuring door de aanbestedende dienst. Deze planning is een integraal onderdeel van het beheersoverzicht en wordt maandelijks bijgewerkt.

Jaarlijks wordt een nieuwe planning gepresenteerd voor voorafgaande goedkeuring door de aanbestedende dienst, en wel op de datum waarop het contract is ingegaan. In deze planning wordt rekening gehouden met de opmerkingen van de aanbestedende dienst, de tijdens het voorgaande jaar opgedane ervaring en de wijzigingen aan de installaties.

3.3.4 [bookmark: _Toc445130525][bookmark: _Toc445130627]Onderhoudsbezoeken

De onderhoudsbezoeken vinden plaats volgens de jaarplanning. De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor een onderhoud in geval van overmacht (officieel bezoek, belangrijke bijeenkomst, enz.) naar een latere datum te verschuiven.

Op het ogenblik van het onderhoudsbezoek moet de monteur de onderstaande dienst op de hoogte brengen van het begin en het einde van het onderhoud:
· Percelen 1 en 2: de centrale meldkamer (4000) van het SGR
· Perceel 3: de beheerder (02/546 87 70) van de Comités

In de gebouwen van het SGR is het onderhoudspersoneel verplicht te badgen bij het binnen- en buitengaan.

Het onderhoudspersoneel ziet bij die gelegenheid tevens na of de systemen in hun geheel goed werken.

Bij ieder onderhoud moet worden gecontroleerd of de essentiële veiligheidsvoorzieningen, zoals met name de alarmknoppen, de sirenes, de zwaailichten en de telesignaalinrichtingen, goed werken.

De rails, bevestigingen en geleiders moeten regelmatig worden gecontroleerd en indien nodig gereinigd.

Tijdens het onderhoudsbezoek wordt bovendien de elektrische installatie gecontroleerd.

Ieder onderhoudsbezoek moet worden genoteerd in het daarvoor bestemde register, met vermelding van de datum en het soort onderhoud dat is gepleegd, met omschrijving van de verrichte handelingen.

3.3.5 [bookmark: _Toc445130526][bookmark: _Toc445130628]Bijstand aan de EDTC

De contractant zal in het kader van het contract de EDTC (Externe Dienst Technische Controle) bijstaan bij wettelijke en specifieke controles (vanginrichtingen, ...). De kosten van deze controles door de EDTC komen niet ten laste van de contractant. De contractant kan de tijd die hij heeft besteed aan bijstand bij de controles, op regiebasis factureren aan de aanbestedende dienst.


3.3.6 [bookmark: _Toc445130527][bookmark: _Toc445130629]Communicatiesystemen

De controle en het verhelpen van storingen van de communicatiesystemen (intercom, sirenes, zwaailicht, telefoon) in de gondels komen ten laste van de contractant. 

Wanneer er een storing wordt vastgesteld, meldt de monteur van de contractant dit onmiddellijk aan: 
· Percelen 1 en 2: de centrale meldkamer (4000) van het SGR
· Perceel 3: de beheerder (02/546 87 70) 

3.3.7 [bookmark: _Toc445130528][bookmark: _Toc445130630]Onderhoudsproducten

De contractant levert de noodzakelijke onderhoudsproducten en smeermiddelen, die moeten beantwoorden aan de specificaties van de fabrikant.

Oplosmiddelen en andere gevaarlijke producten moeten door de contractant overeenkomstig de geldende wetgeving worden opgeslagen.

De contractant beschikt ter plaatse over alle veiligheidsinformatiebladen van deze producten.
[bookmark: _Toc148857103]
3.4 [bookmark: _Toc445130529][bookmark: _Toc445130631]Correctief onderhoud

3.4.1 [bookmark: _Toc445130530][bookmark: _Toc445130632]Definitie

De contractant verhelpt storingen, levert en/of vervangt zonder uitzondering alle materialen en onderdelen die onder de contractuele verplichtingen vallen, en doet dit binnen de gestelde termijnen.

3.4.2 [bookmark: _Toc445130531][bookmark: _Toc445130633]Afhandeling van de oproepen - meldpunt contractant

De contractant moet beschikken over een meldpunt dat alle dagen van het jaar tussen 06:00 en 17:00 uur bereikbaar is voor oproepen van de aanbestedende dienst. Het meldpunt moet binnen 30 seconden reageren en zo spoedig mogelijk de nodige actie ondernemen. Er bestaat geen limiet voor het aantal oproepen, wat de reden ervan ook is en zelfs als ze ongegrond zijn, en evenmin voor de werkzaamheden die naar aanleiding van deze oproepen moeten worden uitgevoerd.

De contractant moet uiterlijk bij het ingaan van het contract een "escalatieprocedure" ter goedkeuring voorleggen, zodat er op alle mogelijke gevallen kan worden ingespeeld.

Ieder verzoek om te interveniëren begint met een oproep van de onderhouds- of beveiligingsmeldkamer (percelen 1 & 2) of van de beheerder (perceel 3) naar het meldpunt van de contractant.

Het meldpunt van de contractant moet vertrouwd worden gemaakt met de codes en acroniemen van de reinigingssystemen van het gebouw (aanhangsel 1), en moet deze zelf ook gebruiken.


3.4.3 [bookmark: _Toc445130532][bookmark: _Toc445130634]Afhandeling van de interventies

De contractant moet zo spoedig mogelijk interveniëren, zoals omschreven in punt 4.4.

[bookmark: _Toc445130533][bookmark: _Toc445130635]Definities van de termijnen

Interventietermijn: gaat in wanneer de meldkamer van het SGR (Percelen 1 & 2) of de beheerder van de Comités (Perceel 3) het meldpunt van de contractant belt, en eindigt:
· in geval van een storing met personen die vastzitten, nadat de monteur van de contractant de meldkamer van het SGR (Percelen 1 & 2) of de beheerder van de Comités (Perceel 3) heeft gebeld om te bevestigen dat deze personen zijn bevrijd;
· in geval van een storing zonder vastzittende personen, nadat de monteur van de contractant de meldkamer van het SGR (Percelen 1 & 2) of de beheerder van de Comités (Perceel 3) heeft gebeld om te bevestigen dat hij ter plaatse is.

Uitvoeringstermijn: gaat in wanneer de monteur van de contractant de meldkamer van het SGR (Percelen 1 & 2) of de beheerder van de Comités (Perceel 3) belt zoals hierboven omschreven, en eindigt op het ogenblik dat de monteur van de contractant de meldkamer van het SGR (Percelen 1 & 2) of de beheerder van de Comités (Perceel 3) belt met de cabinetelefoon of de telefoon van de installatie om te bevestigen dat de uitrusting opnieuw in gebruik is.

Wederinbedrijfstellingstermijn: is de som van de "interventietermijn" en de "uitvoeringstermijn".

[bookmark: _Toc445130534][bookmark: _Toc445130636]Ernstige storingen

Indien de monteur van de contractant vaststelt dat er ernstige gebreken zijn die reparatie of vervanging van materiaal noodzakelijk maken, wat langer gaat duren dan 24 uur, gelden de voorwaarden onder 3.4.4 tot en met 3.4.6.

[bookmark: _Toc445130535][bookmark: _Toc445130637]Bevrijdingswerkzaamheden

Wanneer er personen vastzitten, moeten deze zo snel mogelijk worden bevrijd. De termijnen hiervoor staan in punt 4.4.

[bookmark: _Toc445130536][bookmark: _Toc445130638]Interventieverslagen

Met betrekking tot storingen die tot ernstige problemen of tot een langdurige stopzetting hebben geleid of die de gebruikers ernstig hebben benadeeld, legt de coördinator (zie punt 4.1) de aanbestedende dienst binnen 48 uur (twee werkdagen) een specifiek verslag betreffende het volledige incident voor.

Wanneer het gaat om een incident betreffende de veiligheid op het werk, wordt het specifieke verslag binnen 24 uur (één werkdag) aan de aanbestedende dienst voorgelegd.

3.4.4 [bookmark: _Toc445130537][bookmark: _Toc445130639]Buitengebruikstelling van de systemen

Wanneer een installatie wordt stilgelegd moet de contractant, alvorens aan het herstel te beginnen, de meldkamer van het SGR of de beheerder van de Comités bellen en aangeven hoelang het systeem naar verwachting buiten gebruik zal zijn, wat de oorzaak is en wat er moet gebeuren.


3.4.5 [bookmark: _Toc445130538][bookmark: _Toc445130640]Reparaties - Storingen 

De reparaties en herstellingen, inclusief het monteren van nieuwe onderdelen, ongeacht het merk, moeten worden uitgevoerd binnen de uitvoeringstermijn genoemd in punt 4.4.

Als reparaties worden werkzaamheden beschouwd waarbij:
· het herstel van de onderdelen in de werkplaatsen van de contractant of diens onderaannemers dient te gebeuren;
· er één of meer onderdelen moeten worden gemaakt.

Niet als reparatie maar als het herstellen van een storing worden werkzaamheden beschouwd waarbij de wederinbedrijfstelling gebeurt met courante materialen (courante niet-slijtvaste onderdelen, kleine verbruiksgoederen ("consumables"), enz.) die voor de contractant voorhanden zijn in de gebouwen van de aanbestedende dienst of bij de contractant, of die per expres kunnen worden geleverd.
De contractant vergewist zich ervan dat de werkzaamheden in optimale veiligheidsomstandigheden worden uitgevoerd en zorgt ervoor dat hij beschikt over alle nodige voorafgaande attesten (bijvoorbeeld een vuurvergunning). 

3.4.6 [bookmark: _Toc445130539][bookmark: _Toc445130641]Wederinbedrijfstelling na reparatie

Zodra de reparatiewerkzaamheden zijn afgelopen en de installatie weer in gebruik wordt genomen, brengt de contractant de meldkamer van het SGR of de beheerder van de Comités op de hoogte. Middels een elektronisch bericht wordt tevens een schriftelijke bevestiging gestuurd aan de technisch verantwoordelijke van de Dienst technisch beheer en aan de meldkamer van het SGR (Percelen 1 & 2) of de beheerder van de Comités (Perceel 3).

Voor reparatiewerkzaamheden in verband met de veiligheidsvoorzieningen, schakelt de contractant een EDTC in voor een verslag inzake wederinbedrijfstelling na reparatie, dat geen aanmerkingen bevat. De contractant overhandigt dit verslag aan de aanbestedende dienst.

[bookmark: _Toc148857104]
3.5 [bookmark: _Toc445130540][bookmark: _Toc445130642]Voorwaarden van de volledige garantie

3.5.1 [bookmark: _Toc445130541][bookmark: _Toc445130643]Reikwijdte van de volledige garantie

Naast de hierboven beschreven prestaties en leveringen verricht de contractant, met volledige garantie, alle reparaties, herstelwerkzaamheden, vervangingen en controles aan de technische installaties en stelt hij alle materialen en arbeidskrachten ter beschikking, van welke aard of welke waarde dan ook en ongeacht de reden of de ouderdom van de installaties, die noodzakelijk zijn vanwege normale of abnormale slijtage, defecten, storingen of veiligheidseisen.
Reparaties die het gevolg zijn van verkeerd gebruik of onoplettendheid van de aanbestedende dienst of personen onder diens verantwoordelijkheid, komen echter ten laste van de aanbestedende dienst.

De contractant moet, wanneer hij voor reparatie of vervanging van bepaalde onderdelen van de installatie niet dezelfde onderdelen kan leveren en plaatsen, aantonen dat de onderdelen die hij van plan is te monteren op zijn minst van even goede kwaliteit zijn en op zijn minst even goed werken. De contractant verbindt zich ertoe alle onderdelen van de te repareren of te vervangen installaties te demonteren, te monteren en te regelen.


Alle kosten, van welke aard ook, voor vervoer en verwijdering van materialen en afval, komen ten laste van de contractant.

De contractant is gehouden om aan het einde van de contractperiode de installaties met de modernste aanpassingen en in onberispelijke staat van functioneren bij de aanbestedende dienst achter te laten.

Perceel 3: de BMU-kraan met werkbak van het TRE-gebouw is uitgesloten van de volledige garantie, behalve wat betreft verbruiksgoederen (consumables) en/of elke levering met een waarde lager dan of gelijk aan 500 (vijfhonderd) euro volgens het voorkeurtarief voor vaklui dat door de leverancier(s) op de contractant wordt toegepast, onder overlegging van bestek(ken) of factu(u)r(en).

3.5.2 [bookmark: _Toc445130542][bookmark: _Toc445130644]Verplichtingen van de aanbestedende dienst

Alle bijkomende kosten zijn voor rekening van de aanbestedende dienst wanneer, bij het vervangen van delen van de installatie, de aanbestedende dienst onderdelen laat komen die van betere kwaliteit zijn of beter werken en beter geschikt zijn voor een verder gebruik van de installatie. Voor deze bijkomende kosten wordt een aparte bestelling gemaakt.
Reparaties die het gevolg zijn van verkeerd gebruik door of onoplettendheid van de aanbestedende dienst of personen onder diens verantwoordelijkheid, zijn voor rekening van de aanbestedende dienst.
[bookmark: _Toc148857105]
3.6 [bookmark: _Toc445130543][bookmark: _Toc445130645]Leveringen

De kosten van de onderdelen, ongeacht het soort of de prijs, evenals van de onderhoudsproducten, zijn voor rekening van de contractant.

Het volledige arbeidsloon voor de vervanging van defecte onderdelen is voor rekening van de contractant.

De contractant moet bij reparaties onderdelen leveren en monteren die evenwaardig aan de te vervangen onderdelen zijn of zelfs beter.

3.7 [bookmark: _Toc148857107][bookmark: _Toc445130544][bookmark: _Toc445130646]Werkdagen en -uren

Voor de uitvoering van de werkzaamheden wordt de kalender van de werkdagen van de aanbestedende dienst gebruikt, met daarbovenop de vrije dagen van de aanbestedende dienst die volgens de regeling voor werknemers in België echter als werkdagen worden beschouwd.

Al het preventief onderhoud en elke verificatie gebeuren op werkdagen, tijdens de normale werkuren van het bedrijf.
[bookmark: _Toc148857108]
3.8 [bookmark: _Toc148857109][bookmark: _Toc445130545][bookmark: _Toc445130647]Onderhoudsdocument van de installaties, tekeningen en schema's

[bookmark: _Toc445130546][bookmark: _Toc445130648]De contractant houdt per systeem een onderhoudsdocument bij.

Iedere interventie wordt in het onderhoudsdocument van de installatie genoteerd. Vermeld dienen te worden: datum, tijdstip van de aanvang en beëindiging van de interventie, naam van de monteur, aard van de interventie (verificatie, onderhoud, reparatie, verhelpen storing, bevrijding van een persoon), oorzaak van de storing (slechte werking enz.).


De onderhoudsdocumenten worden jaarlijks gearchiveerd in het veiligheidsdossier zoals is bepaald in het KB van 9 maart 2003 betreffende de beveiliging van liften.

Iedere installatie wordt voorzien van de volledige tekeningen en handboeken die bij gebruik, onderhoud en reparatie nodig zijn. De tekeningen worden bijgewerkt; iedere wijziging dient op duidelijke en vakkundige wijze erop te worden aangebracht.
[bookmark: _Toc148857110]
3.9 [bookmark: _Toc445130547][bookmark: _Toc445130649]Wettelijke controles

Op- en aanmerkingen in de verslagen in het kader van een wettelijke controle (artikel 281 van het Algemeen Reglement voor de Arbeidsbescherming - ARAB) worden per fax, per post of per e-mail aan de contractant toegestuurd.

Wanneer uit de op- of aanmerkingen blijkt dat de veiligheid in het geding is, wordt de coördinator van de contractant rechtstreeks per telefoon gewaarschuwd, zodat hij in overleg met de technische beheerder van de aanbestedende dienst de nodige maatregelen kan treffen.

De contractant dient binnen een termijn van maximaal zes weken aan de op- en aanmerkingen gevolg te geven. Overtredingen worden binnen een termijn van twee weken verholpen. Van deze termijn mag alleen worden afgeweken wanneer de aanbestedende dienst daar vooraf toestemming voor geeft.

Telkens wanneer gevolg is gegeven aan een op- of aanmerking, wordt de datum van uitvoering van de werkzaamheden, vergezeld van de handtekening van de coördinator van de contractant, schriftelijk vastgelegd in het register van de EDTC.

3.10 [bookmark: _Toc148857111][bookmark: _Toc445130548][bookmark: _Toc445130650]Controle van de installaties

Gedurende de looptijd van het contract behoudt de aanbestedende dienst zich het recht voor de installaties te controleren en/of te laten controleren door een persoon van zijn keus, teneinde zich op de hoogte te stellen van de staat van de installaties.
De aanbestedende dienst controleert regelmatig de staat van de installaties, waarbij de coördinator van de contractant of diens vertegenwoordiger aanwezig dient te zijn.
[bookmark: _Toc148857112]
3.11 [bookmark: _Toc445130549][bookmark: _Toc445130651]Technische bijstand

Op verzoek van de aanbestedende dienst assisteert de contractant elke persoon die door de aanbestedende dienst is gemachtigd om de onder de verantwoordelijkheid van de contractant vallende installaties te controleren of te bezoeken, en wel door de toegang daartoe te verzekeren, door in voorkomend geval de stillegging van de installaties te plannen en uit te voeren, indien de controles of de bezoeken dat vereisen, en door het opnieuw in gebruik stellen van de installaties na controle te waarborgen.

De door de contractant aangestelde persoon die deze taken moet vervullen:
· kent de lokalen;
· beschikt over een grondige kennis van de installaties;
· is bevoegd en bekwaam om in spoedgevallen op grond van de gedane vaststellingen betreffende het materiaal alle passende maatregelen te nemen, teneinde de veiligheid onmiddellijk te herstellen.

Op verzoek van de aanbestedende dienst:
· geeft de contractant technisch advies en doet hij voorstellen voor verbetering;
· assisteert de contractant de aanbestedende dienst bij de technische oplevering van de werken die zijn verricht met betrekking tot de onder het contract vallende of daarin op te nemen installaties.


· Voorts is voor Perceel 3 technische bijstand vereist gedurende de hele tijd dat de systemen worden gebruikt bij technische interventies door derden, met name bij het om de drie maanden reinigen van de ramen. In dat geval worden voor de te leveren prestaties specifieke bestelbonnen opgemaakt voor verzoeken om interventies, die worden vergoed op basis van de overeenkomstige contractuele uurtarieven. Elke prestatie van minder dan 4 uur wordt voor 4 uur gefactureerd.
[bookmark: _Toc148857113]
3.12 [bookmark: _Toc445130550][bookmark: _Toc445130652]Buitengebruikstelling van de installaties om veiligheidsredenen

De contractant vraagt schriftelijk toestemming voor de buitengebruikstelling van installaties om redenen van veiligheid en om in de installaties aanpassingen aan te brengen waarvoor, voorafgaand aan de wederinbedrijfstelling, een controle van de met de wettelijke controle belaste instantie vereist is (artikel 280 van het Algemeen Reglement voor de Arbeidsbescherming - ARAB).

Indien de omstandigheden een onmiddellijke buitengebruikstelling vereisen, wordt de aanbestedende dienst onmiddellijk op de hoogte gebracht, waarna deze ook nog eens schriftelijk van de situatie op de hoogte wordt gebracht. In de aankondiging van de gedeeltelijke of volledige buitengebruikstelling worden ook de oorzaak en de vermoedelijke duur daarvan vermeld.

3.13 [bookmark: _Toc148857115][bookmark: _Toc445130551][bookmark: _Toc445130653]Veiligheid van het personeel

De contractant is verantwoordelijk voor de veiligheid van zijn personeel en vergewist zich ervan dat het personeel dat aan de installaties zal werken, over passende kwalificaties, materiaal en een individuele veiligheidsuitrusting beschikt en alle individuele en collectieve voorzorgsmaatregelen treft om zich tegen eventuele risico's te beschermen. Dit betekent dat de contractant aanvaardt om bij een arbeidsongeval af te zien van het instellen van rechtsmiddelen tegen de aanbestedende dienst.

De contractant schaft zich indien nodig bij de bevoegde diensten van de aanbestedende dienst een vuurvergunning of een werkvergunning aan.

In geen geval raakt het personeel van de contractant aan uitrusting die niet onder zijn verantwoordelijkheid valt, zonder toestemming van de voor deze uitrusting verantwoordelijke persoon en van de aanbestedende dienst.

De contractant aanvaardt specifieke voorzieningen op zich te nemen om zijn personeel tijdens de uitvoering van het contract te beschermen.

De contractant stelt veiligheidsinstructies voor het personeel op en maakt deze instructies zichtbaar op plaatsen die hij daarvoor geschikt acht. Hij ziet toe op de naleving van de veiligheidsinstructies door het personeel.

[bookmark: _Toc445130552][bookmark: _Toc445130654]De aanbestedende dienst wordt in kennis gesteld van de getroffen voorzieningen en van de veiligheidsinstructies.

De contractant houdt zich aan de bepalingen van de Wet van 4 augustus 1996 betreffende het "welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk". Zo verstrekt de contractant, meer bepaald krachtens artikel 9 van die wet, de certificaten waaruit blijkt dat hij voldoet aan de kwaliteits- en veiligheidscriteria (ISO-normen, BeSaCC-VCA, enz.).
[bookmark: _Toc148857116]

3.14 [bookmark: _Toc445130553][bookmark: _Toc445130655]Naleving van de milieuvoorschriften

De aanbestedende dienst schenkt bijzondere aandacht aan het ecologische aspect en beveelt het gebruik aan van producten, materialen en voorzieningen die de negatieve gevolgen voor het milieu beperken.

De contractant neemt, onder zijn exclusieve verantwoordelijkheid, alle milieurisico's voor zijn rekening die voortvloeien uit de in het kader van dit contract aangegane verplichtingen.

Het komt hem met name toe:
· alle passende maatregelen te nemen voor de verwerking van afval en emissies, effluenten of door zijn activiteiten veroorzaakte overlast, teneinde milieuschade te voorkomen;
· alle nodige operaties uit te voeren in overeenstemming met de op deze prestaties toepasselijke wet- en regelgeving;
· producten te gebruiken die conform zijn met de wetgeving.
[bookmark: _Toc148857117]

4. Middelen die ter beschikking worden gesteld voor de uitvoering van het contract
[bookmark: _Toc148857118]
4.1 [bookmark: _Toc445130554][bookmark: _Toc445130656]Personeel

4.1.1 [bookmark: _Toc445130555][bookmark: _Toc445130657]	Coördinator van de werkzaamheden

[bookmark: _Toc445130556][bookmark: _Toc445130658]Aanwijzing van de coördinator

Voor de gehele looptijd van het contract wijst de contractant één persoon (coördinator) aan, belast met de leiding van en het toezicht op de operaties.

[bookmark: _Toc445130557][bookmark: _Toc445130659]De coördinator is de bevoorrechte persoon voor het onderhouden van de contacten tussen de contractant en de aanbestedende dienst.

De coördinator beschikt over de nodige bekwaamheid en ervaring om alle problemen met de uitvoering van het contract op te lossen. Hij heeft ten minste een hogere technische opleiding genoten en beschikt over ten minste tien (10) jaar ervaring op het gebied van apparaten voor toegang tot gevels of hijstuigen.

Het cv en de gegevens van de coördinator worden uiterlijk overgelegd bij het ingaan van het contract.

[bookmark: _Toc445130558][bookmark: _Toc445130660]Taken van de coördinator

De coördinator is ertoe gehouden de nodige tijd te besteden aan de door de aanbestedende dienst of de officiële controle-instantie gevraagde contacten en bezoeken.

Hij is tevens belast met de bijwerking van het overzicht, de analyse van interventieverzoeken, de installatiebeheerstatistieken, de uitwerking van oplossingen en verbeteringen, de follow-up van de aanpassing van de apparaten, de behandeling van verzoeken om toegang, de vaststelling van prijskortingen, de opstelling van verslagen en samenvattingen van vergaderingen en alle andere taken die nodig zijn om in het kader van de resultaatsverbintenis de beste prestaties te waarborgen.


In het overzicht worden, vanaf de oplevering van de installaties, alle geformuleerde op- en aanmerkingen opgenomen, alsmede welk gevolg eraan is gegeven en binnen welke termijn.
De coördinator is te allen tijde op de hoogte van de staat van de installaties en van de stand van de lopende dossiers. Het niet-naleven van de voorschriften van dit bestek mag hij niet rechtvaardigen met een actie die hij heeft ondernomen om een op- of aanmerking te verhelpen.

[bookmark: _Toc445130559][bookmark: _Toc445130661]Controle van de installaties

De coördinator ziet tevens toe op de goede uitvoering van de onderhoudswerkzaamheden aan de installaties. Ten minste één keer per jaar verricht hij een audit van alle installaties en brengt hij zijn stempel aan in de registers van de installaties, met vermelding van de datum, eventuele opmerkingen en zijn handtekening. Na elk bezoek word een auditverslag aan de aanbestedende dienst overgelegd.

[bookmark: _Toc445130560][bookmark: _Toc445130662]Kosten van de coördinator

[bookmark: _Toc445130561][bookmark: _Toc445130663]De kosten van de coördinatie zijn begrepen in de prijs van de opdracht.

4.1.2 [bookmark: _Toc445130562][bookmark: _Toc445130664]	Uitvoerend personeel

De contractant stelt het nodige personeel ter beschikking om zijn contractuele verplichtingen met inachtneming van de resultaatsverbintenis na te komen. Hij kan zich geenszins beroepen op een tekort aan personeel.

De contractant doet alleen beroep op gekwalificeerde en gespecialiseerde personeelsleden die in staat zijn om de prestaties te verrichten volgens de regelen der kunst en overeenkomstig de voorschriften van de fabrikant, die betrouwbaar zijn en die de formaliteiten van de Belgische arbeidswetgeving in acht nemen.

De contractant verbindt zich ertoe het personeel te vervangen in geval van verlof, ziekte en afwezigheid om andere redenen, teneinde een optimale continuïteit van de prestaties te waarborgen. Deze specificaties zijn volledig van toepassing op het vervangende personeel.

Tijdens de gehele looptijd van het contract is en blijft de contractant de werkgever van zijn personeel.

De contractant verbindt zich ertoe alle vigerende wet- en regelgeving op het gebied van sociale zekerheid, arbeid en belastingen toe te passen en na te leven.

De contractant dient zijn personeel ter beschikking te stellen voor elk onderzoek dat de veiligheidsafdeling van de aanbestedende dienst nodig acht. Te dien einde bezorgt de contractant bij het ingaan van het contract aan de aanbestedende dienst de verklaringen van goed zedelijk gedrag van het personeel dat regelmatig de technische installaties zal bedienen of herstellen.
De contractant legt een personeelsbestand over met persoonsdossiers van de technici die in de gebouwen zullen werken of er herstellingen zullen uitvoeren. Meer bepaald omvatten deze dossiers van elke betrokkene de naam, de voornaam, een foto, een kopie van zijn identiteitskaart, het kenteken en type van zijn voertuig en een verklaring van goed zedelijk gedrag.


[bookmark: _Toc445130563][bookmark: _Toc445130665]Onderaanneming

In geval van onderaanneming ziet de contractant erop toe dat de onderaannemers gebruik maken van een toereikend aantal gekwalificeerde en gespecialiseerde personeelsleden die betrouwbaar zijn en die de formaliteiten van de Belgische wetgeving volledig in acht nemen, met name op het gebied van sociale zekerheid, arbeid en belastingen.

De contractant is evenwel de enige gesprekspartner en de enige verantwoordelijke jegens de aanbestedende dienst en jegens derden.

4.1.3 [bookmark: _Toc445130564][bookmark: _Toc445130666]	Gedrag van het personeel van de contractant

De contractant is verantwoordelijk voor het gedrag van zijn personeel in de lokalen en geeft de nodige instructies om de veiligheid van goederen en personen te verzekeren: hij verstrekt het personeel alle informatie die nodig is om het contract goed uit te voeren.

Het personeel gedraagt zich te allen tijde correct tijdens zijn verplaatsingen in de gebouwen. De naam van de onderneming is duidelijk leesbaar op de werkkleding.
De contractant legt het personeel op de werkplek een rookverbod op.

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om van de contractant de onverwijlde terugtrekking en de onmiddellijke vervanging van een lid van zijn personeel of van het personeel van de onderaannemers te eisen, zonder opgaaf van redenen en zonder de gevolgen daarvan te dragen.

4.1.4 [bookmark: _Toc445130565][bookmark: _Toc445130667]	Externe bijstand

De contractant zet zijn personeelsleden in volgens hun bekwaamheid en hun kennis van de installaties. Te dien einde verbindt hij zich er in het kader van zijn contractuele verplichtingen toe om op eigen kosten eventueel beroep te doen op externe bijstand om zijn opdracht tot een goed einde te brengen.

4.1.5 [bookmark: _Toc445130566][bookmark: _Toc445130668]	Toegang van het personeel tot de gebouwen van de aanbestedende dienst

De aanbestedende dienst verleent het personeel van de contractant toegang tot de gebouwen met het oog op de uitvoering van de onder haar verantwoordelijkheid vallende operaties. Dit personeel moet alle door de aanbestedende dienst opgestelde toegangsbeveiligingsvoorschriften voor de gebouwen strikt naleven.

De personeelsleden van de contractant of van zijn onderaannemers zijn verplicht om zichtbaar een door de aanbestedende dienst te verstrekken laissez-passer te dragen, dat zij te allen tijde op verzoek van de diensten van de aanbestedende dienst moeten kunnen overleggen en dat zij bij de beëindiging van het dienstverband in het kader van het contract aan dezelfde diensten moeten terugbezorgen.

Voor personeelsleden van de contractant of van zijn onderaannemers die niet over permanente toegang tot de gebouwen van de aanbestedende dienst beschikken en aan de installaties van de aanbestedende dienst moeten werken, doet de coördinator het nodige om voorlopige toegang te verkrijgen.


Om de toegang tot het gebouw tijdens herstellingswerkzaamheden en buiten de werkuren te vergemakkelijken, legt de contractant een lijst over van alle technici die op stand-bybasis kunnen interveniëren. Op deze lijst staat de naam, de voornaam, het nummer van de identiteitskaart en het kenteken van het dienstvoertuig van de technicus.

Voor de percelen 1 en 2 dient het personeel van de contractant, los van de toegangscontrole, ook te badgen wanneer hij de gebouwen van het SGR betreedt of verlaat. De prikklok hangt op een door het SGR aangewezen plaats. De gegevens van de prikklok worden ter beschikking gesteld van de contractant met het oog op de facturering. Indien een personeelslid van de contractant vergeet te badgen, gaat het SGR ervan uit dat deze geen prestaties voor het SGR heeft verricht.

Overeenkomstig de regels betreffende de bescherming van persoonsgegevens licht de contractant zijn personeel in over deze gegevensverwerking.

4.2 [bookmark: _Toc148857119][bookmark: _Toc445130567][bookmark: _Toc445130669]Materiële middelen

4.2.1 [bookmark: _Toc445130568][bookmark: _Toc445130670]	Reservemateriaal

De contractant beschikt over alle reservemateriaal dat nodig is om binnen de gestelde termijn te voldoen aan de uiteenlopende behoeften inzake onderhoud, het verhelpen van storingen en het uitvoeren van reparaties.

Een beperkte voorraad klein materiaal (knoppen, relais, contactors, elektronische kaarten enz.) moet ter beschikking staan in de lokalen van de aanbestedende dienst.

Met betrekking tot belangrijke onderdelen (motoren, lieren, ...) neemt de contractant alle maatregelen om de levering en de installatie ervan binnen de gestelde termijn te garanderen.

4.2.2 [bookmark: _Toc445130569][bookmark: _Toc445130671]	Verplaatsingsmiddelen

Het personeel van de contractant moet beschikken over passende vervoermiddelen om te kunnen voldoen aan de vereiste termijnen.

4.2.3 [bookmark: _Toc445130570][bookmark: _Toc445130672]	Interne en externe logistieke middelen

De contractant verbindt zich er in het kader van zijn contractuele verplichtingen toe op zijn kosten beroep te doen op interne of externe bijstand om zijn opdracht tot een goed einde te brengen.

4.2.4 [bookmark: _Toc445130571][bookmark: _Toc445130673]	Outillage, meetapparatuur en uitrusting

De contractant levert de outillage, de apparatuur en de individuele en collectieve onderhoudsuitrusting die nodig en toereikend zijn om zijn prestaties te verrichten.

Indien het plaatsen van specifieke meetapparatuur noodzakelijk wordt geacht, installeert de contractant deze op kosten van de aanbestedende dienst op plaatsen die hij daarvoor geschikt acht.

Hij is en blijft eigenaar van deze apparatuur, die hij kosteloos ter beschikking stelt van de aanbestedende dienst en die hij op zijn eigen kosten terugneemt.

Ook voorziet de contractant, op zijn kosten en op zijn exclusieve verantwoordelijkheid, in alle laad- en losapparatuur, hijstuigen en toegangsapparaten die noodzakelijk zijn om te voldoen aan zijn contractuele verplichtingen en de resultaatsverplichting.
[bookmark: _Toc148857120]

4.3 [bookmark: _Toc445130572][bookmark: _Toc445130674]Administratieve middelen

4.3.1 [bookmark: _Toc445130573][bookmark: _Toc445130675]	Opleidingscentrum

De contractant dient door middel van een intern opleidingscentrum of door externe opleidingen te zorgen voor bij- en nascholing van zijn monteurs en leidinggevenden op het gebied van hijstuigen en op het gebied van veiligheid.

4.3.2 [bookmark: _Toc445130574][bookmark: _Toc445130676]	Administratief centrum voor het beheer van het contract

De contractant moet beschikken over een administratieve en commerciële dienst voor het beheer van de uitvoering van het contract. Dit geldt met name voor:
· de opstelling van technische fiches;
· de berekening van vergoedingen per installatie;
· de opstelling van wijzigingsakten;
· de opstelling van prijsopgaven voor werkzaamheden;
· de samenstelling en de follow-up van verschillende dossiers (modernisering, omvorming, aanpassing, bijwerking van bestaande dossiers, enz.);
· voorts verzekert deze dienst de administratieve ondersteuning van zijn teams bij de aanbestedende dienst;
· de facturering.

4.3.3 [bookmark: _Toc445130575][bookmark: _Toc445130677]	Informatie- en documentatiecentrum

De contractant verstrekt op verzoek van de aanbestedende dienst alle informatie die nodig is voor een goed beheer van de apparatuur.
Voorts houdt hij de aanbestedende dienst op de hoogte van nieuwe producten die ontwikkeld of in de handel gebracht zijn.
[bookmark: _Toc148857121]
4.4 [bookmark: _Toc445130576][bookmark: _Toc445130678]Termijnen

De onderstaande interventie- en wederinbedrijfstellingstermijnen (als gedefinieerd in punt 1.3.4.3) zijn de toegestane maximumtermijnen.

4.4.1 [bookmark: _Toc445130577][bookmark: _Toc445130679]	Interventietermijn

	Interventietermijn
	Vastzittende personen
	Storing

	Op werkdagen van 7:00-17:00 uur
	2 uur
	2 werkdagen

	Op werkdagen van 17:00-7:00 uur; weekends en feestdagen
	3 uur
	2 werkdagen



4.4.2 [bookmark: _Toc445130578][bookmark: _Toc445130680]	Wederinbedrijfstellingstermijn

	Wederinbedrijfstellingstermijn
	Storing
	Reparatie

	Op werkdagen van 7:00-17:00 uur
	2 werkdagen
	5 werkdagen 

	Op werkdagen van 17:00-7:00 uur; weekends en feestdagen
	3 werkdagen

	6 werkdagen



Deze termijnen omvatten in voorkomend geval ook het leveren van gewone onderdelen, het monteren en het opnieuw in gebruik stellen.

In geval van zeer ingrijpende reparaties of overmacht (bijv. oponthoud door derden) wordt overschrijding van de termijn slechts toegestaan na schriftelijk verzoek van de contractant en na goedkeuring van de aanbestedende dienst.

	Iedere vertraging ten opzichte van de interventie- en wederinbedrijfstellingstermijnen resulteert automatisch in de toepassing van schadevergoeding als bepaald in artikel II.15.1 van de raamovereenkomst.

5. [bookmark: _Toc148857122]PERCELEN 1 en 2: Technisch beheer van het contract

Het technisch beheer van het contract vindt plaats middels vergaderingen en rapporten van de contractant. Het rooster van de halfjaarlijkse vergaderingen wordt door het SGR vastgesteld.

Elk halfjaar dient de contractant in elektronische vorm een bijgewerkt beheersoverzicht in. Dit overzicht bevat verschillende onderdelen:
· de follow-up van de interventieverzoeken, uitgesplitst per systeem - het overzicht beslaat altijd de voorgaande 12 maanden;
· de stand van de opdracht, de diverse lopende acties en de op- en aanmerkingen van de erkende controle-instantie;
· een overzichtstabel van de stand van het preventief onderhoud;
· een overzicht van het percentage van de tijd dat elk systeem niet beschikbaar is geweest;
· de voorstellen ter verbetering van de prestaties van de diverse reinigingssystemen.

[bookmark: _Toc445130579][bookmark: _Toc445130681]Het beheersoverzicht kan tijdens de looptijd van de overeenkomst worden bijgesteld.

6. [bookmark: _Toc148857125]Verplichtingen van de aanbestedende dienst
[bookmark: _Toc148857126]
6.1 [bookmark: _Toc445130580][bookmark: _Toc445130682]Communicatiemiddelen

De aanbestedende dienst geeft het personeel van de contractant dat zich in de gebouwen bevindt, de mogelijkheid een buitenlijn te gebruiken, voorzover de gesprekken alleen voor beroepsdoeleinden plaatsvinden en deze inherent zijn aan de prestaties. Ander telefoonverkeer dan intern en nationaal verkeer komt ten laste van de contractant.
[bookmark: _Toc148857127]
6.2 [bookmark: _Toc445130581][bookmark: _Toc445130683]Toegang tot de gebouwen met voertuigen

De aanbestedende dienst verleent toegang tot de parking van de gebouwen:

· Percelen 1 en 2: Justus Lipsius
· Perceel 3: Jacques Delors

aan op naam van de contractant ingeschreven dienstvoertuigen die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van zijn opdracht. De contractant legt de lijst van de betrokken voertuigen met het oog op voorafgaande goedkeuring over aan de aanbestedende dienst, zonder dat dit hem een beschikbare plaats garandeert. Voor particuliere voertuigen is de toegang strikt verboden.

6.3 [bookmark: _Toc148857128][bookmark: _Toc445130582][bookmark: _Toc445130684]Energie

[bookmark: _Toc445130583][bookmark: _Toc445130685]De aanbestedende dienst levert de elektrische energie die nodig is voor de werking van de installaties.
[bookmark: _Toc148857129]

6.4 [bookmark: _Toc445130584][bookmark: _Toc445130686]Werkzaamheden

De aanbestedende dienst:
· meldt de contractant alle belangrijke wijzigingen die het op eigen kosten aan de onder dit contract vallende installaties wil aanbrengen. De contractant preciseert of de verwezenlijking van deze wijzigingen verenigbaar is met de door hem aangegane verbintenissen. Hij deelt in voorkomend geval mede welke financiële gevolgen deze wijzigingen tot gevolg zullen hebben voor de vergoedingen;
· staat de contractant op diens verzoek en telkens wanneer hij zulks nodig acht, toe het apparaat of de apparaten geheel of gedeeltelijk buiten gebruik te stellen wanneer de omstandigheden zulks vereisen;
· brengt de contractant op de hoogte van de werkzaamheden die in de gebouwen moeten worden verricht en die schade zouden kunnen veroorzaken en de goede werking van de apparaten in het gedrang zouden kunnen brengen. De contractant zal in dat geval een aanbeveling doen omtrent de voorzorgsmaatregelen die moeten worden genomen, zonder daarvoor aansprakelijk te zijn;
· verbiedt elke interventie van derden op de apparaten waarbij de veiligheid in het geding is.
[bookmark: _Toc148857130]
6.5 [bookmark: _Toc445130585][bookmark: _Toc445130687]Veiligheid

[bookmark: _Toc445130586][bookmark: _Toc445130688]De aanbestedende dienst verricht op zijn kosten alle wettelijke controles.
[bookmark: _Toc148857132]
7. Reikwijdte van de opdracht
[bookmark: _Toc148857133]
7.1 [bookmark: _Toc445130587][bookmark: _Toc445130689]Algemeen

De eerste diagnose wordt altijd door de contractant verricht, ongeacht het interventieverzoek dat aan de basis ervan ligt.

7.2 [bookmark: _Toc148857134][bookmark: _Toc445130588][bookmark: _Toc445130690]Niet ten laste van de contractant komende werkzaamheden en prestaties

7.2.1 	Werkzaamheden

· Reparaties die het gevolg zijn van verkeerd gebruik of onoplettendheid van de aanbestedende dienst of personen onder diens verantwoordelijkheid;
· De niet in het contract opgenomen werkzaamheden of kosten die resulteren uit de verfraaiing, de verbetering of de verandering van de lokalen.

7.2.2 [bookmark: _Toc445130589][bookmark: _Toc445130691]	Veiligheid

· De kosten voor de bij wet vastgestelde controle op basis van het Algemeen Reglement voor de Arbeidsbescherming (ARAB);
· De veranderingen die noodzakelijk zijn om de apparatuur in overeenstemming te brengen met nieuwe reglementering.

7.2.3 	Stroomvoorziening

· Het onderhoud en de controle van de elektriciteitsleidingen voor drijfkracht of de aarding van en naar de schakelborden.


8. [bookmark: _Toc148857135]Opdrachten voor specifieke werkzaamheden (prestaties op regiebasis)
[bookmark: _Toc148857136]
8.1 [bookmark: _Toc445130590][bookmark: _Toc445130692]Voorwerp

De contractant verbindt zich ertoe te zorgen voor de uitvoering van de door de aanbestedende dienst specifiek gevraagde werkzaamheden.

Deze opdrachten zijn de gebruikelijke installatie-, inrichtings-, vervangings- en reparatiewerkzaamheden, alsmede niet in het contract begrepen prestaties in het kader van permanences.

Voor deze werkzaamheden is in ieder geval een schriftelijke opdracht van de aanbestedende dienst vereist, waarin het voorwerp van de werkzaamheden, de prijs en de termijn voor uitvoering vastgesteld zijn.
[bookmark: _Toc148857137]
8.2 [bookmark: _Toc445130591][bookmark: _Toc445130693]Personeel

De contractant zet naast de middelen die worden aangewend voor het onderhoud extra personeel in om een goede uitvoering van die werkzaamheden te waarborgen. Indien er met het oog op de goede uitvoering van de werkzaamheden onderhoudspersoneel moet worden ingezet, dient zulks buiten de onderhoudsverrichtingen om te geschieden.

Indien tijdens het onderhoud werkzaamheden moeten worden verricht, moet de contractant het aantal personeelsleden dienovereenkomstig verhogen om alle werkzaamheden tot een goed einde te brengen.

Het met de uitvoering van de werkzaamheden belaste personeel moet in ieder geval over de nodige kwalificaties beschikken om de gevraagde werkzaamheden te kunnen verrichten.

De in punt 4.1.1 genoemde coördinator is de enige verantwoordelijke gesprekspartner van de contractant ten aanzien van de aanbestedende dienst.

8.3 [bookmark: _Toc148857138][bookmark: _Toc445130592][bookmark: _Toc445130694]Prijs en betalingsvoorwaarden

8.3.1 [bookmark: _Toc445130593][bookmark: _Toc445130695]Algemeen


De specifieke werkzaamheden worden ingericht volgens drie categorieën die, naargelang de projecten, kunnen worden gecombineerd. Het komt de aanbestedende toe de categorie van de werkzaamheden te bepalen.

[bookmark: _Toc382558463][bookmark: _Toc434914795]Levering van materieel/materialen/ Prestaties in onderaanneming
Onverminderd de verplichting voorafgaande goedkeuring van de aanbestedende dienst te verkrijgen, kan de contractant het nodig achten een beroep te doen op een leverancier voor materieel, onderdelen of materialen, of op een onderaannemer voor specifieke werkzaamheden indien de interventie van de onderaannemer noodzakelijk is voor doeleinden in verband met goedkeuring, competentie, garantie of regelgeving.

Hierbij gaat het om werkzaamheden die worden uitbesteed aan een derde bedrijf en die vooraf zijn aangemeld bij en goedgekeurd door de aanbestedende dienst. De prijs stemt overeen met elke offerte van de onderaannemer(s) waarop de verhogende coëfficiënt van de contractant van toepassing is.

Wat de levering van onderdelen of uitrusting betreft, wordt de definitieve prijs bepaald door toepassing van de verhogende coëfficiënt van de contractant op elke offerte van de gekozen leverancier(s). 


In het stadium van de offerte voegt de contractant bij zijn voorstel de offerte(s) van de geraadpleegde leverancier(s) of onderaannemer(s) (volgens de aanbestedingsvoorwaarden bedoeld in punt 3.4) waarop zijn verhogende coëfficiënt van toepassing is. De volgens de vooraf bepaalde toewijzingscriteria voordeligste offerte wordt uitgekozen.

In het stadium van de facturering stemt het bedrag van de factuur van de contractant overeen met het bedrag van de bij die factuur gevoegde factuur van de leverancier of onderaannemer vermeerderd met de verhogende coëfficiënt.

[bookmark: _Toc382558466][bookmark: _Toc434914796]Prestaties van de contractant op forfaitaire basis
Hierbij gaat het om (materiële en personele) prestaties waarvoor de contractant een vaste en forfaitaire offerte heeft ingediend.

Bij de facturering zal dit bedrag worden gehanteerd, zonder bijkomende motivering.

[bookmark: _Toc382558467][bookmark: _Toc434914797]Prestaties van de contractant op regiebasis 
Hierbij gaat het om prestaties van het personeel van de contractant, zoals permanences tijdens topontmoetingen, of om prestaties waarvoor hij een offerte indient op basis van een raming van het aantal uren dat nodig is voor het verrichten van werkzaamheden waarop de in het prijsoverzicht aangegeven uurtarieven van toepassing zijn.

In het stadium van de offerte zijn evenwel twee gevallen mogelijk:

· volledige regie: de gepresteerde uren kunnen altijd worden gefactureerd,
· beperkte regie: de gepresteerde uren die de ingediende raming overschrijden mogen nooit worden gefactureerd.

De contractant heeft de taak in het stadium van de facturering te bewijzen welke daadwerkelijk gepresteerde uren in aanmerking komen voor facturering.
Daartoe voegt de contractant bij zijn factuur een gedetailleerd overzicht van de door zijn technicus (technici) gepresteerde uren. Dit overzicht moet zijn ondertekend door een verantwoordelijke van de Dienst technisch beheer.

8.3.2 [bookmark: _Toc445130595][bookmark: _Toc445130697]	Termijnen voor de offertes

Indien in de offerteaanvraag niets expliciet is vermeld, moet de voorafgaande raming de aanbestedende dienst bereiken binnen de hieronder genoemde termijn, te rekenen vanaf de schriftelijke aanvraag van de aanbestedende dienst. Omwille van de efficiëntie doet de aanbestedende dienst zijn verzoek per e-mail.


	Soort verzoek
	Maximumtermijn in werkdagen

	Dringend verzoek (veiligheid, stillegging gondels)
	1 dag

	Normaal verzoek
	5 dagen

	Verzoek voor de uitvoering waarvan een onderaannemer nodig is
	10 dagen

	Verzoek waarvoor een studie nodig is
	20 dagen (behalve in bijzondere gevallen, te motiveren ten aanzien van de aanbestedende dienst).





8.4 [bookmark: _Toc445130596][bookmark: _Toc445130698][bookmark: _Toc148857139]Onderaannemers en leveringen

[bookmark: _Toc445130597][bookmark: _Toc445130699]Indien de tijdig door de aanbestedende dienst gevraagde werkzaamheden van dien aard zijn dat een beroep moet worden gedaan op een onderaannemer en/of een externe leverancier, of indien zij het vermogen van het personeel van de onderneming te boven gaan, kan de contractant voorstellen deze werkzaamheden geheel of gedeeltelijk te laten uitvoeren door onderaannemers en/of externe leveranciers, mits daarvoor de schriftelijke toestemming van de aanbestedende dienst is verkregen.

[bookmark: _Toc445130598][bookmark: _Toc445130700]De coördinatie van de door de onderaannemers verrichte werkzaamheden komt ten laste van de contractant.

8.4.1 [bookmark: _Toc445130599][bookmark: _Toc445130701]	Procedures van verwerving
Indien, in het betrokken domein, bedrijven rechtstreeks verbonden zijn met de aanbestedende dienst door middel van andere contracten, doet de contractant in eerste instantie een beroep op die bedrijven, die hun offertes opstellen op grond van de voorwaarden uit hun eigen contract.
In de andere gevallen dient de selectie van onderaannemers of leveranciers te geschieden naar analogie met de bepalingen van het Financieel Reglement (Verordening (EU, EURATOM) 2015/1929 van het Europees Parlement en de Raad van 28 oktober 2015 tot vaststelling van de financiële regels van toepassing op de algemene begroting van de Unie) en de uitvoeringsvoorschriften daarvan (Gedelegeerde Verordening (EU) 2015/2462 van de Commissie van 30 oktober 2015):

a) 	De aanbestedingen voor onderaanneming of leveringen worden uitgeschreven door de contractant, in samenwerking met de dienst van de aanbestedende dienst die het contract beheert (hierna "de aanbestedende dienst"), aan de hand van de geschatte waarde van de betrokken aanbesteding, d.w.z.:

· 0 => 15.000 €: er moet een geldige offerte worden overgelegd, waarbij niet wordt uitgesloten dat de contractant bij verschillende bedrijven een prijsaanvraag mag indienen, noch dat de aanbestedende dienst een ruimere oproep tot mededinging moet opleggen. De kandidaat mag door de contractant of door de aanbestedende dienst worden voorgedragen. De keuze moet worden goedgekeurd door de aanbestedende dienst.
· 15.001 => 60.000 €: er moeten ten minste drie kandidaten worden geraadpleegd, waarbij niet wordt uitgesloten dat de contractant bij nog meer bedrijven een prijsaanvraag mag indienen, noch dat de aanbestedende dienst een ruimere oproep tot mededinging moet opleggen. De kandidaten mogen door de contractant of door de aanbestedende dienst worden voorgedragen. Indien na raadpleging van de kandidaten één geschikte offerte op technisch en administratief gebied wordt ontvangen, kan deze worden aanvaard mits de toewijzingsvoorwaarden zijn vervuld. De keuze moet worden goedgekeurd door de aanbestedende dienst.
· boven 60 000 €: in het licht van de technische aspecten van het project, de mate van urgentie en de continuïteit van de werking van de installaties:
· Ofwel leidt de aanbestedende dienst zelf een aanbestedingsprocedure in overeenkomstig het Financieel Reglement en de uitvoeringsvoorschriften ervan. In dit geval is de contractant verplicht de gekozen inschrijver als onderaannemer te aanvaarden.
· Ofwel krijgt de contractant toestemming van de aanbestedende dienst om over te gaan tot een prospectie en/of een oproep aan marktdeelnemers, op basis van een lijst van bedrijven die samen met de aanbestedende dienst is opgemaakt, dan wel op basis van een lijst van bedrijven die bij de aanbestedende dienst voorhanden is in aansluiting op een oproep tot het indienen van blijken van belangstelling.


b) 	De aanbestedingsdocumenten worden opgesteld door de contractant aan de hand van modellen die de aanbestedende dienst ter beschikking stelt, en zij worden goedgekeurd door de aanbestedende dienst voordat zij aan de kandidaten worden toegezonden. Meer bepaald worden de nadere voorschriften voor de beoordeling van de offertes, de criteria voor de toewijzing van de opdracht en, in voorkomend geval, de selectiecriteria in gezamenlijk overleg door de contractant en de aanbestedende dienst vastgesteld.

c)	De oproepen tot het indienen van offertes moeten tegelijkertijd naar alle gekozen bedrijven worden gestuurd. Een bewijs van verzending dient bij het dossier te worden gevoegd.
1. voor aanbestedingen tot en met 60 000 € wordt verzending per e-mail of fax aanvaard
2. voor aanbestedingen boven 60 000 € dient de verzending ten minste per aangetekende brief te gebeuren

d) 	Voor de ontvangst van offertes gelden de volgende voorschriften:
1. voor aanbestedingen tot en met 60 000 € wordt ontvangst per e-mail of fax aanvaard
2. voor aanbestedingen boven 60 000 € dient de verzending per aangetekende brief of via een koerierdienst te gebeuren. Offertes mogen ook worden afgegeven op het laadperron. Zij worden gericht aan de bevoegde dienst van de aanbestedende dienst. Zij worden geopend door het comité dat de offertes zal evalueren.

e) 	De evaluatie van de offertes geschiedt als volgt:
1. Aanbestedingen tot en met 60 000 €. De contractant verricht een voorlopige evaluatie. De definitieve evaluatie en de keuze van de winnende offerte geschieden door de contractant in overleg met ten minste één lid van de bevoegde dienst van de aanbestedende dienst. 
2. Aanbestedingen boven 60 000 €. Een comité is belast met de evaluatie van de offertes. Dit comité bestaat uit een of meer agenten van de contractant, een of meer leden van de bevoegde dienst van de aanbestedende dienst, en een functionaris van de eenheid Financiën van het DGA 2B van het SGR.

f)	De contractant stelt een vergelijkende tabel op voor de evaluatie van de offertes (met technische en financiële gegevens - vrij formaat). Voor de aanbestedingen boven 60 000 € stelt hij zijn verslag met de evaluatie van de offertes op aan de hand van het door de aanbestedende dienst ter beschikking gestelde model.

De voorwaarden waaronder voor onderaanneming en/of leveringen een beroep kan worden gedaan op concurrerende firma's, alsmede de hierboven genoemde bedragen kunnen worden aangepast aan wijzigingen in de toepasselijke reglementering van de aanbestedende dienst. De aanbestedende dienst brengt de contractant per aangetekende brief op de hoogte van de eventuele wijzigingen, teneinde een correcte uitvoering van de nieuwe bepalingen mogelijk te maken.

8.4.2 [bookmark: _Toc445130600][bookmark: _Toc445130702]	Toepassing van de coëfficiënt

De contractant mag een coëfficiënt toepassen op de leveringen en de onderaanneming om zijn algemene kosten en zijn kosten met betrekking tot studie, coördinatie, verzekering en ondernemingswinst te dekken, dit aan de hand van de volgende beginselen:
· In geval van gehele of gedeeltelijke onderaanneming wordt de coëfficiënt uitsluitend op de factuur van de onderaannemer toegepast;
· In geval van levering van materiaal met plaatsing door personeel van de contractant geldt de coëfficiënt alleen voor het factuurbedrag voor de leveringen.


Deze coëfficiënt wordt vastgesteld met inachtneming van de kosten van de contractant, waaronder (maar niet uitsluitend) de kosten in verband met prijsaanvragen bij onderaannemers en leveranciers, het opstellen van projectoffertes, het beheer van voorraden, het opstellen van voortgangsverslagen en van facturen, de algemene werking, verzekeringen, belastingen, taksen en algemene retributies, en de risico's en winsten van de contractant.


8.5 [bookmark: _Toc445130601][bookmark: _Toc445130703]Oplevering

Elk beëindigd werk dient te worden opgeleverd. Deze oplevering moet plaatsvinden binnen de termijn die voor de opdracht is bepaald door de coördinator van de werkzaamheden en de vertegenwoordiger van de aanbestedende dienst.

Voorafgaand hieraan dient de contractant het door een erkende instantie opgestelde verslag in, zonder opmerkingen, alsmede het volledige "as built"-dossier.

Er wordt ook een document opgemaakt met alle op- en aanmerkingen over de oplevering. Dit wordt door de twee partijen ondertekend voor akkoord.
[bookmark: _Toc148857140]

8.6 [bookmark: _Toc445130602][bookmark: _Toc445130704]Facturering

De facturen voor het forfaitaire gedeelte van het onderhoud met volledige garantie (titel 1 van Bijlage III - Prijsoverzicht) worden maandelijks per twaalfde opgesteld, na afloop van de termijn.

De facturen voor specifieke werkzaamheden (prestaties op regiebasis, titels 2 en 3 van bijlage III - Prijsoverzicht) worden opgesteld na voltooiing ervan. Er wordt één factuur opgesteld per opdracht. De factuur vermeldt het referentienummer van de bestelbon van de aanbestedende dienst, alsmede het opleveringscertificaat, de gepresteerde uren en de facturen voor de levering van het materiaal of van de onderaanneming.

Bij de factuur worden de volgende documenten gevoegd:

· kopie van de bestelbon
· kopie van de interventiebon en/of verslagen van de verrichte diensten
· facturen van de leveranciers
· facturen van de onderaannemers
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[bookmark: _Toc445130604][bookmark: _Toc445130706]PERCEEL 1
[bookmark: _Toc445130605][bookmark: _Toc445130707]Technische kenmerken van de diverse systemen voor toegang tot de gevels


	Naam
	Verdieping
	Merk
	Draagvermogen [kg]
	Jaar

	N1
	10
	Mannesman
	200 kg
	1994

	N2
	20
	Mannesman
	200 kg
	1994

	N3
	40
	Mannesman
	200 kg
	1994

	N4
	70
	Mannesman
	200 kg
	1994

	N5
	90
	Mannesman
	200 kg
	1993

	Hulpgondel
	02
	Mannesman
	120 kg
	1994








[bookmark: _Toc445130606][bookmark: _Toc445130708]PERCEEL 2
[bookmark: _Toc445130607][bookmark: _Toc445130709]Technische kenmerken van de diverse systemen voor toegang tot de gevels


	Naam
	Verdieping
	Merk / Type
	Draagvermogen [kg]
	Jaar

	N1
	Dak
	Secalt / Mars
	240
	2006

	N2
	Dak
	Secalt / Jupiter
	240
	2006

	N3
	+10
	Secalt / Alta
	240
	2006

	N4
	+1 - Wet
	Secalt / Alta
	120
	2006

	N5
	+1 - Etterbeek
	Secalt / Alta
	120
	2006
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[bookmark: _Toc445130609][bookmark: _Toc445130711]PERCEEL 3
[bookmark: _Toc445130610][bookmark: _Toc445130712]Technische kenmerken van de diverse systemen voor toegang tot de gevels


	Plaats
	Omschrijving
	Max. draagvermogen (kg)
	Andere kenmerken

	
GEBOUW TRE
Trierstraat 74, 1000 Brussel

	Dak 8e verdieping
	Mobiele gondel op rail van merk MANNESMAN W7733P
	250 kg of 2 pers. + 80 kg
	58 m / kabel Ø 6.5 mm

	Dak 8e verdieping
Toegang tot platform 
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	120 kg
	9 treden

	Dak 9e verdieping
Toegang tot koelaggregaat
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	120 kg
	7 treden

	7e verdieping
Toegang van technische ruimte naar 7e verdieping/Kant B68
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	120 kg
	21 treden

	7e verdieping
Toegang van technische ruimte naar 7e verdieping/Kant Trierstraat
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	120 kg
	21 treden

	7e verdieping
Kant Trierstraat
	Veiligheidslijn dubbele kabel
	2 pers.
	

	Dak 8e verdieping
	Vloerroosters
	
	

	Dubbelwandige gevel
	Vloerroosters
	
	Alle verdiepingen

	

	
GEBOUW JDE
Belliardstraat 99-101, 1040 Brussel

	Buitenzijde/Dak 7e en 8e verdieping
Binnenzijde/Dubbelwandige gevel 
	Mobiele gondel op rails binnen- en buitenzijde in 4 delen + 3 wagens van merk FIXATOR
	240 kg of 2 pers.
	58 m / kabel Ø 8.3 mm

	7e verdieping/Kant CoR
Binnenzijde/Dubbelwandige gevel
	Mobiele ladder op rail met platform (101)
	120 kg
	13 treden

	7e verdieping/Kant EESC
Binnenzijde/Dubbelwandige gevel
	Mobiele ladder op rail met platform (102)
	120 kg
	13 treden

	7e verdieping/Kant CoR
Buitenzijde
	Mobiele ladder op rail met platform (103)
	120 kg
	20 treden

	7e verdieping/Buitenzijde kant EESC/Zuidgevel/Park 
	Mobiele ladder op rail met platform (104)
	120 kg
	36 treden

	7e verdieping/Buitenzijde kant EESC/Zuidgevel/Park 
	Mobiele ladder op rail met platform (105)
	120 kg
	13 treden

	5e verdieping/Buitenzijde kant EESC/Oostgevel/Park 
	Mobiele ladder op rail met platform (106)
	120 kg
	36 treden

	6e verdieping/Kant EESC
Buitenzijde/Oostgevel/Park 
	Mobiele ladder op rail met platform (107)
	120 kg
	16 treden

	5e verdieping/Buitenzijde kant EESC/Oostgevel/Park 
	Mobiele ladder op rail met platform (108)
	120 kg
	16 treden

	4e verdieping/Buitenzijde kant EESC/Oostgevel/Park
	Vaste gevelladder (109) met ladderkooi
	120 kg
	17 treden

	kant park/Begane grond/Toegang binnenplaats drukkerij
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	120 kg
	14 treden

	1e verdieping/Dubbelwandige gevel
	Veiligheidslijn (216) + 2 wagens en vanglijn 
	2 pers.
	

	1e verdieping/Kant park
	Veiligheidslijn (217) + 1 wagen en vanglijn 
	2 pers.
	

	1e verdieping/Kant park 
	Veiligheidslijn (233) + 2 wagens en vanglijn 
	2 pers.
	

	2e verdieping/Gevel kant park 
	Veiligheidslijn in 2 delen (214 A en 214 B) + 3 wagens met vanglijn 
	2 pers.
	

	2e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn in 2 delen (215 A en 215 B) + 2 wagens met vanglijn
	2 pers.
	

	3e verdieping/Gevel kant park 
	Veiligheidslijn (213) + 2 wagens met vanglijn
	2 pers.
	

	3e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn (312) + 2 wagens met vanglijn
	2 pers.
	

	4e verdieping/Kant park 
	Veiligheidslijn in 3 delen (230, 231, 232) + 2 wagens met vanglijn
	2 pers.
	

	4e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn in 3 delen (224, 211, 210) + 2 wagens met vanglijn
	2 pers.
	

	5e verdieping/Kant park 
	Veiligheidslijn (209) + wagen en vanglijn
	2 pers.
	

	5e verdieping/Kant park 
	Veiligheidslijn (208) + wagen en vanglijn
	2 pers.
	

	5e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn (207) + 2 wagens en vanglijn
	2 pers.
	

	5e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn (206) + 2 wagens en vanglijn
	2 pers.
	

	5e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn (205) + 2 wagens en vanglijn
	2 pers.
	

	6e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn (204) + 2 wagens en vanglijn
	2 pers.
	

	6e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn (203) + 2 wagens en vanglijn
	2 pers.
	

	6e verdieping/Dubbelwandige gevel/Kant Belliardstraat
	Veiligheidslijn (202) + 2 wagens en vanglijn
	2 pers.
	

	6e verdieping/Terras/Kant park
	1 paaltje
	
	

	8e verdieping/Dak
	Veiligheidslijn (201) + 2 wagens en vanglijn
	2 pers.
	

	8e verdieping/Terras/Kant Stoomslepersstraat
	1 paaltje
	
	

	7e verdieping/Buitenzijde/Glasraam Atrium 6
	Veiligheidslijn tussen 2 muren + 1 wagen
	2 pers.
	

	7e verdieping/Terras/Kant Stoomslepersstraat
	2 paaltjes
	
	

	Achtergevel
	Vloerroosters
	
	

	1e verdieping/Gevel VIP-restaurant kant Stoomslepersstraat
	Vloerroosters
	
	

	1e verdieping/Ingang restaurant
	Vloerroosters
	
	

	Dubbelwandige gevel
	Vloerroosters
	
	Alle verdiepingen
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GEBOUW B68
Belliardstraat 68, 1000 Brussel

	9e verdieping/Kant Belliardstraat/Naar dak 10e verdieping
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	120 kg
	

	9e verdieping/Kant Belliardstraat/Toegang van dak 9e verdieping naar dak 10e verdieping
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	120 kg
	

	10e verdieping/Dak/Kant Belliardstraat
	Rail + 2 armen (2 en 4)
	250 kg per arm
	

	10e verdieping/Dak/Kant tuin
	Rail + 2 armen (1 en 3)
	250 kg per arm
	

	10e verdieping/Dak/Midden op dak
	Veiligheidslijn (201) 
	2 pers. / 1 kN
	

	9e verdieping/Dak/Gevel kant Belliardstraat
	24 ankerpunten
	1 pers.
	

	8e verdieping/Dak/Gevel kant Belliardstraat
	24 ankerpunten
	1 pers.
	

	
GEBOUW BvS
Montoyerstraat 92-102, 1000 Brussel

	Dak
	6 armen
	300 kg
	

	Dak
	36 steunen voor armen
	
	

	Dak 12e verdieping/Naar dak technische ruimte
	Vaste gevelladder met ladderkooi
	
	14 treden

	Dak/Terras 9e verdieping
	Veiligheidslijn
	
	

	Dak 13e verdieping
	Veiligheidslijn
	
	

	

	
GEBOUW REM
Belliardstraat 93, 1000 Brussel

	Binnenzijde/7e verdieping
	Rail + wagen + mobiele gondel van merk TRACTEL SOLO
	120 kg of 1 pers. + 40 kg
	20 m / kabel Ø 6.5 mm

	Dak 8e verdieping
	8 zwenkarmen
	Max. 500 kg
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