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1 INTRODUCAO

O presente caderno de encargos faz parte integrante da documentagcdo preparada para 0s
concorrentes ao presente concurso. Esta documentacdo consiste no seguinte:

0 anuncio de concurso;
a carta de convite a apresentacéo de propostas;

as condicOes para a apresentacdo de propostas,
0 caderno de encargos e seus anexos;

0 model o de contrato e seus anexos.

O presente caderno de encargos € completado pelos seguintes anexos, que fazem parte
integrante do mesmo:

Anexo |: Listade precos:

Anexo Il:  Politicaambiental do Parlamento Europeu
Anexo Ill: Declaracéo do proponente, sob compromisso de honra, relativa aos critérios de
exclusdo e de selecéo

Anexo IV: Identificagdo financeira do fornecedor

AnexoV: Fichadeinformacfes sobre os agrupamentos de operadores econémicos

Anexo VI: Declarac8o sobre os subcontratantes

Anexo VII: Etiqueta a colocar nos sobrescritos exterior e interior quando do envio da proposta

Anexo VIII; Estudo de caso

Anexo IX: Diretrizes para uma comunicagdo coerente
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PARTE | - INFORMACOES GERAIS

2 OBJETO DO CONTRATO

Em conformidade com o disposto no Regulamento (UE, Euratom) n.° 966/2012 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012, relativo as disposi¢des financeiras aplicavels
ao orcamento geral da Unido, o Parlamento Europeu decidiu langar o presente concurso com
vista a celebracdo de um contrato relativo a prestacdo de servicos de apoio a organizacdo das
atividades de comunicagdo e de informagéo dos gabinetes de ligagdo do Parlamento Europeu.
O presente contrato tem por objeto as atividades realizadas pelo gabinete de ligacéo do
Parlamento Europeu em Portugal.

3 DESCRICAO, OBJETIVO E ESTIMATIVA DO MONTANTE DO CONTRATO

O objetivo do contrato é prestar apoio e assisténcia técnica a organizacdo de atividades de
comunicacdo e de informagéo dos gabinetes de ligagdo do Parlamento Europeu destinadas as
partes interessadas, aos meios de comunicagdo e ao publico em gerd, que frequentemente tém
grandeimportanciapoliticae estratégica e requerem umalogisticacomplexa. Em termos gerais,
o contraente devera desempenhar duas fungdes principais:

- Prestacéo de servicos de aconselhamento estratégico, consultoria e apoio ho dominio da
comunicagdo e dainformagéo;

- Gestdo de tarefas associadas, através da contratacdo e coordenacdo de prestadores de
Servicos terceiros, nomeadamente no que respeita a organizagcdo de eventos.

3.1 Contexto da organizacado de atividades de comunicacéao e de informacao

A nivel nacional, os gabinetes de ligagdo do Parlamento Europeu sdo responsaveis pela
implementacdo da estratégia de informacéo e de comunicagdo do Parlamento Europeu nos
Estados-Membros. Enquanto parteintegrante da Diregdo-Geral daComunicagdo (DG COMM),
gudam a forjar a reputacdo da Unido Europeia pondo em evidéncia a sua legitimidade
democrética, encarnada pelo Parlamento Europeu.

3.1.1 Missao da Direcdo-Geral da Comunicacéo

Forjar areputacdo da Uniéo Europeia
pondo em evidéncia a sua legitimidade democraética,
encarnada pelo Parlamento Europeu.

3.1.2 Comunicacao coerente do Parlamento Europeu

O contraente deve estar ciente de que 0 servico de comunicagdo institucional do Parlamento
Europeu elaborou uma estratégia de comunicagcdo coerente, que racionaiza todos os
esforgos de comunicacdo institucional de forma coerente (anexo 1X).

Todas as acbes de comunicacdo empreendidas pelo Parlamento Europeu enguanto
ingtituicdo devem ser tdo coerentes quanto possivel. Isto significa que qualquer
comunicacdo deve assentar nos trés pilares que determinam a identidade do Parlamento
Europeu, tanto no plano do discurso como do estilo visual. O proponente deverd, por
conseguinte, ter em conta estes trés pilares e velar por que estes orientem a concegdo da
proposta e sgam plenamente integrados na sua execucao:
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1. O Parlamento Europeu como 6rgéo de poder e influéncia democr aticos

O poder do Parlamento Europeu emana de duas diferentes, mas igualmente importantes,
fontes de poder:

O poder formal, como o poder legislativo e orcamental, bem como o poder de escrutinio
gue decorre dos Tratados.

O poder informal, que é a influéncia exercida pela Instituicdo resultante da autoridade
moral do Parlamento Europeu. O Parlamento Europeu podeinfluenciar o panorama politico
através de diversos meios: por exemplo, pode contribuir para uma maior sensibilizacgo,
inscrevendo temas na agenda politica, mediética e social, e debatendo-os, ou mediante a
atribuicdo de prémios como o Prémio Sakharov para a Liberdade de Pensamento, etc.

2. O Parlamento Europeu enquanto instituicao jovem e aberta

E aberta: A democracia e o debate sdo os pilares do Parlamento Europeu. Isto significa
gue, enquanto instituicdo, se preocupa e se sente obrigado, pela sua propria natureza, a
mostrar-se aberto em todas as frentes. E mais do que uma mera instancia fisica: € uma
tribuna onde as pessoas se relinem para debater, obter consensos e resolver problemas.

E jovem: A maioria dos parlamentos nacionais na Europa tem uma longa histéria e uma
forte tradicdo e legitimidade democréticas que ninguém questiona. Em contrapartida, o
Parlamento Europeu € jovem e encontra-se ainda em fase de desenvolvimento do seu papel
e das suas competéncias, um processo que requer um certo tempo. O seu papel nem sempre
€ universalmente compreendido e aceite.

3. O Parlamento Europeu enquanto poder dos cidadaos eur opeus e para os cidadaos.

O Parlamento Europeu, ao ser a Unicainstituicao el eita por sufrégio direto, e, em particular,
os deputados que o compdem, representam os cidaddos da Unido Europeia. Com efeito, os
cidadéos sd0 o ponto de partida (eleicies) e de chegada (legisacdo) da atividade
parlamentar. Manter o contacto com os cidadéos é uma tarefa essencial do Parlamento
Europeu, com uma dimensdo que ndo € aplicavel anenhuma outrainstituicdo da UE. O que
o diferenciados parlamentos nacionais é que o Parlamento Europeu € o local onde se escuta
e se partilha a diversidade de opinides ndo s das diferentes facdes politicas, mas também
dos 28 Estados-Membros.

NoO seu conjunto, os trés pilares representam os eementos que sdo especificos do
Parlamento Europeu e que o distinguem das outras instituicbes da UE, das entidades
nacionais e dos 6rgdos politicos. Estdo omnipresentes em todos os aspetos do trabaho
guotidiano do Parlamento, quer seja de formaindividual, em pares ou em conjunto.

3.1.3 Principios fundamentais da comunicac¢ao do Parlamento Europeu

Planeamos toda a nossa comunicacao atraves do quadro OASIS

Entendemos toda a nossa comunicagdo no contexto de uma campanha mais vasta: qual o
objetivo que queremos atingir e onde é que el e encaixa? Garantimos assim a vinculagéo de
todo 0 nosso trabalho a um objetivo claro e a possibilidade de avaliar o impacto de todas as
nossas atividades.

Consideramos as campanhas como sendo uma sequéncia programada de comunicagdes e
interacOes que utiliza um discurso forte para obter um resultado definido e quantificavel. O
OASIS (Objectives (objetivos) - Audience insight (conhecimento do publico) -
Strategy/ldea (estratégialideia) - Implementation (aplicacdo) - Scoring/evaluation
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(qualificac@o/avaliacdo)) € uma série de etapas que introduz ordem e clareza na
programacao das campanhas, que pode ser, por vezes, um processo complexo e exigente.
Por conseguinte, aplicamos este quadro de forma rigorosa para profissionaizar a nossa
abordagem da comunicacdo e tornar o processo de planeamento mais simples e mais facil
de recordar.

A nossa abordagem da comunicacao esta centrada no publico

O Parlamento Europeu comunicacom diferentestipos de publico em 28 contextos nacionais
diferentes. Por conseguinte, esforcamo-nos por ver as coisas do ponto de vista do nosso
publico e ndo da nossainstituicdo. Tal significa que devemos, em primeiro lugar, ter uma
ideia clara de quem € 0 nosso publico (nunca utilizamos a expressao «publico em geral»),
do que é importante para ele, da forma como consome os meios de comunicagdo social e
guais sdo 0s seus principaisinteresses. O conhecimento que temos do publico ndo se baseia
em opinides pessoais, mas em dados e informagtes solidos.

Entendemos que gerar confianca e criar um verdadeiro compromisso € um processo que
requer tempo e dedicagéo.

Atribuimos maior importancia a distribuicao do que a producéao

Nunca desenvolvemos produtos sem ter primeiro um plano de distribui¢cdo claro. A nossa
abordagem orcamental consiste em estar seguros de que difundimos as nossas mensagens,
ndo em gerar contelidos sb por gerar.

Colocamos os dados, as informacges e a avaliacdo no cerne do nosso trabalho

Uma abordagem solida, baseada em provas factuais, permite-nos ter uma linguagem de
verdade. Velamos, portanto, por que o nosso trabal ho se baseie no conhecimento do publico,
adotando uma abordagem baseada nos dados para definir e avaliar a nossa comunicagao.
Tal significa que as nossas decisdes resultam de uma andlise rigorosa dos elementos de
provasobre o publico e os canais, bem como sobre a eficécia e o impacto do nosso trabal ho.

Na pratica, isto significa que fazemos inquéritos sobre 0s nossos grupos-alvo para obter
informacBes sobre 0 seu comportamento, o0 que fomenta a sua participagdo, os seus habitos
de comunicagao, etc. Recolhemos dados e avaliamos a satisfacéo dos nossos interlocutores
através da realizacdo de sondagens de opini&o. Acompanhamos a cobertura medidtica e a
participacdo nas redes sociais. Avaliamos todas as nossas agfes de comunicacdo em funcéo
dos objetivos especificos fixados e procuramos sempre melhorar a relagdo custo-eficacia.
N&o prorrogamos 0 or¢amento para agoes recorrentes que ndo tenham sido rigorosamente
avaliadas e ndo tenham obtido resultados satisfatérios. Uma selecdo dos dados que
recolhemos alimenta igualmente um sistema de indicadores-chave de desempenho que
contribui para dar uma perspetiva da nossa eficiéncia global ao longo do tempo e fornece
elementos de prova para a tomada de decisOes estratégicas.

Acima de tudo, interrogamo-nos sempre sobre o que fazemos e a forma como o fazemos.
Esforcamo-nos por melhorar continuamente 0 nosso trabal ho e 0s nossos resultados.

3.14 Os nossos canais e técnicas de comunicagao

A Direcéo-Gera da Comunicacdo prossegue a sua missao (ver ponto 3.1) através de cinco
canais ou técnicas essenciais que nos gudam a dialogar, direta ou indiretamente, com o
Nnosso publico-avo.

1. Melos de comunicagdo social

Os meios de comunicagdo social sdo importantes multiplicadores de opinido: tém um
enorme impacto sobre a visdo do mundo das pessoas e influenciam consideravel mente as
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suas prioridades. Um aspeto essencial dos nossos trabalhos €, por conseguinte, fornecer aos
meios de comunicagdo social informagtes, ferramentas e recursos para 0s incentivar e 0s
gjudar a assegurar a cobertura informativa do Parlamento Europeu. Agimos a nivel centra
(em Bruxelas e em Estrasburgo) e anivel local (nos Estados-Membros e das regifes, através
dos gabinetes de ligacdo do Parlamento Europeu). Estamos conscientes de que fomentar as
rel agBes com 0s mei 0s de comunicagdo socia € um processo delongo prazo que requer uma
abordagem proativa. Estabelecemos prioridades do nosso tempo, esfor¢os e recursos,
privilegiando os meios de comunicagdo que tém maior repercussdo sobre 0 nosso publico-
alvo.

2. Comunicacao digital

A comunicacdo digital através de canais em linha e redes sociais constitui uma das formas
mais eficazes de estabelecer 0 didlogo com as pessoas a disténcia. As redes sociais sdo
particularmente importantes para entrar em contacto com o publico jovem e acompanhar as
suas opinides e habitos.

A utilizac&o inteligente da comunicacdo digital permite-nos chegar aos grupos-alvo muito
especificos numa vasta gama de paises, a um custo relativamente baixo. Estamos
conscientes de que a comunicacdo digital evolui incessantemente e que, por conseguinte,
exige gue nos adaptemos e evoluamos constantemente. Também implica a necessidade de
aceitarmos uma certa perda de controlo.

Na DG COMM, estamos presentes nas redes sociais tanto através das nossas plataformas
em linha como através dos nossas redes sociais centrais e nacionais.

3. Campanhas

As campanhas mobilizam todos osinstrumentos e canais da DG numa agéo de comunicagcdo
nica e orientada, que visa al cancar um resultado preciso: maior sensibilizago, apelo auma
acao especifica, etc. Todas as campanhas servem para apoiar a misséo geral da DG
COMM. Constam de uma misturade meios préprios, pagos e gratuitos, e sdo planeados de
acordo com o quadro OASIS para garantir clareza e eficacia.

Embora as campanhas centralizadas possam ser dirigidas por uma unidade ou diregdo
especificas, constituem uma acéo que abarca toda a DG e que conta com o apoio de todos
0s instrumentos e canais de distribui¢&o internos necessarios.

4. Oferta em matéria de acolhimento e de manifestagdes destinadas aos visitantes

As portas do Parlamento Europeu estdo sempre abertas aos cidadaos, porque o Parlamento
Ilhes pertence. Por esta razdo, ndo sO oferecemos visitas guiadas a instituicdo, como
dispomos de uma vasta oferta para as pessoas que nos visitam nas sedes e nos Estados-
Membros. Entendemos gque, embora 0s meios de comunicagdo social e a comunicagdo
digital tenham um amplo impacto devido a dimensdo do publico a que se dirigem, é a
interacdo direta com o Parlamento Europeu (através da nossa oferta em matéria de
acolhimento e de manifestagdes destinadas aos visitantes) que proporciona o mais elevado
grau de intensidade de comunicagéo com o0 nosso publico e amelhor qualidade de contacto.

Tiramos partido desta abordagem ndo sO oferecendo ao publico uma «experiéncia»
memoravel, mas também mantendo o contacto com osvisitantesumavez finalizadaavisita.
O nosso objetivo final consiste em mobilizar as pessoas que nos visitam para que sgam 0s
embaixadores do Parlamento Europeu e, chegado o momento, promotores ativos do poder
democratico dos cidaddos no periodo que antecede as elei¢oes.

5. Compromisso estratégico

O compromisso com as partes interessadas e outros multiplicadores de opini&o desempenha
uma duplafuncéo:
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gjuda-nos a chegar a um publico mais vasto gracas aos parceiros e aliados que ajudam
adifundir mais as nossas mensagens,
garante que as nossas mensagens chegam ao publico-alvo através de umafonte que este
conhece e em que confia, com o0 consequente aumento de credibilidade.
Quando decorre corretamente, 0 compromisso estratégico, assumido pel 0s servicos centrais
e pelos gabinetes de ligacdo do Parlamento Europeu, ndo sO alarga o nosso raio de alcance,
como contribui para forjar a nossa reputagdo. Os alvos principais neste dominio sdo 0s
parceiros pré-europeus e ingtitucionais, os grupos da sociedade civil ou as redes e os
interlocutores setoriais.

Para efeitos do presente contrato, a responsabilidade operacional, em particular a definicdo das
atividades e o contacto diario com o contraente, incumbe ao gabinete de ligacdo do Parlamento
Europeu. A conclusdo de contratos e o pagamento de faturas ficam principalmente a cargo dos
servigos centrais do Parlamento Europeu, em Bruxelas.

3.2 Tipos de atividades a realizar

Para a consecucdo dos objetivos em matéria de comunicagdo do Parlamento Europeu, o
gabinete de ligacdo efetua um conjunto de diferentes atividades destinadas ao seu diverso
publico-alvo. A titulo de exemplo, as atividades arealizar pelo contraente podem incluir:

Assisténcia e apoio com atividades de relagdes publicas, bem como estratégia e relacdes
com os meios de comunicacdo socia: assisténcia a definicdo pormenorizada do conceito,
do programa e do cenario dos eventos de acordo com as indicagdes do gabinete de ligacdo
do Parlamento Europeu, adaptacdo do material informativo existente, organizacéo e
realizagao de eventos, proposta e captacdo de grupos-alvo, parceiros, peritos e moderadores,
bem como a coordenacdo de eventos, acOes preparatérias, distribuicdo de folhetos e
cartazes, gestdo de registos, envio de convites por correio postal, etc. Assisténcia ao
desenvolvimento de um plano de comunicagdes, relagdes com os meios de comunicagéo,
incluindo o acompanhamento dos mei os de comunicagao social e acoberturada publicacéo
(incluindo os custos) de posts nas redes sociais e a posterior assisténcia para avaiar o
respetivo impacto mediatico.

Presenca, quando solicitada, nas manifestages ou naexecucdo de tarefas: espera-se que um
representante do adjudicatério esteja presente no local durante toda a duracéo do evento ou
da execucdo datarefa especifica mencionada nalista de precos. Compete-lhe supervisionar,
juntamente com representantes do gabinete de ligagdo do Parlamento Europeu, o bom
funcionamento de todo o evento, incluindo a ligagdo com os operadores do local da
manifestacdo, a boa organizacdo do servigo de restauracdo, a coordenacdo do pessoa e o
calendario/horério do evento e do seu desmantelamento.

Execucdo logistica do evento: apoio e assisténcia logisticos no dia do evento, locagédo de
equipamento técnico que possa ser necessario durante o evento (equipamento audiovisual,
como sistemas de som, projetores, ecras, etc.); sugestéo e locagdo de um local adequado,
com assentos, mesas e outros elementos adequados, habituamente necessarios para as
sessdes de informagdo; realizacdo de produtos especificos (painéis e stands de exposi¢éo,
reportagem fotogréfica, etc.);

Execucdo de tarefas logisticas — entrega de material de relagdes publicas e de documentos
impressos; despesas de logistica;

Preparacdo de material de comunicacdo — Desenho gréfico e edi¢do, adaptacdo do material
de comunicagdo existente, impressdo de documentos. O gabinete de ligagdo do Parlamento
Europeu fornecera os temas, textos e imagens de base. O log6tipo do Parlamento Europeu
deve figurar em todas os produtos e sera fornecido pela ingtituicdo. O logotipo utilizado
deve ser conforme com o guia gréfico institucional do Parlamento Europeu. As provas
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definitivas dos desenhos e modelos estéo sujeitas a aprovacao do gabinete de ligagdo do
Parlamento Europeu.

Servicos fotograficos — prestacdo de servicos de um fotografo profissional. O fotografo
tirara fotografias do evento e fornecé-las-a em formato digital de ata resolucéo
imediatamente apds 0 evento. As imagens passardo a ser propriedade do Parlamento
Europeu.

Servicos de restaurag@o: pausas para café, refeicOes ligeiras, bufetes, rececOes, etc.
Fornecimento aos participantes de bebidas frescas antes do evento €/ou pausas para café
e/ou de almocos ou jantares ligeiros no final dos eventos.

Organizagao de exposi¢oes: locacdo de material, instal agbes, montagem e desmontagem.

Os diferentes tipos de eventos organizados pelo gabinete de ligacdo do Parlamento Europeu
incluem, por exemplo:

Debates no quadro de seminariog/ateliés/mesas-redondas especiadizadas.

Este tipo de reunides em pequena ou meédia escala pode redizar-se nas instalagdes do
gabinete de ligagdo do Parlamento Europeu ou sob a forma de assembleias publicas em
outros locais. Costumam centrar-se num tema legislativo especifico associado a um
calendario especifico e a um publico-alvo bem definido (partes interessadas, sociedade
civil, agentes locais, cidadaos interessados). Em especial, os eventos organizados como
assembleias publicas estdo concebidos para receber uma ampla cobertura dos meios de
comunicagdo social e das redes sociais.

Foruns de debate regionais/ Atividades transfronteiricas.

O principa objetivo dos foruns de debate regiona é destacar o impacto das decisdes do
Parlamento Europeu e a suainfluéncia politica nas regifes em que a comunicagdo sobre um
tema especifico € particularmente relevante num determinado momento. O publico aque se
dirigem recebe uma mensagem personalizada e a sua difusdo € aumentada gracas aos
multiplicadores (meios de comunicagdo, organizagoes da sociedade civil, etc.).

Os féruns de debate regiona podem ser organizados em colaboracdo com a Representacéo
da Comissdo Europeia, os governos locais, as ONG, as universidades, os centros locais
Europe Direct e, no caso dos féruns transfronteiras, com os gabinetes de ligacdo do
Parlamento Europeu dos paises vizinhos. Trata-se de uma série de atividades de
comunicacdo integradas (que, em geral, combinam o debate politico com outros eventos),
gue costumam prolongar-se durante mais de um dia e que se centram numa determinada
regido afastada das capitais ou dos locais das antenas (abordagem «local »).

Eventos interativos («estilo reagdo») numa capital ou regido:

Normalmente, estes eventos constam de um programa de meio-diacom 2 a 3 oradores e um
jornalista moderador. A retransmissdo em direto e a interagdo com redes sociais garantem
um amplo impacto. O programavai além dos habituais grandes planos do orador, com um
forte impacto do primeiro orador em concreto e uma boa mistura de discursos, debates e
atividades em rede. O impacto emociona deve mobilizar o publico através de imagens
fortes (inovadoras, intelectuamente estimulantes, fora do comum) e outros conteldos
audiovisuais adequados.

Eventos sobre valores. semindrios ou debates no ambito das campanhas do Parlamento
Europeu

O objetivo destas campanhas é sensibilizar para os valores que o Parlamento Europeu
encarna e defende. O Parlamento Europeu sempre concentrou as suas atividades na defesa
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dos interesses dos cidadéos, desde a protecdo dos direitos humanos até a protecdo da
diversidade cultural. Através de vériosinstrumentos de comunicagdo, incluindo campanhas,
eventos, prémios, etc., estas campanhas tém como objetivo demonstrar que os deputados do
Parlamento Europeu - e através deles, os cidadéos - s80 0s atores principais natarefa de dar
forma a visdo politica da Europa. Enquanto parte destas campanhas organizadas a nivel
central, o gabinete de ligacdo do Parlamento Europeu e os espacos publicos europeus em
particular podem desempenhar um papel fundamental.

O Parlamento vai realizar grandes campanhas de comunicagéo anivel central e nos Estados-
Membros, no minimo uma vez por ano, que salientardo 0s seguintes aspetos:

- As questdes dos direitos humanos, em especia a atribui¢do do prémio Sakharov;

- A diversidade cultural, em especial aatribuicdo do prémio LUX;

- A igualdade entre géneros e a ndo-discriminacéo, em particular, o Dia Internaciona da
Mulher;

- Qualquer outro valor fundamental defendido pelo Parlamento Europeu, tal como €
expresso, por exemplo, nos temas do Ano Europeu ou na atribui¢do do Prémio do Cidadéo.

3.3 O contexto das eleicdes europeias

No contexto das elei¢les europeias de 2019, a maioria das atividades sera diretamente ligada
as campanhas e mensagens correspondentes, o que inclui aidentificacdo e a ativacdo das redes
e multiplicadores a nivel nacional, regional elocal.

Contrariamente as elei¢cdes anteriores, a campanha para esta legislatura € descentralizada, com
uma estratégia global que é refinada a nivel nacional e conduzida pelo gabinete de ligacéo do
Parlamento Europeu.

Os esforgos de comunicagdo serdo desenvolvidos em vérias fases. A primeira fase, a decorrer
em 2018, correspondera a uma fase de trabalho preparatorio no terreno que terd como objetivo
garantir que os cidadaos tenham uma ideia clara da relevancia e dos poderes do Parlamento
Europeu nas areas que mais os preocupam. A segundafase, que decorreraentre o final de 2018
e 0 inicio de 2019, corresponderd ao processo dos cabegas de lista (Spitzenkandidaten) e
constituira 0 momento essencial da comunicacéo mediética. A terceirafase, afase de apelo a
ida as urnas (no periodo que antecede os prazos de inscri¢cdo nas listas eleitorais e das elei ¢ces
propriamente ditas) tera como objetivo informar os eleitores sobre todos os aspetos praticos
relativos a votagcdo: Quando tém lugar as eleicbes? Onde votar? Qual é o prazo de
recenseamento eleitoral ?

3.4 Servicos a prestar pelo contraente

No quediz respeito aconsideravel diversidade das atividades aorganizar no ambito do presente
contrato, alista de pregos (anexo I) inclui trés tipos de servigos:

A — Servicos de consultoria e de assisténcia (tarifas horarias)

Enumerados na parte A da lista de pregos, as tarifas horarias sdo indicadas para o servico de
base que sera diretamente prestado pelo contraente. Compreendem, em particular, o
aconsel hamento em planificac&o da comunicacéo e a assisténcia técnica.

B — Servicos de producéo (precos fixos)
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Para uma série de produtos e servicos especificos, que serdo fornecidos diretamente pelo
contraente, os proponentes tém de indicar um preco fixo «tudo incluido», ou segja, deve cobrir
0 preco das prestacdes e entregas de bens, bem como quai squer comissdes ou custos de gestéo
do contraente.

C — Despesas de gestdo / Pagamento a fornecedores terceiros

A natureza, o acance e a descric¢ado pormenorizada de uma série de atividades de comunicagdo
ndo podem ser descritos com suficiente pormenor nesta fase. Além disso, ndo se pode esperar
que o contraente possa fornecer diretamente todos os tipos de servigos e produtos necessarios.
Serd, por conseguinte, necessario subcontratar a fornecedores terceiros um certo nUmero de
servigos, como, por exemplo, a locagdo de instalagbes, 0s servicos de restauracdo, as
ferramentas de comunicacéo inovadoras, etc.

As despesas de gestdo cobrem a prospecéo de mercado e a gestdo dos subcontratantes pelo
contraente. Compreenderdo, nomeadamente, a procura de fornecedores terceiros locais que
oferecam servicos e fornecimentos ao melhor preco e que apresentem o nimero requerido de
orcamentos ao gabinete de ligacdo do Parlamento Europeu (ver 3.4). Os custos reais destes
fornecimentos e servigos externos ndo fazem parte dos custos de gest&o. Os servigos prestados
por fornecedores terceiros ser80 pagos em suplemento pelo contraente, que se fard
posteriormente reembol sar com base na sua fatura final transmitida ao Parlamento Europeu.

3.5 Execucao do contrato-quadro, desempenho das tarefas e relacées com o
Parlamento Europeu

O contrato-quadro é executado com base em notas de encomenda. O sistema € 0 seguinte:
Pedido de servico e projeto de proposta

As tarefas especificas a realizar no quadro do evento serdo objeto de um pedido de servigos,
por escrito, ao gabinete de ligacéo do Parlamento Europeu. O local de prestagdo do servico e
as suas caracteristicas especificas serdo definidos para cada tarefa. Salvo disposicdo em
contrério inscrita no pedido de servicos, o contraente dispord de um prazo maximo de 14 dias
para apresentar uma proposta detalhada, elaborada com base na lista de pregos, utilizando
elementos individuais das suas sec¢bes A, B e C, ou uma combinagdo destes elementos.

Em func&o dalocalizacao, tipo, caracteristicas e valor estimado do evento, o contraente devera
obter orgcamentos junto de diferentes fornecedores terceiros para cada um dos produtos e
Servigos em causa:

valor da prestacéo do fornecedor terceiro < = 15 000 €: entre um e trés orcamentos,
consoante o especificado no pedido de servicos;

valor da prestacéo do fornecedor terceiro entre 15 000 € e 60 000 €: trés orcamentos
valor daprestacdo do fornecedor terceiro entre 60 000 € e 135 000 €: cinco orgamentos

Caso, a titulo excecional, o contraente ndo estgja em condigdes de fornecer o nimero de
orcamentos requeridos para um bem ou servico junto de fornecedores terceiros, devem ser
indicadas a entidade adjudicante as razdes desta incapacidade.

Estes orcamentos devem representar a solucdo mais vantgosa em termos econdmicos e
qualitativos para a entidade adjudicante. As ofertas de precos de fornecedores terceiros devem
ser anexadas a proposta do contraente. Todos os custos dos fornecedores terceiros devem
corresponder aos precos reais de mercado dos produtos e servigos em causa. As eventuals
reducdes de prego ou qual quer desconto oferecido por um fornecedor terceiro devem beneficiar
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apenas o Parlamento Europeu e, de modo algum, o contraente. O contraente ndo pode beneficiar
de nenhuma margem comercial suplementar, com excecao das comissdes indicadas na lista de
precos do anexo 1.

O montante da proposta final corresponde a soma dos custos do fornecedor terceiro proposto e
a comissao de gestéo do contraente. Estes custos devem ser especificados e pormenorizados na
propostafinanceira, em separado das comissdes do contraente, afim de serem reembolsados na
fase de faturagdo e de pagamento final.

Esta oferta e, em particular, todas as prestagdes propostas por terceiros, serdo objeto de revisio
de acordo com o feedback e as instru¢cBes do Parlamento Europeu, que deverd aprovar
previamente qual quer encomenda de servicos prestados por terceiros.

Nota de encomenda

Com base na proposta final apresentada pelo contraente, a entidade adjudicante elaborara e
assinard uma nota de encomenda. Esta nota de encomenda devidamente assinada representa a
aceitacdo da oferta e constitui um contrato. A partir desta fase, e em funcéo das necessidades,
serdo redizadas reunides preparatorias ou de coordenagdo entre o gabinete de ligagdo do
Parlamento Europeu e o contraente para organizar a atividade.

Apés a assinatura da nota de encomenda, 0 contraente, por intermédio do coordenador do
evento, deve manter o gabinete de ligacdo do Parlamento Europeu informado dos progressos
feitos durante a fase de preparagdo do evento.

Avaliacao

A avaiacdo e a elaboracdo de relatorios sobre os resultados das avaliagdes devem ser parte
integrante das tarefas individuais, em conformidade com os termos das notas de encomenda.
Ao longo de todo o procedimento, o contraente deve utilizar uma metodologia de avaliacéo
clara para medir a qualidade, os resultados e o impacto destas atividades (anteriores e
posteriores) a nivel nacional, regiona e/ou local (sistema de medi¢céo do desempenho). O
sistema de medicdo do desempenho tera por base as diretrizes de avaliacdo do Parlamento
Europeu e os indicadores normalizados (indicadores fundamentai s de desempenho (IFD)).

Relatorio final e fatura
Concluida atarefa, o contraente deve enviar afatura, juntamente com um relatério final.

O relatdrio conterd uma sintese das atividades realizadas, as licOes retiradas da gestéo destas
atividades, bem como quaisquer recomendacOes para futuras atividades similares. Além disso,
incluirainformagdes detalhadas sobre a avaliacéo efetuada, tal como especificado mais acima.

O relatério deve ser elaborado utilizando a mesma estrutura da oferta e deve indicar
separadamente 0s servigos e 0s custos de gestédo do contraente e 0s pagamentos a empresas
terceiras, devendo ainda ser acompanhado de uma cépia das faturas ou outros documentos
comprovativos (por exemplo, faturas de aluguer de salas, faturas de intérpretes, faturas de
restauracdo, etc.) de fornecedores terceiros, de modo a permitir o reembolso das despesas ao
contraente por parte do Parlamento Europeu.

Tratamento das encomendas/ Calendéario
Pedido de prestagdo de servigos apresentado pelo gabinete de ligagdo, no minimo,

guatro semanas antes da data prevista para 0 evento (em casos excecionais, este prazo
pode ser reduzido).
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O contraente responde ou envia ao gabinete de ligagdo um projeto de oferta no prazo
maximo de 14 dias de calend&rio, salvo indicacdo em contrario do gabinete de ligacéo.
Se necessario, baseia-se nos or¢camentos enviados pelos fornecedores terceiros e que
acompanham a proposta.

Na sequéncia de observagcoes ou pedidos de gjustamento por parte do gabinete de
ligacdo, o contraente apresenta uma proposta final.

O Parlamento Europeu el abora anota de encomendano prazo de dez dias de calendério
acontar da rececdo da oferta (em casos excecionais, 0 prazo podera ser alargado).
Reunides de coordenagdo e/ou preparatorias convocadas pelo gabinete de ligagéo (se
for caso disso).

Realizacdo do trabalho solicitado e observancia dos prazos fixados.

Relatério final do contraente sobre as atividades realizadas e os resultados a cancados.
Reuni&o de fim de miss&o organizada pelo gabinete de ligacao (se necessario).
Pagamento da fatura no prazo de 30 dias de calendério a contar da data de recegdo e
aceitacdo pel os servigos competentes do Parlamento Europeu.

3.6 Duracdo e montante maximo do contrato

A duracdo total do contrato sera de quatro anos a contar da data de assinatura, podendo ser
renovado por trés vezes. A execucado do contrato so terainicio a partir da data da assinatura do
contrato-quadro. As renovagdes do contrato serdo efetuadas em conformidade com as
condic¢des nele referidas.

O vdor total maximo do contrato & de 700.000 euros.

4  PARTICIPACAO NO PROCESSO DE CONCURSO

Poderdo participar no processo de concurso, em igualdade de condiges, todas as pessoas
singulares, coletivas e organismos publicos dos Estados-Membros da Unido Europeia, bem
como todas as pessoas singulares, coletivas e organismos publicos dos paises terceiros que
concluiram com a Unido Europeia um acordo especifico no dominio dos contratos publicos,
dando-1hes acesso ao contrato objeto desse concurso e nas condi ¢es previstas por esse acordo.

Para efeitos de determinacéo da el egibilidade, os proponentes deverdo indicar na sua proposta
o Estado onde tém a sua sede ou onde estdo domiciliados. Deverdo, igualmente, apresentar as
provas exigidas pela pertinente | egislacéo nacional ou outras provas equivalentes que permitam
ao Parlamento Europeu verificar a sua origem.

5 AGRUPAMENTOS DE OPERADORES ECONOMICOS

O anexo V deve ser obrigatoriamente preenchido e anexado a proposta sempre que esta sgja
apresentada por um agrupamento de operadores econdmicos.

Os agrupamentos de operadores econdémicos sdo autorizados a apresentar propostas. O
Parlamento Europeu reserva-se o direito de exigir que o agrupamento sel ecionado revista uma
formajuridica determinada setal for necessério paraaboa execucdo do contrato. O Parlamento
Europeu podera comunicar esta exigéncia em gqualquer momento do processo de adjudicacdo
do contrato, mas sempre antes da assinatura do mesmo.

O agrupamento de operadores econdémicos devera justificar a suaforma juridica, o mais tardar

antes da assinatura do contrato se este |he for adjudicado. Esta forma juridica podera ser uma
das seguintes:
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- umaentidade com uma personalidade juridica reconhecida por um Estado-Membro;

- uma entidade sem personalidade juridica, mas que ofereca ao Parlamento Europeu uma
protecdo suficiente a nivel dos interesses contratuais (em funcdo do Estado-Membro em
causa, podera ser, por exemplo, um consorcio ou uma associacdo momentanea);

~

- aassinatura, por todos os socios, de uma "procuragcdo
ratifique uma forma de cooperagéo.

ou documento equivaente que

O estatuto efetivo do agrupamento sera provado por qualquer documento ou acordo subscrito
pelos membros do agrupamento e anexado a proposta.

Excecionalmente, estes documentos ou acordos poderdo ser aterados e€/ou enviados apds o
prazo de apresentacéo de uma proposta mas, em caso algum, apos acomunicacdo dos resultados
do concurso aos proponentes em causa. O Parlamento Europeu reserva-se o direito de rejeitar
uma proposta se as condic¢bes dos acordos entre os membros de um agrupamento forem
modificadas durante o processo, se aquelas ndo preverem uma responsabilidade solidaria dos
seus membros ou se ndo tiver sido apresentado qualquer acordo com valor juridico anexo a
proposta.

O Parlamento Europeu podera aceitar outras formas juridicas ndo previstas na enumeracao
supra desde que estas garantam a responsabilidade solidaria das partes e sgjam compativeis
com a execucao do contrato. De qualquer modo, recorda-se que o Parlamento Europeu se
referird expressamente no contrato a assinar com 0 agrupamento de operadores a existéncia
desta responsabilidade solidaria. Além disso, reserva-se o direito de exigir, contratualmente, a
nomeagdo de um mandat&rio comum habilitado a representar os membros e com poderes,
designadamente, para emitir faturas em nome dos outros membros.

As propostas emanadas de agrupamentos de operadores econdmicos devem precisar a funcéo,
as competéncias e a experiéncia de cada membro do agrupamento. A apresentacéo da proposta
serd efetuada pelos operadores econdémicos unidos que assumem iguamente uma
responsabilidade solidaria para a apresentacdo da proposta.

No caso de um agrupamento de operadores econdmicos, a prova de direito de acesso ao
concurso (elegibilidade), bem como as provas relativas ao respeito dos critérios de excluséo e
de selecdo, serd fornecida por cada membro do agrupamento. Quanto aos critérios de selecéo,
o Parlamento Europeu pode fazer valer as capacidades dos outros membros do agrupamento
para determinar se 0 proponente dispde dos meios necessarios para a execugdo do contrato.
Nesse caso, serd exigida a assuncdo de um compromisso por parte destes membros que
especifigue que colocam a disposicdo dos outros membros 0s meios necess&rios para a
execucdo do contrato.

6 SUBCONTRATACAO
A subcontratacdo € autorizada.

O anexo VI deve ser obrigatoriamente preenchido e anexado a proposta sempre gue o
proponente recorra a subcontratacéo.

A proposta deve especificar, sempre que possivel, a parte do contrato que o proponente tenciona
subcontratar e aidentidade dos subcontratantes. Durante o processo de adjudicacdo ou durante
a execucdo do contrato, o Parlamento Europeu reserva-se o direito de exigir aos proponentes
informagdes sobre as capacidades financeiras, econdmicas, técnicas e profissionais do(s)
subcontratante(s) proposto(s). Por outro lado, o Parlamento Europeu podera exigir as provas
necessarias para determinar se 0s subcontratantes cumprem os critérios de excluséo exigidos.
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Os proponentes sdo informados de que os subcontratantes propostos ndo podem encontrar-se
numadas situagdes descritas nos artigos 106.° e 107.° do Regulamento Financeiro queimplicam
a exclusao da participacéo num processo de adjudicacdo de um contrato da Unido Europeia.

O Parlamento Europeu deve verificar se os subcontratantes, nos casos em que a subcontratagao
represente uma parte significativa do contrato, cumprem os critérios de selecdo pertinentes.

O Parlamento Europeu tem o direito de rgjeitar os subcontratantes que ndo satisfacam os
critérios de exclusdo (ver ponto 13) e/ou de selecéo (ver ponto 14).

Além disso, o contraente deve informar o Parlamento Europeu sobre qualquer nova
subcontratagdo ndo prevista na proposta. O gestor orcamental competente reserva-se o direito
de aceitar ou rgjeitar 0o subcontratante proposto. Para o efeito, podera exigir as provas
necessarias para determinar se o(s) subcontratante(s) cumprem os critérios requeridos. A
autorizacdo do Parlamento Europeu sera sempre concedida por escrito.

A adjudicacdo do contrato a um proponente que inclui um subcontratante na sua proposta
equivale a uma autorizagado da subcontratacdo.
7  VARIANTES

N&o sdo autorizadas vari antes.

8 PRECO
Os precos sdo revistos segundo as condigdes estabel ecidas no contrato.

Em conformidade com o artigo 3.° do Protocol o rel ativo aos Privilégios e Imunidades da Unido
Europeia, 0s pregcos apresentados na proposta seréo indicados sem IVA e outras taxas
equivalentes.

A proposta de precos deve ser fixa, com tudo incluido e expressa em euros, incluindo para os
paises que ndo fazem parte da zona euro. No caso dos proponentes destes Ultimos paises, o
montante da proposta ndo poderd ser revisto em funcéo da evolucdo da taxa de cambio. Cabe
ao proponente escolher ataxa de cadmbio e assumir 0s riscos ou beneficios da variacéo desta.

Além disso, a execucdo do contrato poderd dar lugar ao reembolso de custos de terceiros, por
exemplo, paraalocacdo de instalagdes, etc. que seréo reembolsados com base na apresentacéo
do documento comprovativo origina (por exemplo, fatura) sem IVA. Qualquer montante de
IV A pago pelo contraente aterceirostera de ser recuperado pelo contraente através do processo
ordinério de cobrancade IVA, de acordo com alegislagdo nacional.

Se 0s documentos comprovativos para o reembol so forem emitidos noutra moeda que ndo seja
0 euro, aconversao deve ser efetuada de acordo com ataxa de cambio diéria do euro publicada
no Jornal Oficial da Unido Europeia, aplicavel na data em que foi emitido o documento
comprovativo.

Todas as despesas reembol savei s estéo sujeitas a aprovacéo prévia do Parlamento Europeu.

9 GARANTIAS FINANCEIRAS

N&o aplicavel.
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10 ASPETOS AMBIENTAIS

Politica ambiental do Parlamento Europeu

O proponente a guem for adjudicado o contrato compromete-se arespeitar escrupul osamente a
legislacdo ambiental em vigor no dominio do contrato. A esse respeito, cabe observar que o
Parlamento Europeu aplica o sistema de gestédo ambiental EMAS, em conformidade com o
Regulamento (CE) n.° 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro
de 2009. O gestor orcamental faculta informagdo sobre o EMAS no anexo Il do presente
caderno de encargos. O adjudicatario devera assegurar-se de que 0 seu pessoa ao servico do
Parlamento Europeu tem conhecimento das informagdes transmitidas pel o Parlamento Europeu
sobre 0 programa EMAS em geral e, mais concretamente, sobre a aplicacdo préatica de medidas
ambientais. A pedido do Parlamento Europeu, o adjudicatério pode ser obrigado a atestar que
qualquer pessoa gue participe nas obras previstas no contrato recebeu a formagdo profissional
necess&ria e adequada (nos dominios técnico, da seguranca e do ambiente) relativa ao
cumprimento das regras de seguranca, a manipulacdo correta dos equipamentos e produtos a
utilizar, incluindo as medidas atomar em caso de manipulagdo incorreta ou de outros eventuais
incidentes.

Os proponentes deverdo pbr em pratica politicas adequadas e métodos para garantir o pleno
respeito dos aspetos ambientais em todas as fases do processo de prestacdo de servicos, por
exemplo no que respeita aos servicos de tipografia, servicos de restauracéo durante os eventos,
oferta de materiais e produtos reutilizaveis ou ndo retornaveis, ou gestdo dos residuos. Este
nivel de protegcdo inclui medidas adequadas para garantir a observancia pelos prestadores de
Servigos terceiros.

11 POLITICA DE PROMOCAO DA IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

O proponente a quem for adjudicado o contrato compromete-se a respeitar, na execucdo do
contrato, uma politica de promocéo daigualdade e da diversidade, garantindo aplenaeintegra
aplicacdo dos principios da ndo discriminacdo e da igualdade enunciados nos Tratados
comunitérios. Mais precisamente, o adjudicatario do contrato compromete-se a criar, manter e
promover um ambiente de trabalho aberto e inclusivo, respeitador da dignidade humana e dos
principios daigual dade de oportunidades, articulado em torno de trés eixos prioritérios:

- igualdade entre mulheres e homens;

- emprego eintegracao das pessoas com deficiéncia;

- eiminacdo de qualquer obstaculo ao recrutamento e de qualquer forma potencial de
discriminagdo baseada no sexo, na raca ou origem étnica, na religido ou crenca, na
deficiéncia, idade ou orientagéo sexual.

12 MODALIDADES DE EXECU(;AO DOS CONTRATOS-QUADRO

N&o aplicével
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PARTE Il - CRITERIOSDE EXCLUSAO, SELECAO E ADJUDICACAO

13 CRITERIOS DE EXCLUSAO

O texto integral dos artigos 106.°, 107.° e 108.° do Regulamento Financeiro relativos aos
critérios de exclusdo e respetiva aplicagdo esta disponivel no Jorna Oficial daUnido Europeia,
Nn.° L 286, publicado em 30 de outubro de 2015, pp. 1-29.

Artigo 106.° do Regulamento Financeiro (excertos): sd sao aqui inseridososn.°s 1, 4, 7 e 8.

1

A entidade adjudicante exclui um operador econdmico da participacdo nos procedimentos
de contratagdo regidos pelo presente regulamento se:

a) O operador econdémico se encontrar em situacdo de faléncia, sujeito aum processo de

insolvéncia ou de liquidagdo, se 0s seus bens estiverem sob administragdo de um
liquidatario ou sob administracdo judicial, se tiver celebrado um acordo com os
credores, se as suas atividades empresariai s estiverem suspensas ou Se se encontrar em
gualquer situacdo andloga resultante de um processo da mesma natureza ao abrigo da
legislagdo ou regulamentacao nacionais;

b) Tiver sido confirmado, por sentenca judicial transitada em julgado ou por a deciséo

administrativa definitiva, que o operador econdmico ndo cumpriu as suas obrigactes
relativas ao pagamento de impostos ou de contribuigcdes para a seguranca social nos
termos do direito do pais em que se encontra estabel ecido ou do pais em que aentidade
adjudicante tem a sua sede ou do direito do pais de execucéo do contrato;

c) Tiver sido confirmado, por sentenca judicia transitada em julgado ou por decisdo

administrativa definitiva, que o operador econémico cometeu uma falta grave em
matéria profissional por ter violado disposices legidativas ou regulamentares ou
regras deontoldgicas aplicaveis a profissdo a qual pertence, ou por ter cometido
gualquer comportamento ilicito que tenha um impacto sobre a sua credibilidade
profissional, sempre que tal comportamento denote uma intencdo dolosa ou uma
negligéncia grave, incluindo, em particular, qualquer um dos seguintes
comportamentos:

i) apresentacdo de formafraudulenta ou negligente de informacfes falsas no que diz
respeito as informacOes exigidas para a verificagdo dainexisténcia de motivos de
exclusdo ou do cumprimento dos critérios de selecdo ou de execucdo de um
contrato,

i) celebracéo de um acordo com outros operadores econdmicos com o objetivo de
distorcer a concorréncia,

iii) violacdo dos direitos de propriedade intelectual,

iv) tentar influenciar o processo de decisdo da entidade adjudicante durante o
procedimento de contratacéo,

v) tentativade obter informagdes confidenciais suscetiveis de lhe conferir vantagens
indevidas no procedimento de contratacao;
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d) Confirmagdo, por sentenca judicia transitada em julgado, de que o operador
econdmico é culpado de qualquer dos seguintes atos:

i) fraude, na acecdo do artigo 1.° da Convencdo relativa a Protecdo dos Interesses
Financeiros das Comunidades Europeias, estabel ecida por ato do Conselho de 26
dejulho de 1995;

ii) corrupcao, tal como definida no artigo 3.° da Convencéo relativa a luta contra a
corrupgao em que estejam implicados funcionérios das Comunidades Europeias
ou dos Estados-Membros da Uni&o Europei a, estabel ecidapor ato do Conselho de
26 de maio de 1997, e no artigo 2.2, n.° 1, da Decisdo-Quadro 2003/568/JAl do
Conselho, ou ainda na acegdo do direito do pais em que a entidade adjudicante
tem a sua sede ou do pais em que o operador econdémico esta estabelecido ou do
pais de execugdo do contrato;

iii) participagd numa organizacdo criminosa, tal como definida no artigo 2.° da
Decisdo-Quadro 2008/841/JAI do Conselho;

iv) branqueamento de capitai s ou financiamento do terrorismo, tal como definidos no
artigo 1.° da Diretiva 2005/60/CE do Parlamento e do Conselho;

V) infragdes relacionadas com o terrorismo ou infracdes rel acionadas com atividades
terroristas, tal como definidas, respetivamente, nos artigos 1.° e 3.° da Decisdo-
Quadro 2002/475/JA1 do Conselho, ou ainda instigacdo, cumplicidade ou
tentativa de infragdo nos termos do artigo 4.° da referida decisao,

vi) trabaho infantil e outras formas de tréfico de seres humanos, tal como definidos
no artigo 2.° da Diretiva 2011/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho;

€) O operador econdmico tiver revelado deficiéncias significativas no cumprimento das
principais obrigacdes rel ativas a execugdo de um contrato financiado pelo or¢camento,
gue tenham levado a sua rescisdo antecipada ou a imposicao de indemnizacfes por
perdas e danos ou de outras sangdes contratuais, ou que tenham sido detetadas na
seguéncia de controlos, auditorias ou inquéritos por um gestor or¢camental, pelo OLAF
ou pelo Tribunal de Contas,

f) Tiver sido confirmado, por sentenca judicial transitada em julgado ou por decisdo
administrativa definitiva, que o operador econdmico cometeu uma irregularidade na
acecao do artigo 1.°, n.° 2, do Regulamento (CE, Euratom) n.° 2988/95.

A entidade adjudicante exclui o operador econdmico sempre que uma pessoa gque sga
membro do orgéo de administracdo, gestéo ou supervisao desse operador econdémico ou
tenha poderes de representagdo, decisdo ou controlo relativamente a esse operador
econdmico esteja numa ou em varias das situacfes previstas no n.° 1, alineas c) af). A
entidade adjudicante exclui também o operador econdmico sempre que uma pessoa
singular ou coletiva que assume aresponsabilidade ilimitada pel as dividas desse operador
economico esteja numaou em vérias das situacfes previstasno n.° 1, alineas a@) ou b).

A entidade adjudicante (...) ndo exclui um operador econdOmico da participacdo nos
CONCUrsos Se:

a) O operador econdmico tiver tomado as medidas corretivas especificadas no n.° 8 do
presente artigo, demonstrando assim asuafiabilidade. A presente alineando se aplica
no caso referido no n.° 1, adinead), do presente artigo;
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b) Ta for indispensavel para assegurar a continuidade do servigco, por um periodo
l[imitado e na pendéncia da ado¢do das medidas corretivas especificadas no n.° 8 do
presente artigo;

c) Essaexclusio for desproporcionada (...).

Alémdisso, on.°1, alineaa), do presente artigo, ndo se aplica no caso da aquisi¢cdo de produtos
em condigdes especialmente vantajosas, quer afornecedores que cessem definitivamente a sua
atividade comercial, quer a liquidatarios num processo de insolvéncia, no ambito de uma
concordata com os credores ou num processo da mesma natureza previsto no direito nacional.

(--)

8. As medidas referidas no n.° 7 que corrigem a situacdo de exclusdo podem incluir,
nomeadamente:

a) Medidas paraidentificar a origem das situagdes que motivaram a exclusdo e medidas
técnicas, organizativas e de pessoal concretas no ambito da area pertinente de atividade
do operador econdémico, suscetiveis de corrigir o comportamento e evitar que volte a
repetir-se;

b) Provade que o operador econdmico tenhatomado medidas paraindemnizar ou reparar
0s danos ou prejuizos causados aos interesses financeiros da Unido pelos factos que
motivaram a situacéo de exclusio;

c) Prova de que o operador econdémico tenha pago ou garantido o pagamento da coima
imposta por uma autoridade competente ou de quaisquer impostos ou contribuicdes
paraasegurancasocial aque serefereon. 1, alineab).

Artigo 107.° do Regulamento Financeiro (excertos): so sdo aqui inseridososn.’s1 e 2.

Rejeicdo de um procedimento especifico de contratacao

1. A entidade adjudicante ndo adjudica um contrato, no ambito de um procedimento
especifico de contratacdo, a um operador econdmico que:

a) Se encontre numa situagdo de exclusdo estabel ecida nos termos do artigo 106.;

b) Tenha apresentado declaracdes falsas no que diz respeito as informagdes exigidas
para participar no procedimento ou ndo tenha fornecido essas informacoes,

c) Tenha anteriormente estado envolvido na preparacéo dos documentos do concurso,
sempre que tal implique uma distor¢do da concorréncia que ndo possa ser sanada de
outro modo.

2. Antes de tomar a decisdo de rgeitar um operador econémico no ambito de um
procedimento especifico de contratagcdo, a entidade adjudicante da ao operador
econdmico a possibilidade de apresentar as suas observacfes, a menos que a rejeicao
tenha sido justificada, em conformidade com o n.° 1, alinea @), por uma decisdo de
exclusdo tomada em relagdo ao operador econdmico, na sequéncia do exame das suas
observacoes.

O candidato/proponente deve preencher a seccdo do anexo |11 relativa aos critérios de exclusdo.

Avaliacdo dos critérios de exclusio
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1. Todos os proponentes devem apresentar uma declaracdo sob compromisso de honra
devidamente assinada e datada, utilizando o formulério que figurano anexo Ill.

2. O proponente a quem o contrato for adjudicado, fornecera, num prazo de 14 dias apés a
data de notificacdo da adjudicacéo provisoria do contrato e antes da assinatura do contrato,
as seguintes provas.

- um certificado de registo crimina recente ou, na sua auséncia, um documento
equival ente recentemente emitido por umaautoridade judicial ou administrativado pais
de estabelecimento que ateste que o operador econdmico a quem foi adjudicado o
contrato ndo se encontra numa das situagfes descritas no artigo 106.°, n.° 1, alineas a),
c), d) ou f), do Regulamento Financeiro; o mesmo € aplicavel as pessoas indicadas no
artigo 106.°, n.° 4 do Regulamento Financeiro; o mesmo € aplicavel as pessoasindicadas
no artigo 106.°, n.° 4 do Regulamento Financeiro;

- um certificado recente emitido pela autoridade competente do Estado em causa, que
ateste que o proponente ndo se encontra na situacéo descrita no artigo 106.%, n.° 1,
alineas @) e b), do Regulamento Financeiro;

- seosdocumentos ou o certificado acimareferidos ndo forem emitidos no pais em causa,
e relativamente aos demais casos de exclusdo enumerados no artigo 106.° do
Regulamento Financeiro, estes podem ser substituidos por uma declaracdo sob
juramento ou, ha sua auséncia, por uma declaragdo sob compromisso de honra efetuada
pelo interessado perante uma autoridade judicial ou administrativa, um notério ou um
organismo profissional competente do seu pais de estabel ecimento;

3. O proponente a quem o contrato venha a ser adjudicado deve ficar isento da obrigacéo de
apresentar as provas documentaisreferidas no n.° 2 se quem age naqualidade de proponente
forem organizagdes internacionais, se a entidade adjudicante puder aceder, atitulo gratuito,
aprovas documentais contidas uma base de dados nacional ou se as referidas provas jalhe
tiverem sido apresentadas noutro procedimento de adjudicacdo de contratos, na condicdo
de gque a data de emissdo dos documentos ndo sgja superior a um ano e de que estes
continuem validos. Nesse caso, 0 proponente atestara sob compromisso de honra que o0s
documentos comprovativos ja foram fornecidos num anterior processo de adjudicacéo de
contratos e confirmara que néo se verificou qualquer alteracéo da sua situacao.

14 CRITERIOS DE SELECAO

14.1 Capacidade juridica e regulamentar
O proponente deve satisfazer, pel o menos, uma das seguintes condigoes:

(@) estar inscrito num registo profissional ou comercial pertinente, exceto para as
organizagOes internacionais;

(b) ser titular de uma autorizag&o especial comprovativa de que est4 autorizado a executar
0 contrato no seu pais de estabelecimento ou ser membro de uma determinada
organizacdo profissional.

14.2 Capacidade financeira e econdmica
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O proponente deve dispor de uma capaci dade econdmica e financeira suficiente que lhe permita
executar o contrato no respeito das disposi¢oes contratuais, tendo em conta o valor e aextensao
deste. Se, com base nas informacfes recebidas, o Parlamento Europeu tiver sérias duvidas
guanto a capacidade financeira do proponente ou se esta for claramente insuficiente para a
execucdo do contrato, a proposta podera ser rejeitada, ndo podendo o proponente exigir
qualquer compensacdo financeira.

Além disso, para 0 contrato objeto do presente concurso, o Parlamento Europeu exige aos
proponentes uma capaci dade financeira e econdmica minima que serd avaliada com base nos
seguintes elementos:

- volume de negdcios minimo de 140.000 euros no dominio coberto pelo contrato durante os
dois ultimos exercicios cujas contas estejam fechadas,

A avdiacdo da capacidade financeira e econdmica sera efetuada a partir dos elementos
contidos nos seguintes documentos, afornecer pelos proponentes:

- Conta de ganhos e perdas dos dois Ultimos exercicios ou declaracdo de impostos para as
pessoas singulares;

- Provade seguro de riscos profissionais.

Caso 0 proponente ndo estgga em condi¢bes de fornecer as referéncias solicitadas, pode
comprovar a sua capaci dade econdémica e financeira por qualquer outro documento considerado
apropriado pelo Parlamento Europeu.

O proponente podera ainda fazer valer as capacidades de outras entidades, independentemente
da natureza juridica das relagbes que existam entre o proprio e estas entidades. Deve, neste
caso, provar ao Parlamento Europeu que dispora dos meios necessarios para a execucdo do
contrato, por exempl o garantindo o compromisso destas entidades de colocar osreferidos meios
asua disposicéo. Neste caso, o Parlamento Europeu tem o direito de recusar a candidaturaou a
proposta apresentada se tiver davidas quanto ao compromisso ou capacidades financeiras do
terceiro. O Parlamento podera, sefor caso disso, exigir que o proponente e as referidas entidades
segjam solidariamente responsavei s pela execucdo do contrato.

Nas mesmas condigdes, um agrupamento de operadores econdmicos pode recorrer as
capacidades dos participantes no agrupamento ou de outras entidades.

Além disso, o proponente pode sempre apoiar-se nas capacidades econdémicas de um ou mais
subcontratantes, desde que estes se comprometam a participar na execugao do contrato. Neste
caso, 0 Parlamento Europeu avaliara as capacidades do(s) subcontratante(s), atendendo a
extensdo da sua participagdo na execucdo do contrato.

14.3 Capacidade técnica e profissional

O proponente deve dispor de uma capacidade técnica e profissional suficiente que lhe permita
executar o contrato no respeito das disposi¢des contratuais, tendo em conta o valor e a extensao
deste. Se, com base nas informagdes recebidas, 0 Parlamento Europeu tiver sérias davidas
quanto as capacidades técnicas e profissionais do proponente ou se estas forem claramente
insuficientes para a execucdo do contrato, a proposta podera ser rejeitada, ndo podendo o
proponente exigir qualquer compensacado financeira.

Para o contrato objeto do presente concurso, o Parlamento Europeu exige aos proponentes que
disponham das seguintes capacidades técnicas e profissionais:
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- Dispor das competéncias profissionais necessérias para executar 0s servicos em questéo,
com experiéncia minima de trés anos em prestagdes/fornecimentos idénticos aos exigidos
no contrato em questao.

- Documentos comprovativos a apresentar: uma lista dos principais servigcos prestados e
fornecimentos de bens efetuados nos Ultimos trés anos, com indicagcdo do montante, data e
clientes, publicos ou privados.

- A equipa proposta para a prestacéo de servigos deve ser composta, pelo menos, por um
chefe de projeto e dois assistentes de projeto. O chefe de projeto deve ter, no minimo, cinco
anos de experiéncia comprovada nos dominios da organizac&o de eventos e da consultoria
em comunicagdo; 0s outros membros da equipaterdo umaexperiéncia minimade trés anos.
Todos os membros da equipa devem possuir um excelente conhecimento escrito e oral
da(s) lingua(s) de trabalho do gabinete de ligacdo do Parlamento Europeu.

- Documentos comprovativos a apresentar: CV do chefe de projeto e dos membros da equipa
designados pelo proponente para prestar 0s servicos em causa e uma declaracdo com a
indicacdo dos efetivos médios anuais e o nimero de quadros superiores do proponente nos
altimos trés anos.

Caso a composi¢ao da equipa do adjudicatario seja posteriormente aterada, este é obrigado a
respeitar em todas as circunstancias os requisitos minimos acima indicados.

O proponente podera fazer valer as capacidades de outras entidades, independentemente da
natureza juridica das relactes que existam entre o proprio e estas entidades. Deve, neste caso,
provar ao Parlamento Europeu que dispora dos meios necessarios para a execugao do contrato,
por exemplo garantindo o compromisso destas entidades de colocar os referidos meios a sua
disposicéo. Neste caso, o Parlamento Europeu tera o direito de recusar a candidatura ou a
proposta apresentada setiver davidas quanto ao compromisso ou capaci dades profissionais e/ou
técnicas do terceiro.

De qualquer modo, 0 proponente pode sempre apoiar-se nas capacidades técnicas e
profissionais de um ou mais subcontratantes, desde que estes se comprometam a participar na

execucdo do contrato. Neste caso, o Parlamento Europeu avaliara as capacidades do(s)
subcontratante(s), atendendo a extensdo da sua participacéo na execucdo do contrato.

Caso determine que um proponente se encontra em situagao de conflito de interesses suscetivel
de ter incidéncia sobre a execucao do contrato, o Parlamento Europeu pode concluir que o
proponente ndo tem o nivel de qualidade adequado para a execucdo do contrato.

15 CRITERIOS DE ADJUDICACAO

O contrato seré adjudicado a proposta economicamente mais vanta osa.

Para determinar a proposta economicamente mais vantajosa, a avaliagdo das propostas basear-
Se-& nos seguintes critérios:

Critérios qualitativos

Na avaliacdo qualitativa da proposta, pode ser obtido um maximo de 100 pontos.

Critérios qualitativos Explicacdo

Qualidade dos métodosde | ¢ Os proponentes devem descrever a abordagem proposta
trabalho, gestéo de para a estrutura de gestdo corrente e a organizacéo da
projetos e afetacdo de equipa, afim de garantir a maxima eficiéncia em termos de
recursos custo, rapidez, capacidade e flexibilidade. Além disso, o
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(20 pontos)

proponente deve explicar o modo como tenciona estabel ecer
a relacdo de trabalho com o gabinete de ligacdo. Deve
descrever os procedimentos previstos para garantir uma
cooperacdo eficaz.

Qualidade e coeréncia da
proposta em relacdo aos
Servigos requeridos.

(20 pontos)

Qualidade da abordagem proposta para atingir os objetivos
do gabinete de ligacéo e prestar os servicos solicitados.
Qualidade e coeréncia relativamente aos objetivos do
contrato, da prestagdo de servicos e das especificacOes
técnicas do equipamento proposto para a execucdo do
contrato com base na lista de precos.

M etodol ogia proposta para o desenvolvimento da atividade
de comunicagdo atitulo das diferentes tarefas.

Organizacéo dos
fornecedores terceiros

(20 pontos)

Os proponentes devem demonstrar como tencionam
mobilizar rapidamente uma rede de fornecedores terceiros.
Devem descrever aformacomo pretendem trabalhar com os
fornecedores locais, bem como 0s mecanismos previstos
para determinar quem presta 0s servicos e a forma de
garantir as melhores condi¢bes, nomeadamente em termos
de relacdo qualidade-preco. Além disso, 0s proponentes
devem descrever as disposicOes previstas para suprir
eventuais deficiéncias por parte de um ou maisfornecedores
locais, afim de assegurar a continuidade do servigo.

Qualidade das politicas e
dos métodos ambientais
propostos

(10 pontos)

Os proponentes devem descrever as politicas e os métodos
gue tencionam aplicar paraassegurar o respeito dos aspetos
ambientais, nomeadamente o0 sistema de gestdo ambiental
(EMAYS) do Parlamento Europeu ao longo de todas as fases
da prestacdo do servico. Este nivel de protecdo inclui
medidas adequadas para garantir a observancia pelos
prestadores de servigos terceiros.

Qualidade da avaliagdo do
impacto da acéo realizada

(10 pontos)

Abordagem proposta para a otimizacdo e avaliagdo do
impacto da acdo realizada, particularmente em termos de
custo/eficacia, quer em termos gerais (metodologia,
indicadores) quer em termos especificos (aplicacdo aos
servicos solicitados).

Quadidade do estudo de
caso

(20 pontos)

Qualidade profissional e coeréncia do estudo. Clareza das
acOes propostas e das responsabilidades dos diferentes
intervenientes. Grau de pormenor apropriado do estudo.
Identificacdo e tomada em consideracdo dos desafios
especificos no caso especifico.

Qualidade da abordagem fundamentada para a consecucao
dos objetivos especificos do estudo de caso.

Qualidade da afetacéo de recursos, sobretudo do pessoal.
Afetacdo de um contingente adequado de recursos.

Parapoderem aceder afase seguinte do processo de avaliagéo, 0s proponentes devem obter uma

pontuacdo minimade:

. 50 % de cada um dos critérios de qualidade acima definidos;
. 60 % da pontuacdo global de todos os critérios.
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Critério «prego»

Os elementos da lista de precos estéo sujeitos a coeficientes de ponderagéo (ver anexo ). Estes
coeficientes sdo estabelecidos com base num célculo dos servigos que serd possivel executar
durante um determinado periodo de tempo, com base no contrato-quadro aconcluir. No entanto,
ndo tém qual quer influéncia na utilizac&o real do presente contrato-quadro.

Para obter a «componente de preco» da proposta, cada preco sera multiplicado pelo coeficiente
de ponderagdo relevante. O prego total ater em conta seré determinado do seguinte modo:

Soma dos precos ponderados para Al * 20 % + soma dos precos ponderados para A2 * 20 % +
soma dos pregos ponderados para B1 * 15 % + soma dos precos ponderados para B2 * 5 % +
soma dos precos ponderados para C * 40 %.

Chama-se a atencéo dos proponentes para o facto de a lista de pregos fornecer uma base
equitativa e ndo discriminatoria paraaavaliacéo das propostas financeiras e que, no final, alista
de precos constituirdumatabelade referénciaautilizar no &mbito do contrato-quadro concluido
com o adjudicaté&rio. A lista de precos ndo pode, em caso algum, ser considerado um
compromisso da parte da entidade contratante de emitir notas de encomenda de servigos para
0S Servicos e as correspondentes quantidades, e ndo pode gerar qualquer direito ou expectativa
legitima da parte do contraente.

Adjudicacdo do contrato

O contrato serd adjudicado a proposta economicamente mais vantgosa. A proposta
economicamente mais vantajosa sera determinada em funcdo do preco total da proposta e da
gualidade da proposta (ver supra).

A proposta economicamente mais vantgjosa sera determinada com base na ponderacdo da
proposta técnica (60 %) e da proposta financeira (40 %), aplicando a seguinte férmula:

Pontuacéo da proposta X = (prego mais baixo/preco da proposta X) * 100 * 40 % + pontuacaéo
total da qualidade da proposta X * 60 %.

O contrato sera adjudicado ao proponente que obtenha a pontuagdo mais el evada.
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