
Anexo VIII: Estudo de caso

No exemplo que se segue, os proponentes devem:

 indicar a abordagem e a metodologia que propõem para atingir os objetivos descritos;

 explicar a organização do trabalho e a repartição das tarefas para cada fase de atividade,
incluindo a proposta de recurso a fornecedores terceiros;

 fornecer uma estimativa pormenorizada dos custos com base na lista de preços que foi
preenchida no anexo I: devem ser tidos em conta todos os elementos de custos que
seriam abrangidos pela realização efetiva desta missão.

Nota:

 as respostas dadas nos estudos de caso propostos serão avaliadas com base nos critérios
de adjudicação estabelecidos nas especificações técnicas (ponto 15);

 o presente estudo de caso é apresentado apenas a título indicativo e não pode, de modo
algum, ser considerado como uma indicação das prioridades ou da natureza exata das
operações futuras.

O estudo de caso não deve exceder 4000 palavras (excluindo o orçamento).

Cenário

O gabinete de ligação tenciona organizar duas reuniões públicas de 90 minutos (uma na capital
e outra a nível regional) para sensibilizar os cidadãos para as próximas eleições europeias. O
tema das reuniões, que será objeto de debate entre vários grupos de partes interessadas, será
<gabinete de ligação: indicar o tema pertinente>. Nestas reuniões estarão presentes vários
deputados do Parlamento Europeu. Está previsto que a série de eventos arranque dentro de dois
meses. Espera-se que o tema concreto da reunião seja comunicado ao contraente num prazo
relativamente curto. Cada uma das reuniões deve ser concebida para acolher até 100 <adaptar
este número às circunstâncias específicas do gabinete de ligação> participantes.

A proposta técnica do proponente inclui as seguintes tarefas:

- Procura e proposta de locais adequados, totalmente equipados
- Conceção gráfica e produção de resultados com vista a uma utilização promocional

através de diferentes canais de comunicação
- Procura e proposta de moderadores adequados
- Identificação das partes interessadas e de pessoas influentes nos meios de comunicação

social especializadas no tema em debate
- Redação do texto principal, com base no relato fornecido pelo gabinete de ligação do

Parlamento Europeu (título + 1 página A4 com a descrição do tema e o programa)
- Entrega de uma lista de convidados (até 200 contactos)
- Elaboração de uma lista dos meios de comunicação alvo para o comunicado de imprensa
- Assistência in loco durante os eventos
- Fornecimento de serviços de restauração para as receções organizadas no final do evento



Para o estudo de caso, o proponente é convidado a:

- apresentar a abordagem e a metodologia previstas para desempenhar as tarefas e atingir
os objetivos fixados;

- explicar a organização do trabalho e a repartição das tarefas para cada fase de atividade;
- fornecer uma estimativa pormenorizada dos custos com base na lista de preços que foi

preenchida no anexo I das especificações técnicas: devem ser tidos em conta todos os
elementos de custos que seriam abrangidos pela realização efetiva desta missão,
incluindo os hipotéticos orçamentos de fornecedores terceiros (simulação).


