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1. AMBITO Y DESCRIPCION DE LA CONTRATACION

1.1. Organo de contratacion: ;Quién es el comprador?»
La presente licitacion es puesta en marcha y gestionada por la Comisién Europea,
denominada Autoridad Contratante a efectos de la presente convocatoria, con la asistencia de
su Representacion en Espafia, bajo la direccion de la Direccion General de Comunicacion. ’

1.2. Asunto: ;Qué es la presente licitacion?

El objeto de la presente licitacion es el de la Representacion de la Comision Europea en
Espafia en la organizacion de actos publicos.

1.3. Lotes: ;Se divide esta licitacion en lotes?

La presente licitacion no se divide en lotes.

1.4. Descripcion: ;Qué queremos comprar mediante esta licitacion?

Los servicios objeto de la presente licitacion, incluidos los requisitos minimos, se describen
detalladamente a continuacion.

No se permiten variantes (alternativas al modelo de solucion descrito en el pliego de
condiciones). El érgano de contratacion no tendra en cuenta las variantes descritas en la
oferta.

1.4.1. Antecedentes y objetivos

El objeto general del contrato es ayudar a la Representacion de la CE en su actividad de
comunicacion en Espafia, con el fin de aumentar la atencion del publico y de los medios de
comunicacion sobre la evolucion de las politicas y los debates estratégicos a nivel de la Unién
Europea. Esto se hara facilitando la organizacion de eventos y campafias (como las actuales
campafias corporativas de la UE de InvestEU, EUandMe o EUprotects). Los servicios que
acompafian a la organizacion de los eventos y actividades incluyen el trabajo de la prensa y
los medios de comunicacion social para promover los eventos y actividades que tienen lugar;
sin embargo, €stos no seran el nucleo de los servicios solicitados. Los tipos de eventos y
actividades incluyen:

e conferencias, seminarios, talleres, reuniones, mesas redondas, presentaciones, etc.;

e actos publicos, ferias, ceremonias de entrega de premios;

e ofras reuniones publicas y actividades de comunicacion;

e conferencias de prensa, sesiones informativas sobre medios de comunicacion,

seminarios para los medios de comunicacion, etc.

Esta actividad tendra como objetivo estimular el interés pablico en particular, también los
intereses de la prensa escrita, audiovisual y on line, asi como de las comunidades de medios
sociales, en el debate y la consulta en Espafia sobre las principales cuestiones politicas y
estratégicas de la agenda de la UE.



Dado que los actos se dirigen a distintos grupos de discusion, los posibles participantes en
cada uno de los acontecimientos representaran:

Publico en general:

Instituciones estatales y locales y administracion en Espafia
Interlocutores economicos y sociales;

Organizaciones no gubernamentales;

Medios (impresos, audiovisuales, online);

La comunidad diplomatica;

Instituciones y organizaciones académicas y culturales;
Expertos externos.

El contratista o contratistas proporcionaran asesoramiento creativo y apoyo logistico y
técnico a la Representacion de la Comision Europea para organizar los actos y actividades de
los medios de comunicacion y, en particular, sobre la mejor manera de aumentar la
sensibilizacion y la cobertura de los medios de comunicacion (medios sociales).En lo que
respecta a la logistica, el calendario y el apoyo técnico, el contratista debera ofrecer el mejor
entorno posible para la organizacion y realizacion de los actos, de acuerdo con la
Representacion de la Comision Europea.

Para cumplir sus funciones y presentar las prioridades y politicas de la CE en el pais, la
Representacion de la Comision Europea se basa en la participacion activa de los medios de
comunicacion nacionales y locales, la cooperacion con las autoridades nacionales y locales, la
sociedad civil, las redes de comunicacion y otros. Podra pedirse al contratista, en ocasiones,
que coopere con estas organizaciones asociadas para ejecutar con éxito los servicios
solicitados.

1.4.2. Caracteristicas detalladas de la compra

Por lo tanto, la Representacion de la CE esta buscando contratistas para facilitar su trabajo en
dos tareas interrelacionadas:

1. Tarea clave: organizar eventos publicos, reuniones y actividades como las descritas
anteriormente;

2. Tarea complementaria: atraer el interés del publico en general y de grupos objetivo
claramente definidos (por ejemplo, empresarios o jovenes de entre 15 y 25 afios) a través de
los medios de comunicacion y los medios sociales para aumentar la asistencia y la
concienciacion sobre estos eventos, asi como su cobertura en los medios de comunicacion
(sociales).

A titulo indicativo, en 2018 la Representacion de la CE en Espaiia organizé unos 70 actos con
un maximo de 50 participantes, 30 actos con un maximo de 150 participantes, 5 actos con un
maximo de 300 participantes y 5 actos con un maximo de 500 participantes (Didlogos con los
ciudadanos).

Dependiendo del tipo de evento, se exigira al Contratista o a los Contratistas que realicen una
0 mas de las siguientes tareas:



1.4.2.1 Concepcion, planificacion y ejecucion de campaiias de comunicacion,
actividades y (medios sociales), incluida la cobertura de los medios de comunicacién:

Para cada acto, el contratista designara a un director de proyecto que sera
responsable de todo el acto, la prensa y las actividades (sociales) de los medios,
del concepto mediante la seleccion y gestion de otros expertos y personal técnico
necesarios, y de la coordinacion con la CE en materia de informacion. Debe ser la
persona que supervisa el proyecto in situ y redacta la documentacion informativa.

El director de proyecto ofrecera asesoramiento creativo sobre el contenido, las
relaciones publicas y los medios (sociales) de los medios de comunicacion, el
escenario, el programa y el disefio visual del acontecimiento, el disefio de las
invitaciones y el programa, y cualquier otro aspecto de la preparacion del evento y del
mayor impacto (social) de los medios de comunicacidn.

El contratista presentara una lista detallada de los posibles participantes en el acto, de
conformidad con los requisitos de la Representacion de la Comisiéon Europea para
cada acontecimiento especifico, asi como una lista de posibles medios de
comunicacion o individuales que puedan cubrir el acontecimiento y la politica de que
se trate. En dichas listas figurara el nombre del participante/periodista, la
organizacion a la que representa y su titulo. Si se pone a disposicion del piblico:
teléfono, correo electronico y direccion postal. Las listas seran aprobadas por la
Representacion de la Comision Europea.

El contratista realizara una campaiia en los medios sociales detallados de acuerdo con
las actividades habituales de la Representacion Social de la Comision Europea,
incluida la planificacion y el presupuesto de posibles campafias a pequefia escala
(pagadas) a fin de atraer participantes a los acontecimientos y sensibilizar sobre temas
seleccionados. Previa validacion de la Representacion de la Comision Europea, el
contratista también proporcionara contenidos visuales creativos profesionales (videos,
imagenes, animaciones, sitios web y otros formatos no excluidos) que vayan a figurar
en esta campana.

El contratista gestionara, bajo supervision de la Representacion de la Comisidn
Europea, acciones de prensa destinadas a sensibilizar a los medios de comunicacion y
a gestionar la participacion en la prensa. Estas acciones pueden incluir: convocatorias
de prensa, notas de prensa, seguimiento por teléfono y correo electrénico para
garantizar la participacion de los medios de comunicacion, la lista de periodistas que
participan en actos, el recorte de noticias y la organizacion de los puntos de prensa
durante el acto.

La Representacion de la Comision Europea presentara un breve resumen del texto de
las invitaciones y del proyecto de programa. Tras la contratacion del lugar de reunion
y tras su aprobacion por la Representacion de la CE, el contratista enviara
invitaciones, junto con el proyecto de programa, a los invitados autorizados en las
listas mencionadas, dentro del plazo fijado por la Representacion de la Comisién
Europea. En la invitacion, el contratista indicara el nombre de una persona de
contacto de su personal, a la que se enviaran todas las confirmaciones de
participacion en el acto.



El contratista hard un seguimiento de las llamadas telefonicas para confirmar la
recepcion de las invitaciones por parte de los invitados y su interés por asistir al acto.

El contratista elaborara dos listas separadas de personas que hayan confirmado su
asistencia a: uno con participacion de todos los participantes y otro que contenga
medios de comunicacién y periodistas. El contratista la enviard a la Representacion
de la Comisidn Europea un dia laborable antes de cada acto.

El Contratista sera responsable de registrar a todos los participantes in situ y a los
representantes de los medios de comunicacion en el evento antes de que éste
comience. El Contratista se encargara también de: la preparacion y entrega a los
participantes de los paquetes de invitados y de los kits de prensa con los materiales del
evento, el control de identidad si es necesario y guiara a los participantes a su llegada,
el suministro de informacion y la distribucion de auriculares si es necesario, el cuidado
del perchero si es necesario, etc.

N.B.: los participantes no tienen que pagar por estos servicios.

El contratista estara presente durante el acto, cuando sea necesario, para garantizar las
tareas logisticas (papeleo, manipulacion del material, envio de mensajes de medios
sociales o tweets, filmacion de videos o entrevistas que se utilizardn en la
comunicacion digital, etc.).

El contratista sera responsable de la evaluacion del acto, mediante la recopilacion de
formularios de evaluacién in situ (en papel o electronico) cumplimentados por los
participantes. Serd objeto de evaluacion la organizacion del acto (por ejemplo, lugar,
instalaciones técnicas, registro, informacion previa, programa, etc.), el material
informativo, las presentaciones de los oradores (tanto el contenido como la
presentacion oral), las necesidades de las actividades de seguimiento y la evaluacion
general del acto. El cuestionario sera redactado por el contratista para cada acto y
aprobado por la Representacion de la Comision Europea. Esta evaluacion podria
hacerse en papel al final del acto, en un formulario online (cuestionario online)
después del acto o en otra forma adecuada en funcion del acto y tras la aprobacion de
la Representacion de la Comision. La evaluacion completa y el resumen, incluidas las
principales conclusiones y recomendaciones de mejora, se pondran a disposicion
después del acto.

El contratista serd responsable de la evaluacion de las actividades de comunicacion
alrededor del acto, a través de informes (sociales) de los medios de comunicacion,
incluidos los indicadores clave de rendimiento (ICR), tales como el posible alcance
de los medios de publicacion, los medios audiovisuales u online, asi como los
indicadores clave de rendimiento para la difusion en las redes sociales
(telespectadores/visitantes Unicos, tiempo medio de visionado, tweets, retuits,
impresiones, etc.) acordados con la Representacion de la Comision Europea.

El contratista establecera dos listas de personas (una para los participantes, una para
los representantes de los medios de comunicacion) que realmente participaron en el
acto. La lista se elaborara electronicamente, utilizando Excel o equivalente. La lista se
pondra a disposicion de la Representacion de la Comision Europea en un plazo de
siete dias habiles a partir del acto, e incluira el nombre del participante/periodista, la



organizacion a la que representa y su titulo, asi como, en su caso. el teléfono, el
correo electronico y la direccion postal.

1.4.2.2 Lugar

Los acontecimientos tendran lugar en Espafia y, en contadas ocasiones, en otros paises de
la UE, en particular en Francia o Portugal.

Algunos actos pueden tener lugar en la «Sala Europa» (capacidad flexible, con un maximo
de aproximadamente 130 personas), situados en los locales de la Representacion de la
Comision Europea en Madrid o en los locales de los socios, en cuyo caso el contratista no
sufragara ningun coste correspondiente a la contratacion de las salas de conferencias.

En otras ocasiones, el contratista reservard y contratard a un centro que cumpla los
requisitos de la Representacion de la Comisién Europea para el acontecimiento especifico.

Se exigiran los siguientes centros dependiendo de la magnitud de los hechos:

En el caso de las sesiones de informacion a pequeiia escala, tales como las sesiones
informativas extraoficiales de los medios de comunicacion locales y regionales, el
local debera poder acoger a entre 5 y 20 personas. Normalmente, esta sesion de
informacion a pequefia escala se organizara en una sala separada de un restaurante o
cafeteria en la que puede ofrecerse algun tipo de restauracion (de diferente tipo, véase
el capitulo 1.4.2.7).

Para eventos pequefios, reuniones, conferencias de prensa, seminarios, etc., el lugar
de reunion podra albergar hasta 50 personas, independientemente del estilo de
disposicion de las sillas 0 mesas;

Para los actos, reuniones, conferencias de prensa, etc., el lugar de la reunion sera
capaz de acoger hasta 100 personas, independientemente del estilo de disposicion de
las sillas o mesas;

En el caso de conferencias y seminarios, el lugar de reunion sera capaz de acoger
hasta 150 personas, independientemente del estilo de disposicion de las sillas o
mesas;

En las conferencias y seminarios mas importantes, el lugar de reunién sera capaz de
acoger hasta 300 personas, independientemente del estilo de disposicion de las sillas
0 mesas;

En grandes conferencias, el lugar de reunion sera capaz de acoger hasta 500 personas,
independientemente del estilo de disposicion de las sillas 0 mesas;

En casos excepcionales, el lugar de reunion podra acoger a mas de 500 personas,
independientemente del estilo de disposicion de las sillas 0 mesas;

Algunos acontecimientos podrian requerir los siguientes requisitos especificos:

Para algunos actos, la Representacion de la CE pedird espacio alquilado
interior/exterior por metro cuadrado en exposiciones, ferias y eventos similares.



e En algunos casos, se solicitara una carpa de diferente tamafio en funcion del concepto
de cada acontecimiento especifico. El contratista proporcionara también el transporte,
el plegado y el enfundado de la carpa.

Los lugares de celebracion de los actos seran adecuados para conferencias, seminarios,
exposiciones, etc., a modo de ejemplo se han celebrado actos anteriores en:

e Por Madrid como ejemplo no exhaustivo: Fundacion Bertelsmann, Fundacion Carlos
de Amberes, Ciculto de Belgas Artes, Ateneo, Sala de Conferencias del Museo, Hotel
Castellana Intercontinental, Café Comercial o su equivalente.

e Para otros lugares de Espafia o, de hecho, Portugal/Francia — centros de calidad
similar a los de Madrid, es decir, por ejemplo, hoteles de 3 a 5 estrellas. Lo ideal es
que la Representacion elija entre 2 y 3 opciones, en particular en las ciudades de
mayor tamafio.

1.4.2.3 Alquiler de equipo/decoracién

El Contratista garantizard una visibilidad clara de la Comision Europea para todos los
eventos, asi como el montaje y la decoracion del vestibulo/lugar y momento en que tendra
lugar el evento, como se indica a continuacion:

- Disefio, produccion y todos los arreglos practicos, incluyendo el montaje/desmontaje de la
decoracion del lugar (incluyendo, pero no limitado a la instalacion de fondo), del
escenario/podio si se solicita; esto puede incluir, pero no limitado a: globos, figuras en 3D,
figuras de arte, paneles informativos, puestos de informacion, atriles, etc.;

- Provision de mesas de conferencias, mesas pequefias, stands de exposicion, sillas, sillones,
sofas;

- Disefio y produccion de decoracion de mesas (flores, manteles y otros pequefios materiales
de visibilidad);

El Contratista proporcionara el equipo técnico para el evento, en todos los casos en que el
lugar seleccionado no lo proporcione. En este caso, el contratista debe presentar la factura del
subcontratista potencial, por separado del costo del alquiler del lugar. Si el equipo en cuestion
esta incluido en el precio de la sala/salon de reunion, no puede ser cobrado adicionalmente a
la Representacién de la CE.

Los siguientes equipos pueden ser solicitados (lista no exhaustiva):

- Micréfonos, incluyendo micréfonos de mesa, inalambricos, de pie y de diadema;

- Equipo de sonido (incluyendo el nimero necesario de altavoces seglin el lugar y el tamafio
del evento);

- Equipo audiovisual (proyector multimedia, ordenador portatil, pantalla, televisor/monitor de
pantalla plana, etc.) - se cobrara por separado solo si no esta incluido en el precio de la sala de
reuniones;

- Proyector multimedia, minimo 6000 ANSI Lumen;

- Pantalla para proyeccion frontal, incluyendo soporte si es necesario;

- Pantalla para retroproyeccion con soporte incluido si es necesario;



- Pantalla Plasma/LCD de 50", con soporte incluido;

- Provision de acceso inalambrico a Internet de 100 Mbit;

- Sistema de votacion interactivo (estacion base, teclados, montaje de presentacion y
diapositivas de votacion, asistencia técnica);

- Equipo para garantizar un servicio de interpretacion profesional, incluida la cabina del
intérprete con todo el equipo técnico necesario (por ejemplo, auriculares para los asistentes,
etc.);

El personal de apoyo técnico debe estar garantizado sobre el terreno para establecer, apoyar y
mantener el equipo en buenas condiciones de funcionamiento.

El Contratista cumplira todos los requisitos generales de las normas y reglamentos técnicos
para el equipo suministrado, asi como las normas de seguridad y salud para eventos publicos.

El Contratista asumira el costo de los equipos perdidos o dafiados durante el evento.
1.4.2.4 Diseiio/Impresion

Para cada contrato especifico, el contratista sera responsable de desarrollar y preparar el
disefio grafico, los elementos visuales y otros materiales necesarios para el evento. La
Representacion de la Comision Europea aprobara previamente el disefio de todos los
articulos.

e Disefio y produccion de invitaciones impresas en formato A5 en color completo,
aprobadas por la Representacion de la Comision Europea, en un pan mate o brillante
de al menos 250 gsm y que las entreguen a los invitados al evento; con los sobres
necesarios con el logotipo de la CE.

¢ Disefio y produccion de folletos en formato A5, sobre papel estucado o papel
brillante, en color 4 + 4, y distribucion en lugares puablicos, pertinentes y adecuados
para anunciar el evento. El contratista comunicara el calendario de distribucion y la
propuesta de lista de lugares a la Representacion de la Comisién Europea 7 dias antes
del acto.

e Disefio, produccion, entrega/distribucion de folletos que contengan texto y fotos
proporcionados por la Representacion de la CE, con las siguientes caracteristicas:
Tamaiio AS, folleto, 16 paginas, incluido el cuerpo y cubierta, en color 4 + 4, en
papel estucado o papel brillante, con un peso de 90 gr/m? para el cuerpo y de 120
gr/m? para la cubierta.

e Desde el disefio, la produccion y la entrega de los carteles: 70 x 100 cm en 4 +0
colores en papel brillante. Previa solicitud, los carteles se distribuiran en lugares
plblicos, que seran pertinentes y apropiados para anunciar el acontecimiento. El
contratista comunicara el calendario de distribucion y la propuesta de lista de lugares
a la Representacion de la Comision Europea 7 dias antes del acto.

e Servicios de impresion (en blanco y negro o en color) para los materiales de
informacion en formato A4 (por ejemplo, programa, documentos, discursos,
comunicados de prensa, presentaciones, etc.); la Representacion de la CE
proporcionara los materiales que vayan a imprimirse, con instrucciones sobre la
cantidad y el tipo de imprenta necesarios (una cara, dos caras).
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o El disefio, la produccion y la entrega de certificados (certificados de ganador,
certificados de asistencia, certificados relativos a diferentes realizaciones, etc.) o
materiales impresos similares, dependiendo del hecho que se indica a continuacién:
en formato completo, formato A4, en carton brillante o mate de al menos 300 gsm.

e Diseflo, produccion y colocacion carteles y/o banners en vinilo, a todo color, en
diferentes tamafios y combinaciones segiin el concepto especifico del evento y las
caracteristicas del recinto. La Representacion de la CE proporcionard el texto de los
banners y aprobara el disefio de los mismos.

e Disefio y fabricacion de paneles de publicidad impermeables/exposiciones en
diferentes tamaiios, espesor 5 mm, en su totalidad, impresion en ambos lados.

e Eldisefio y la produccion meseros de identificacion de dos caras para los oradores;

e Disefio y fabricacion de tarjetas de acceso a los participantes (incluidos los astilleros);

e Disefio y produccion de hastag hechos en foam.

1.4.2.5 Servicios audiovisuales y web/digitales

El contratista debera estar en condiciones de proporcionar todos los equipos necesarios para la
cobertura audiovisual y en la web de los acontecimientos, incluyendo:

e La produccion de videoclips de animacion y tipo documental de varias duraciones, asi
como filmaciones profesionales con zanganos y otros efectos/técnicas especiales. El
precio por videoclip debe incluir la cantidad total de disefio, produccion, gastos de
personal (por ejemplo, camardgrafo, director, escritor/editor de contenidos, actores,
maquilladores, artista de animacion, etc.), alquiler de estudios, derechos de autor de la
musica original/imagenes utilizadas, mezcla de sonido, voz en off, subtitulado y hasta
3 ediciones/cortes.

¢ Suministro de servicios de retransmision por Internet, con los equipos necesarios y la
dotacion de personal para 2 lineas de audio (original/ES y traduccion), que ofreceran
una calidad correcta de imagen para los espectadores de teléfonos méviles, asi como
pantallas mds grandes, con posibles imagenes o imagenes vectoriales, que se
transmitiran en directo (flujo superior).

e Se facilitard también el equipo técnico para una posible interaccion, es decir, las
preguntas de Internet deben entregarse al evento en una pantalla en el lugar (moderado
o publicado directamente por Sli.do o muro de Twitter).

o El suministro de iméagenes en las redes sociales, como videos e imagenes (vectorial y
no vectoriales), que deben utilizarse en las redes sociales a pequefia escala, en las
plataformas que utiliza la Representacion de la CE. Véase la oferta financiera para las
especificaciones de video.

e Disefio de anuncios en linea para publicacion y publicidad online de los eventos en
diferentes medios de comunicacion online y en sitios web especificos (segin el tipo y
el concepto del evento). Los banners deben estar en formato flash o gf/jpeg con
arreglo a los tamafios siguientes: 300 x 250 px, 728 x 90 px, 300 x 100 px, 468 x 60
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px, 620 x 40 px. Los banners aprobados se entregaran a la Representacién de la
Comision en un formato de archivo adecuado para su envio a los medios de
comunicacion online.

e Landing page/sitio web con imagenes/video y al menos 2 niveles que incluiran
informacion sobre la campaiia, asi como una seccion depositaria destinada a todos los
elementos visuales creados.

1.4.2.6 Stands/Pabellon

Se espera que el contratista proporcione el disefio, la produccion y la entrega asi como el
alquiler, de casetas, pabellones y demas material relacionado con la exposicion, asi como
servicios de almacenamiento de materiales.

1.4.2.7 Servicios de suministro de comidas desde el exterior

Los servicios de restauracion para los participantes e invitados de los eventos podran
incluir:

e Almuerzo o cena (con tres cursos, un vaso de vino (0.2L), 0.5 litro de agua y
refrescos, café y té);

e Almuerzo o cena en mesa no plegable con vino (ca.200-250 ml por persona) y
bebidas no alcoholicas, zumos, agua mineral (ca.400-500 ml por persona), ensaladas,
bocadillos o canapés (diferentes tipos, incluso con queso, carne/pescado,
vegetariano), plato caliente, postres (aproximadamente 10-15 bocados por persona en
total);

e (Café con café y té (1-2 tazas por persona), agua mineral y refrescos (400-500 ml por
persona), cruasanes, dos tipos de galletas (3-5 piezas por persona);

s Agua.

Los servicios de restauracion incluiran también el personal y los equipos necesarios. La
Representacion de la Comision Europea aprobara antes del acontecimiento la forma exacta
de restauracion, las cantidades y los mends.

Tenga en cuenta que, de acuerdo con la estrategia de la Comision Europea para limitar el
uso de plasticos, todos los proveedores de servicios de restauracion deben esforzarse por
limitar en la medida de lo posible el uso de tazas y cubiertos de plastico desechable. Por
ejemplo, el agua debe suministrarse en los distribuidores de agua con vasos de carton
reciclables o en vasos y botellas de vidrio.

1.4.2.8 Transporte

El contratista proporcionara transporte para los participantes, los oradores, etc., asi como
para informacion, material de promocion u otros elementos, desde y en el lugar del acto. Se
proporcionara transporte:
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en coche;

en minibus para 9 personas;
en minibus para 18 personas;
en minibus para 30 personas;
en autobts a 50 personas.

Los materiales se transportaran en vehiculos o minibuses, en funcion de su volumen.
Todos los precios del transporte incluyen los gastos de aparcamiento, carga y descarga, etc.

Todos los precios del transporte se calculan sobre la base de la distancia entre los puntos de
partida y llegada solicitados por la Comision Europea, seglin calculos de servicios y
aplicaciones populares y fiables, como Google maps/Guia Michelin. Los costes de la
distancia entre los garajes del proveedor y el punto de partida solicitado por la Comision,
asi como entre el punto final y los garajes del proveedor, no podran imputarse al proyecto.

1.4.2.9 Alojamiento: Costes reembolsables

El contratista prestara servicios de alojamiento en hotel en Madrid u otros lugares de
Espafia:

e en un hostal,

e hoteles de tres a cinco estrellas (en caso de huéspedes/eventos VIP),

e en habitaciones individuales o dobles,

e el desayuno se incluira en el precio.

Este coste serd un coste reembolsable. El alojamiento se reembolsara previa presentacion
de los justificantes que demuestren la pernoctacion necesaria en el destino, hasta el limite
maximo global especificado en el articulo 1.5.3 del contrato.

La Representacion de la Comision Europea se reserva el derecho de modificar o de
cancelar las habitaciones reservadas hasta 24 horas antes de su llegada y sin pagar ningin
cambio o anulacion. En caso de que no existan pruebas, la Representacion de la Comision
Europea reembolsard una tasa o tasas de cancelacion con arreglo a la politica de
cancelacion del hotel. pero no mas del precio de la primera noche.

1.4.2.10 Otros servicios reembolsables

La Representacion de la Comision Europea podra solicitar servicios de apoyo para la
realizacion con éxito del acto, tales como:

¢ adquisicion de billete de autobus, tren, avion para un participante en el evento;
reembolso de un billete de autobus, tren, avion comprado por un participante en el
evento;

gastos de estacionamiento;

los honorarios diarios de los voluntarios;

entrega de premios, premios por eventos, incluidos concursos, etc.;

las tasas de campafia en medios sociales y online (por ejemplo, para Facebook,
Google o YouTube);
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¢ publicacion de anuncios publicitarios y similares;

¢ servicios adicionales, no enumerados en la oferta financiera (equipos especificos para
festivales de cine, demostracion 3D, servicios sociales, algunos materiales de
promocion especificos, etc.).

El tipo o tipos exactos del servicio o servicios reembolsables dependeran de cada evento
especifico que se organice. El importe del reembolso sera aprobado por la Representacion
de la Comision Europea, con anterioridad a los gastos en que se haya incurrido, sobre la
base de una estimacion de los costes de los servicios solicitados prestados por el
contratista. Debera especificarse en cada contrato especifico.

La Comision reembolsara los gastos directamente relacionados con la ejecucion de las
tareas previa presentacion de los justificantes originales, incluidos los recibos y los billetes
utilizados, o, en su defecto, previa presentacion de copias u originales escaneados.

El coste de la negociacion de estos servicios reembolsables se presupuestara seglin las
horas y dias de trabajo necesarios (por la categoria pertinente de personal 0 para realizar la
tarea de acuerdo con el precio indicado en el anexo 6 (ficha de oferta financiera).

1.4.2.11. Contingencia

Si se considera necesario durante la preparacion del acto o durante el mismo, el contratista
puede afiadir servicios que figuran en la lista de precios pero que no figuraban
explicitamente en la solicitud inicial de servicios ni en el contrato especifico firmado. En
cualquier caso, los servicios de «contingencia» seran acordados y aprobados por la
Representacion de la CE antes de su ejecucion por el contratista. Los gastos imprevistos no
superaran el 10 % de los costes de los servicios solicitados en el contrato especifico.

1.4.3. Oferta técnica

Los licitadores deberan incluir en su oferta una oferta técnica que detalle el modo en que
llevaran a cabo las tareas cubiertas por el contrato, de conformidad con todos los requisitos
del pliego de condiciones (metodologia, enfoque de la organizacion de actos y atraccion de
los medios de comunicacion y de las redes sociales, cobertura, etc.).

Unicamente seran consideradas conformes y se evaluaran las ofertas técnicas que cumplan
todos los requisitos técnicos minimos enumerados a continuacion:

I Al presentar una oferta, los licitadores declaran que su oferta técnica cumple las
obligaciones aplicables en virtud de la legislacion medioambiental, social y laboral
establecidas por el Derecho de la Union, el Derecho nacional y los convenios colectivos, o
por las disposiciones legales internacionales en materia medioambiental, social y laboral
enumeradas en el anexo X de la Directiva 2014/24/UE.

2 La oferta técnica consistira en lo siguiente:
e La propuesta del licitador para la ejecucion de los servicios requeridos en el presente
pliego de condiciones, incluida su comprension del entorno en que se ejecutara el

contrato: el papel de la Comision Europea y de su Representacion en Espafia; el
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entorno politico, econdmico, social y mediatico en Espafia pertinente para la
organizacion de actos de comunicacion que promuevan la agenda de la UE; las
prioridades principales de la UE y de la Comision.

El método propuesto por el licitador para prestar los servicios requeridos en el
presente pliego de condiciones. La propuesta incluira los métodos elegidos para llevar
a cabo todas las actividades enumeradas en el punto 1.4.2 (incluida cada subseccion),
el enfoque de comunicacion con respecto a los grupos destinatarios y las actividades,
asi como el enfoque profesional de la ejecucion de las tareas, incluso en situaciones en
las que deban organizarse simultaneamente dos o mas acontecimientos que tengan
lugar simultaneamente.

El sistema de gestion de la calidad y los métodos/procedimientos/técnicas de control
de la calidad propuestos por el licitador para el rendimiento de cada uno de los
servicios requeridos en el presente pliego de condiciones, a fin de garantizar el buen
desemperfio profesional de las tareas. Los licitadores especificaran como se propone
supervisar y garantizar una calidad y eficacia elevadas durante la ejecucién del
contrato. Los licitadores deben proponer un conjunto de indicadores de rendimiento
mensurables que deben ser objeto de seguimiento, entre otras cosas, respetando los
plazos y la calidad del trabajo realizado.

Dos casos practicos:

o Estudio de caso 1: Propuesta del licitador para organizar un acto de dialogo
con los ciudadanos para 300 participantes (objetivo: publico) en Sevilla, con el
objetivo de promover el trabajo de la Comision Europea en el ambito de la
cooperacion internacional y el desarrollo. La propuesta incluira el desarrollo de
un concepto creativo y una descripcion detallada de la organizacion que debera
llevar a cabo el contratista, incluidas todas las tareas principales mencionadas
en el punto 1.4.2, sin especificar los precios de la oferta técnica. El licitador
debe explicar los métodos que propone utilizar para atraer a los 300
participantes, desglosados por grupos destinatarios y canales elegidos para
ello, asi como el modo en que alcanzarian el mayor impacto tanto entre las
principales partes interesadas como en los medios de comunicacién y las redes
sociales. El presupuesto indicativo para el acto sera de 20,000 EUR. Para un
ejemplo de acto de dialogo ciudadano, consulte la seccion «Eventos pasados»
del sitio web de la Representacion (https: //ec.europa.eu/spain/events/past-
events_es).Un ejemplo de ello es:Https:
//ec.europa.eu/spain/events/20190222 Bilbao-Citizen-dialogue-with-
the%20European-Commissioner-for-Humanitarian-Aid-and-Crisis-
Management-Christos-Stylianides_es. Pero hay otros muchos.
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o [Estudio de caso 2: La propuesta del licitador de organizar una mision de dos
dias a la ciudad de Vigo. El objetivo de la mision es explicar el pilar europeo
de derechos sociales y sus principales iniciativas legislativas v no legislativas
(tanto ya aprobadas como en espera de proyectos) a las organizaciones
politicas, empresariales y de la sociedad civil mas pertinentes a nivel local y
regional. Se organizaran cuatro actos y reuniones diferentes: 1. una reunion de
dos horas en la Camara de Comercio local con la comunidad empresarial local
y regional, los sindicatos y otras organizaciones de la sociedad civil (80-100
participantes), seguida de una pausa para el café o bebidas con coctel
ligero/«vino espafiol»; 2. otra reunién de dos horas de duracion con
organizaciones juveniles locales y regionales, posiblemente en la universidad
local o en otros (80-120 participantes); 3. una reunion de dos horas de duracion
con politicos locales y regionales (mas restrictiva, con desayuno o un formato
de pausa para café, entre 20 y 30 participantes); 4 Un informe extracontable
durante el almuerzo con los directores de medios de comunicacion locales y
regionales (10-15 participantes).El objetivo de estos cuatro actos/reuniones es
llegar a ser un gran numero de participantes fisicos pertinentes y obtener la
mayor cobertura mediatica en los medios de comunicacion impresos
regionales, audiovisuales y en linea, también en las redes sociales. Esperamos
una propuesta creativa, no solo a quién dirigirse o a invitar, donde se
encuentran el acto o las reuniones y en qué formato, sino también al mejor
calendario y agenda para el viaje de dos dias de duracion en el que los cuatro
destinatarios clave se alcanzan de la mejor manera posible y se maximiza el
impacto de los medios de comunicacion.

Los licitadores deberan formular propuestas para el tratamiento de los estudios de caso
hipotéticos descritos anteriormente. Deben ser realistas e incluir nombres y lugares de
la vida real, y no deben exceder de tres paginas A4, asi como posibles anexos
ilustrativos, como proyectos de orden del dia, calendarios y fotos u otro material
ilustrativo (méaximo de tres mas paginas).

Estos casos simplemente simulan una solicitud ficticia de servicios para evaluar la calidad de
los servicios cuya prestacion puede exigirse al licitador. No pueden considerarse en modo
alguno una indicacion de las prioridades o de la naturaleza exacta de las acciones futuras.
Ademas, la cantidad de informacion y de informacion facilitada a los licitadores para resolver
cada caso es deliberadamente limitada, a fin de que cada licitador pueda demostrar su
creatividad y proponer su propio enfoque. La oferta técnica se evaluara en funcién de los
criterios cualitativos de adjudicacion establecidos en el punto 3.4.

1.4.4. Entregables
El informe sobre el acto y otro informe de impacto sobre los medios de comunicacién
(social) se presentaran en inglés, a mas tardar, siete dias habiles después de la fecha de
finalizacion de cada incidente.

Informe de incidencia 1.4.4.1

El informe de incidencia contendra una descripcion detallada de todos los servicios prestados
y de la cantidad del trabajo realizado, en particular:
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1) Se adjuntara al informe una ficha detallada relativa a las horas trabajadas por los
expertos y el personal técnico en relacion con la organizacion del acto.

2) Programa del acto y lista de participantes (numerados y en una hoja Excel o
equivalente);

3) Prueba de la ejecucion del proyecto (que debe incluir fotografias del acto, lugar.
participantes, decoracion, etc.; video del acto (si se solicita);

4) Re transcripcion en espaiiol o inglés (si se solicita)

5) Una copia de todas las autorizaciones/permisos/acuerdos necesarios recibidos de las
autoridades publicas competentes para la organizacion del acontecimiento;

6) Pruebas de la distribucion de todos los materiales de informacion y visibilidad, etc.;

7 Informacioén sobre la cancelacion solicitada, los cambios introducidos en la solicitud
inicial, asi como un desglose de los gastos reembolsables;

8) Informes de evaluacion cumplimentados por los participantes, si se han solicitado
antes del acontecimiento.

Informe sobre la repercusion mediatica en 1.4.4.2

El informe sobre la repercusion en los medios de comunicacion contendra una descripcion
detallada de todos los servicios prestados y de la cantidad del trabajo realizado, en particular:

1) Un calendario detallado de las horas trabajadas por el personal del contratista para
aumentar la concienciacion e interés de los medios de comunicacion y provocar la cobertura
informativa del evento;

2) Una lista de periodistas que cubran/participen en el acto (numerados y en una hoja
Excel o equivalente);

3) Un panorama visual de los informes y articulos impresos, online y audiovisuales
desencadenados por el evento, asi como su posible alcance en términos de
espectadores/lectores y una seccion con recortes de prensa (incluidos, cuando sea posible,
enlaces de Internet);

4) Un resumen visual del impacto del evento y su campaiia en los canales de medios
sociales designados antes del evento (Twitter, Facebook, Instagram, otros), asi como su
alcance potencial en términos de publicaciones, compromiso, impresiones, reproducciones
(indicadores clave de rendimiento a ser acordados con la Representacion de la CE);

5) Una transcripcion sintética de la informacion oral recibida por los periodistas en
relacion con la utilidad de la sesion informativa.

6) Una evaluacion global de la calidad y cantidad de la cobertura de los medios de
comunicacion.
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Los gastos ocasionados por la elaboracion de los informes deberan incluirse en los honorarios
del director de proyecto.

1.5. Lugar de ejecucion: ;Donde se ejecutara el contrato?

Los acontecimientos tendran lugar en Espaiia y. en contadas ocasiones, en otros paises de
la UE, en particular en Francia o Portugal.

Para mas informacion sobre los lugares de celebracion de los actos, véase la
seccion 1.4.2.2.

1.6. Naturaleza del contrato: ;Como se va a ejecutar el contrato?

El procedimiento tendrd como resultado la celebracion de un contrato marco en cascada, es
decir, firmado con dos contratistas, primero y segundo.

Un contrato marco establece un mecanismo de adquisicion repetida por el Organo de
Contratacién en forma de contratos especificos. La firma de un contrato marco no impone al
organo de contratacion la obligacion de celebrar contratos especificos con un contratista
marco.

Las ofertas consideradas admisibles como resultado de la evaluacion se clasificaran en orden
descendente, a fin de establecer una lista de contratistas y una secuencia en la que se les
ofreceran contratos especificos durante la ejecucion del contrato marco. Las modalidades de
ejecucion del contrato marco en cascada se establecen en el articulo 1.4.3 del proyecto de
contrato.

Los licitadores deberan tener plenamente en cuenta las disposiciones del proyecto de contrato,
ya que este definira y regulara las relaciones contractuales que deberan establecerse entre el
organo de contratacion y el licitador o licitadores seleccionados. Se prestara especial atencion
a las disposiciones que especifican los derechos y obligaciones del contratista, en particular
las relativas a los pagos, la ejecucion del contrato, la confidencialidad, y los controles y
auditorias.

1.7. Volumen y valor del contrato: ;Cuanto tenemos previsto comprar?

Una estimacion indicativa de los volimenes que se ordenaran cada afio de ejecucion del
contrato marco figura en el modelo financiero del anexo 6 (pestaiia 2). Estos volimenes solo
son estimaciones y no existe ninglin compromiso en cuanto a las cantidades exactas que
deban encargarse. Los volumenes reales dependeran de las cantidades, que el drgano de
contratacion ordenara mediante contratos especificos. En cualquier caso, no se sobrepasara el
limite maximo del contrato marco, es decir, el importe maximo que debe gastarse conforme al
contrato marco.

El importe estimado del contrato marco para un periodo de cuatro afios se indica en el
punto 11.2.6 del anuncio de contrato.

El limite maximo del contrato marco se indica en el punto 11.2.6 del anuncio de contrato.
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En el plazo de tres afios tras la firma de los contratos marco resultantes de la presente
licitacion, el érgano de contratacion podra recurrir al procedimiento negociado en virtud del
punto 11.1, letra e). del anexo | del Reglamento (UE. Euratom) 2018/1046 de! Parlamento
Europeo v del Consejo. de 18 de julio de 2018. sobre las normas financieras aplicables al
presupuesto general de la Unidn, con el fin de obtener nuevos servicios a los contratistas
hasta un maximo del 50 % del valor inicial del contrato (articulo I.5.1 del contrato
marco).Estos servicios consistirdn en la repeticion de servicios similares a los ya
encomendados a los contratistas.

1.8. Duracion del contrato: ;Cuanto tiempo tiene previsto utilizar el contrato?

Los contratos resultantes de la presente licitacion se celebraran durante un periodo maximo de
48 meses. Los detalles de la duracion del contrato inicial y de las posibles renovaciones
figuran en el articulo 1.3 del proyecto de contrato.

1.9. Sistema electronico de intercambio: ;Pueden automatizarse los intercambios en
el marco del contrato?

Para todos los intercambios con el contratista durante la ejecucion del contrato, asi como para
posibles procedimientos posteriores a efectos del EDES (Sistema de Exclusiéon v Deteccion
Precoz de la Unidn Europea). el drgano de contratacion podra recurrir a un sistema de
intercambio electronico que cumpla los requisitos del articulo 148 del Revlamento (UL,
Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo. de 18 de julio de 2018. sobre las
normas financieras aplicables al presupuesto general de la' Unién. A peticién del Organo de
Contratacion, el uso de dicho sistema serd obligatorio para los contratistas sin costes
adicionales para el contratista. LLos detalles sobre las especificaciones, el acceso. los términos y
las condiciones de uso se facilitaran de antemano.
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2. INFORMACION GENERAL SOBRE LA LICITACION

2.1. Base juridica: ;Cuales son las normas?

La presente licitacion se rige por las disposiciones del Reglamento (UE. Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo_y del Consejo. de 18 de julio de 2018. sobre las normas financieras
aplicables al presupuesto general de la Unidn (el Reglamento financiero)'.

El organo de contratacion ha elegido adjudicar el contrato resultante de la presente licitacion
mediante un procedimiento abierto de conformidad con el articulo 164, apartado 1. letra a). del
Reglamento financiero. En un procedimiento abierto. cualquier operador econdmico interesado
(cualquier persona fisica o juridica que ofrezca el suministro de productos. preste servicios o
ejecute obras) podra presentar una oferta.

2.2. Normas sobre el acceso a la contratacion publica: quién puede presentar una
oferta

Este anuncio de licitacion estd abierto a la participacion en condiciones de igualdad de todas las

personas fisicas y juridicas a las que se apliquen los Tratados. asi como de organismos
internacionales.

También esta abierta a todas las personas fisicas y juridicas establecidas en un tercer pais que
tenga un acuerdo especial con la Union Europea en el ambito de la contratacion publica, en las
condiciones establecidas en dicho acuerdo. Cuando sea de aplicacion el® acuerdo sobre
contratacion publica de la Organizacion Mundial del Comercio, el presente anuncio de licitacion
estara abierto a la participacion de todas las personas fisicas y juridicas residentes en los paises
que hayan ratificado dicho acuerdo, en las condiciones que este establezca.

Las normas sobre el acceso a la contratacion publica no se aplican a los subcontratistas. Esta

prohibido recurrir a la subcontratacion para eludir las normas relativas al acceso a la contratacién
publica.

Para que ¢/ organo de contratacion pueda verificar el acceso. cada licitador debera indicar su
pais de establecimiento (y. en caso de oferta conjunta. el pais de establecimiento de cada
miembro del grupo) y presentar las pruebas justificativas normalmente aceptables con arreglo
a su legislacion nacional. Se utilizaran los mismos documentos para probar el pais o pais de
establecimiento y la delegacion o delegaciones de la autorizacion de firma. tal como se

describe en la seccion 4.3.

Reglamento (UE. Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo. de 18 de julio de 2018. sobre las
normas financieras aplicables al presupuesto general de la Union. por el que se moditican los Reglamentos (UE)
n.® 1296/2015. (UE) n.° 1301/2013. (UE) n.° 1303/2013. (UE) n.° 1304/2013. (UE) n.° 1309/2013. (UE) n.°
1316/2013. (UE) n° 223/2014 y (UE) n.° 283/2014 y la Decision 541/2014/UE y por el que se deroga el
Reglamento (UE. Euratom) n.° 966/2012 (DO L 193 de 30.07.2018. p. 1).

~“hups Zwww wtoore/enghishitratopEleproc e/sp gpa e him

20



Ené el caso de los licitadores establecidos en el Reino Unido:

¢ Tenga en cuenta que, tras la retirada del Reino Unido de la UE, las normas de acceso a los
procedimientos de contratacion publica de la UE de los operadores economicos establecidos en
terceros paises se aplicaran a los licitadores del Reino Unido, en funcion de las condiciones de
cualquier acuerdo de retirada. En caso de que dicho acceso no se prevea mediante disposiciones
juridicas en vigor, los licitadores britanicos podrian quedar excluidos de los procedimientos de
contratacion.

2.3. Inscripcion en el registro de participantes: ;Por qué registrarse?

Todo operador econdémico que desee presentar una oferta para la presente convocatoria de
ofertas debera estar inscrito en el registro de participantes, un registro en linea de organizaciones
y personas fisicas que participen en licitaciones o propuestas de la Comision Europea
(participantes).

Al registrarse, cada participante obtiene un cddigo de identificacion del participante (PIC,
namero de 9 digitos), que actia como su identificador tnico en el registro de participantes. El
participante debe registrarse una vez; la informacion facilitada puede ser actualizada o reutilizada
por el participante en otras licitaciones o convocatorias de propuestas de la Comision Europea.

En cualquier momento durante el procedimiento de contratacion, los servicios de validacion de la
Agencia Ejecutiva de Investigacion (en lo sucesivo, «los servicios de validacion de la UE»)
podran ponerse en contacto con el participante y solicitar documentos justificativos sobre la
existencia juridica y el estado y la capacidad financiera. Las solicitudes se cursaran a través del
sistema de mensajeria del registro a la direccion de correo electronico de la persona de contacto
del participante indicado en el registro. Es responsabilidad del participante proporcionar una
direccion de correo electrénico valida y consultarla con regularidad.

Los documentos que pueden solicitar los servicios de validacion de la UE se enumeran en las
normas de subvenciones v licitaciones de la UE para la validacién de entidades juridicas. el
nombramiento de LEAR v la evaluacion de la capacidad financiera.

d Tenga en cuenta que una solicitud de documentos justificativos por parte de los Servicios de
Validacion de la UE no implica en modo alguno la adjudicacioén al licitador.

2.4. Formas de presentar una oferta: ;Como pueden organizarse los operadores
econémicos para presentar una oferta?

Los operadores econdmicos pueden presentar una oferta como licitador inico o como grupo de
licitadores. En cualquiera de los dos casos, se permite la subcontratacion.

Para cumplir los criterios de seleccion establecidos en 3.2 la seccidn, el licitador puede recurrir
a las capacidades de los subcontratistas u otras entidades (no subcontratistas).
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El papel de cada entidad que participa en una licitacion (en lo sucesivo, « entidad implicada»)
debe especificarse claramente: Licitador inico, miembro de un grupo o grupo o entidad a cuya
capacidad recurra el licitador para cumplir los criterios de seleccion’.Esto también es aplicable
cuando las entidades participantes pertenezcan al mismo grupo econdmico.

2.4.1. Ofertas conjuntas

Una oferta conjunta es aquella presentada por un grupo (con o sin forma juridica) de operadores

economicos, independientemente del vinculo entre ellos. EI grupo en su conjunto se considera un
.. 4

licitador™.

Todos los miembros del grupo asumen una responsabilidad solidaria con el drgano de
contratacion para la ejecucion del contrato en su conjunto.

Los miembros del grupo deberan designar a un jefe de grupo y a un punto de contacto tinico
autorizados para que actiien en su nombre en relacion con la presentacion de la oferta y todas
las preguntas pertinentes, las solicitudes de aclaraciones, las notificaciones, etc., que puedan
recibirse durante la evaluacion, adjudicaciéon y hasta la firma de contacto. Se utilizara el
modelo de poder de representacion adjunto en el anexo 3.

La oferta conjunta deberd indicar claramente la funcion y las tareas de cada miembro y del jefe
del grupo, que actuard como punto de contacto del organo de contratacion para los aspectos
administrativos o financieros y la gestion operativa del contrato. El jefe del Grupo tendra plena
autoridad para vincular al grupo y a cada uno de sus miembros durante la ejecucion del contrato.
Si la oferta conjunta prospera, el drgano de contratacion firmara el contrato con el jefe de grupo,
autorizado por los demas miembros para firmar el contrato en su nombre a través del poder
establecido en el modelo adjunto en el anexo 3.

Los cambios en la composicion del grupo durante el procedimiento de contratacion (después del
plazo de presentacion y antes de la firma del contrato) daran lugar a la desestimacion de la oferta,
salvo en caso de fusion o adquisicion de un miembro del grupo (sucesion universal), a condicién
de que la nueva entidad tenga acceso a la contratacion (véase la seccion2.2) y no se encuentre en
una situacion de exclusion (véase la seccion 3.1).

En cualquier caso, los criterios de seleccion deberan seguir siendo cumplidos por el grupo y los
términos de la oferta presentada inicialmente no podran modificarse de forma sustancial, es
decir, todas las tareas asignadas a la entidad anterior deberan ser asumidas por el nuevo miembro
del grupo, el cambio no debera hacer que la oferta no sea conforme con el pliego de condiciones,
y no podra modificarse la evaluacion de los criterios de adjudicacion de la oferta presentada
originalmente.

"Esta entidad no se considera un subcontratista; véase la seccién 2.4.3.

En el presente documento, las referencias al licitador o a los licitadores se entenderan hechas a los licitadores
individuales y a los grupos de operadores econdmicos que presenten una oferta conjunta.
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2.4.2. Subcontratacion

La subcontratacion es la situacion en que el contratista contrae compromisos juridicos con
otros operadores econdmicos, que realizaran parte del contrato en su nombre. El contratista
seguira siendo plenamente responsable ante el Organo de Contratacion de la ejecucion del
contrato en su totalidad.

No se considerara subcontratacion:

a) El uso de trabajadores desplazados al contratista por otra empresa propiedad del
mismo grupo y establecida en un Estado miembro («desplazamiento intragrupo» tal
como se define en el articulo 1, apartado 3, letra b), de la Directiva 96/71/CE sobre el
desplazamiento de trabajadores efectuado en el marco de una prestacion de servicios).

b) Utilizacion de trabajadores cedidos al contratista por una empresa de trabajo temporal
0 una empresa de colocacion establecida en un Estado miembro («arrendamiento de
trabajadores», tal como se define en el articulo 1, apartado 3, letra c), de la Directiva
96/71/CE sobre el desplazamiento de trabajadores efectuado en el marco de una
prestacion de servicios).

¢) El uso de trabajadores transferidos temporalmente al contratista a una empresa
establecida fuera del territorio de un Estado miembro y que pertenezca al mismo
grupo («traslado dentro de una misma empresa», tal como se define en el articulo 3,
letra b), de la Directiva 2014/66/UE relativa a las condiciones de entrada vy residencia
de nacionales de terceros paises en el marco de traslados intraempresarialesy.

d) El recurso a personal sin contrato de trabajo («trabajadores por cuenta propia») para
desempefiar de manera sustancial las mismas tareas que el personal con contrato de
trabajo («trabajadores»), sin que las tareas de los trabajadores por cuenta propia sean
determinadas partes del contrato bien definidas.

e) Utilizacion de proveedores o transportistas por parte del contratista para ejecutar el
contrato en el lugar de ejecucion, a menos que las actividades econdmicas de los
proveedores o de los servicios de transporte se encuentren en el ambito de la presente
convocatoria (véase la seccionl.4).

f) Ejecucion de una parte del contrato de los miembros de una AEIE (Agrupacion
Europea de Interés Econdmico), cuando la AEIE sea un contratista o un miembro del

grupo.

Las personas mencionadas en las letras a), b), ¢) y d) se considerardn «personal» del
contratista seglin se define en el contrato.

Podran subcontratarse todas las tareas contractuales a menos que las especificaciones técnicas
reserven expresamente la ejecucion de determinadas tareas criticas al Unico licitador o, en
caso de oferta conjunta, a un miembro del grupo.

Al cumplimentar el formulario que figura en el anexo 4, los licitadores deberan indicar la
proporcion del contrato que tienen intencion de subcontratar, asi como identificar y describir
brevemente las funciones/tareas contractuales de los subcontratistas que cumplan alguna de
las condiciones (en lo sucesivo denominadas «los subcontratistas identificados):

e En cuya capacidad dependa el licitador para cumplir los criterios de seleccion
descritos en la seccion3.2;

e Cuya parte individual del contrato, conocida en el momento de la presentacion de
ofertas, sea superior al 20 %.
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Todo subcontratista de este tipo debera entregar al licitador una carta de compromiso
redactada en el modelo que figura en e/ anexo 5.1 y firmada por su representante autorizado.

Los cambios relativos a los subcontratistas indicados en la oferta (retirada o sustitucién de un
subcontratista, subcontratacion adicional) durante el procedimiento de contratacion (después
del plazo de presentacion y antes de la firma del contrato) requieren la aprobacion previa por
escrito del drgano de contratacion, a reserva de las siguientes verificaciones:

e todo subcontratista nuevo no se encuentra en una situacion de exclusion;

e el licitador sigue cumpliendo los criterios de seleccion y el nuevo subcontratista
cumple los criterios de seleccion que le son aplicables de forma individual, en su caso;

¢ los términos de la oferta presentada originalmente no se modifiquen sustancialmente,
es decir, que todas las tareas asignadas al antiguo subcontratista sean asumidas por
otra entidad, el cambio no convierte la oferta en incumplimiento del pliego de
condiciones, y no se modifica la evaluacion de los criterios de adjudicacion de la
oferta presentada originalmente.

Se considerara autorizada la subcontratacion a subcontratistas identificados en una oferta que
hayan sido aceptados por el 6rgano de contratacion y que hayan dado lugar a un contrato
firmado.

2.4.3. Entidades a cuyas capacidades recurra el licitador para cumplir los
criterios de seleccion

Para cumplir los criterios de seleccion, el licitador también podra recurrir a las capacidades de
otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de sus vinculos con ellas. En tal
caso, debera demostrar que tendra a su disposicion los recursos necesarios para la ejecucion
del contrato mediante la presentacion de una carta de compromiso en el modelo que figura en
el anexo 5.2, firmada por el representante autorizado de tal entidad, y los justificantes que
demuestren que esas otras entidades disponen de los recursos respectivos.

Si se adjudica el contrato a un licitador que vaya a recurrir a otra entidad para cumplir los
niveles minimos de capacidad econoémica y financiera, el érgano de contratacion podra exigir
a la entidad que firme el contrato o, alternativamente, que proporcione una garantia financiera
a primer requerimiento conjunta y a primer requerimiento para la ejecucion del contrato.

Por lo que se refiere a los criterios técnicos y profesionales de seleccidn, el licitador solo
podra recurrir a las capacidades de otras entidades cuando éstas realicen las obras o los
servicios para los que se requieren dichas capacidades (es decir, que éstos asumiran la funcion
de subcontratistas).

¢ Depender de las capacidades de otras entidades solo es necesario cuando la capacidad del
licitador no es suficiente para satisfacer los niveles minimos de capacidad requeridos. No se
tendran en cuenta los compromisos abstractos que otras entidades pondran a disposicion del
licitador.
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3. EVALUACION Y ADJUDICACION

La evaluacion de las ofertas que cumplan las condiciones de presentacion consistira en los
siguientes elementos:

e Comprobar si el licitador tiene acceso a la contratacion publica (véase la seccion 2.22);

e Verificacion de la conformidad administrativa (si la oferta est4 redactada en una de las
lenguas oficiales de la UE y firmada por uno o varios representantes debidamente
autorizados del licitador);

e Verificacion de la no exclusion de licitadores basandose en los criterios de exclusion;

e Seleccion de los licitadores basandose en los criterios de seleccidn;

e Verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos definidos en el pliego de
condiciones;

e Evaluacion de las ofertas con arreglo a los criterios de adjudicacion.

El 6rgano de contratacion evaluara los elementos anteriormente mencionados en el orden que
considere mas apropiado. Si la evaluacion de uno o varios elementos demuestra que hay
motivos para rechazar, la oferta serd rechazada y no se sometera a una evaluaciéon completa.
Los licitadores no seleccionados seran informados de la causa de rechazo, sin que se les
facilite informacion sobre el contenido no valorado de sus ofertas. Solo se podra adjudicar el
contrato a los licitadores para los que la verificacion de todos los elementos no revele motivos
para el rechazo.

La evaluacion se basard en la informacion y las pruebas contenidas en las ofertas y, en su
caso, en la informacion y las pruebas adicionales presentadas a peticion del drgano de
contratacion durante el procedimiento. Si alguna de las declaraciones o informaciones
facilitadas resulta falsa, el organo de contratacion podra imponer sanciones administrativas
(exclusion o sanciones economicas) a la entidad que haya facilitado las declaraciones o
informaciones falsas.

A los efectos de la evaluacion relativa a los criterios de exclusion y seleccion, el drgano de
contratacion podrd también hacer referencia a la informacion pablicamente disponible, en
particular pruebas de que puede acceder a una base de datos nacional de forma gratuita.

3.1. Criterios de exclusion

El objetivo de los criterios de exclusion es evaluar si el licitador se halla en alguna de las

situaciones de exclusion enumeradas en el articulo 136, apartado 1, del Reglamento
financiero.

Como declaracion de no exclusion, cada licitador debera presentar con su oferta una
declaracion por el honor’ en el modelo que figura en el anexo 2.° La declaracion debera ir
firmada por un representante autorizado de la entidad que facilite la declaracion.

°El documento europeo Gnico de contratacion (DEUC) puede no utilizarse en las licitaciones de la Comision
Europea.
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La primera comprobacion de la no exclusion de los licitadores se efectuara sobre la base de
las declaraciones y la consulta presentadas al European Union's Early Detection and
Exclusion System. Los documentos mencionados como justificantes en la declaracion jurada
deben presentarse siempre que se les solicite y cuando sea necesario para garantizar que el
procedimiento se desarrolla correctamente en un plazo fijado por el érgano de contratacion’.

El anexo 1 especifica cual de las entidades participantes en una oferta debe presentar la
declaracion jurada y, cuando el érgano de contratacion lo solicite, los justificantes.

Téngase en cuenta que la presentacion de una solicitud de prueba no implica en modo
alguno que el licitador haya tenido éxito.

3.2. Criterios de seleccion

El objetivo de los criterios de seleccion es evaluar si el licitador tiene capacidad juridica,
reglamentaria, economica, financiera, técnica y profesional para ejecutar el contrato.

Los criterios de seleccion de la presente licitacion, incluidos los niveles minimos de
capacidad, la base imponible y las pruebas exigidas, se especifican en los apartados
siguientes.

Se rechazaran las ofertas presentadas por licitadores que no cumplan los niveles minimos de
capacidad.

Al presentar su oferta, cada licitador declarara por su honor que cumple los criterios de
seleccion para la licitacion. Se utilizara el modelo de declaracion jurada que figura en el
anexo 2.

La evaluacion inicial de si un licitador cumple los criterios de seleccion se hara sobre la base
de la declaracion o declaraciones presentadas.

En las subsecciones que figuran a continuacion se especifican los criterios de seleccion que
deben aportarse con la oferta o, en cualquier momento, durante el procedimiento de
adjudicacioén del contrato® En cualquier caso, en la medida en que no exista motivo para una

°A menos que ya se haya presentado la misma declaracion a efectos de otro procedimiento de adjudicacion de la
Comision Europea, la situacion no ha cambiado y el tiempo transcurrido desde la fecha de emisidn de la
declaracion no es superior a un afio.

Quedaran exentas de la’ obligacion de facilitar las pruebas en las siguientes situaciones:

- Si los mismos documentos ya se han presentado en un procedimiento de adjudicacion anterior de la
Comision Europea, se han expedido como maximo un afio antes de la fecha de su solicitud por el
organo de contratacion y siguen siendo validos en esa fecha;

- Siel Organo de Contratacion puede acceder a estas pruebas en una base de datos nacional de forma
gratuita, en cuyo caso el operador econdmico facilitara al drgano de contratacion la direccion de
internet de la base de datos y. en caso necesario, los datos de identificacién necesarios para recuperar el
documento;

- siexiste imposibilidad material de presentar dichas pruebas.

Quedaran exentas de la® obligacion de facilitar las pruebas en las siguientes situaciones:
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exencion, deberan presentarse las pruebas, previa solicitud y dentro de un plazo fijado por el
Organo de contratacion. Las pruebas deberan presentarse con arreglo a la base aplicable para
la evaluacion de cada criterio: En caso de evaluacion consolidada, solo por las entidades
implicadas que contribuyan al cumplimiento del criterio, y en caso de evaluacion individual,
cada entidad implicada a la que se aplica el criterio individualmente.

3.2.1. Capacidad juridica y reglamentaria

Los licitadores no tendran que demostrar capacidad juridica y reglamentaria especifica para
ejecutar el contrato.

3.2.2. Capacidad econ6mica y financiera

Los licitadores deberan cumplir los siguientes criterios de seleccion para demostrar que
poseen la capacidad econdmica y financiera necesaria para ejecutar el contrato.

| Criterio/F1: x

+, 4 i SR A Ll el Fonals Al A b L e
El volumen de negocios anual medio de los
ejercicios es superior a 600.000 EUROS

Base de la evaluacion Este criterio se aplica al licitador en su conjunto, es decir, se
llevard a cabo una evaluacion consolidada de las
capacidades combinadas de todas las entidades implicadas.
Pruebas Copia de la cuenta de pérdidas y ganancias y del balance de
los dos ultimos ejercicios cerrados de cada entidad
afectada, o, en su defecto, de las declaraciones apropiadas
de los bancos. El afio mas reciente debe cerrarse en los
altimos 18 meses.

Nivel minimo de capacidad

LS R

dos ul

detwohl Gyatlsn

timos

d La autoridad contratante o los servicios de validacion de la UE podran solicitar pruebas de
solvencia econémica y financiera en cualquier momento del procedimiento. Téngase en
cuenta que la presentacion de una solicitud de prueba no implica en modo alguno que el
licitador haya tenido éxito.

- Si los mismos documentos ya se han presentado en un procedimiento de adjudicacién anterior de la
Comisidn Europea, se han expedido como maximo un afio antes de la fecha de su solicitud por el
organo de contratacion y siguen siendo validos en esa fecha;

- Si el Organo de Contratacion puede acceder a estas pruebas en una base de datos nacional de forma
gratuita, en cuyo caso el operador econdémico facilitard al drgano de contratacién la direcciéon de
internet de la base de datos y, en caso necesario, los datos de identificacion necesarios para obtener el
documento.
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3.2.3. Capacidad técnica y profesional

Los licitadores deberan cumplir los siguientes criterios de seleccién para demostrar que
poseen la capacidad técnica y profesional necesaria para ejecutar el contrato.

e

Experiencia profesional en servicios similares: el licitador debera acreditar su experiencia

Criterio T1

en la organizacion de actos y la gestion de actos, con un valor minimo para cada proyecto de

8. 000 EUROS.

Nivel minimo de capacidad

Al menos 5 proyectos similares (en alcance y complejidad)
completados en los ultimos tres afios anteriores a la fecha
limite de presentacion de ofertas, con un valor minimo para
cada uno de ellos 8.000 EUROS.

Base de la evaluacion

Este criterio se aplica al licitador en conjunto, es decir, a las
capacidades combinadas de todas las entidades implicadas.

Pruebas

Una lista de los proyectos que cumplan el nivel minimo de
capacidad. La lista incluira detalles de su fecha de inicio y
de finalizacion, el importe total del proyecto y el alcance, la
funcion y el importe facturado. También puede incluir un
nimero limitado de elementos visuales que demuestren e
ilustren los proyectos realizados. En el caso de los proyectos
aun en curso, solo se tendrd en cuenta la parte completada
durante el periodo de referencia.

Como justificantes de cada referencia del proyecto, el
organo de contratacion puede solicitar declaraciones
emitidas por los clientes y ponerse en contacto con ellos.

Experiencia profesional en servicios similares: el licitador debera demostrar su experiencia

‘Criterio T2

en la ejecucion de campafias de comunicacion y de medios de comunicacion (sociales), con
un valor minimo para cada proyecto de 8.000 EUROS. En particular, su capacidad para
sensibilizar a los medios de comunicacion/periodistas/destinatarios especificos e intereses,
asi como para activar la cobertura de los medios de comunicacion, tanto en los medios
escritos, en linea, como en el sector audiovisual y en las redes sociales.

Nivel minimo de capacidad

Al menos 5 proyectos similares (en alcance y complejidad)
completados en los Gltimos tres afios anteriores a la fecha
limite de presentacion de ofertas, con un valor minimo para
cada uno de ellos 8.000 EUROS.

Base de la evaluacion

Este criterio se aplica al licitador en conjunto, es decir, a las
capacidades combinadas de todas las entidades implicadas.
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Pruebas Una lista de los proyectos que cumplan el nivel minimo de
capacidad. La lista incluira detalles de su fecha de inicio y
de finalizacion, el importe total del proyecto y el alcance, la
funcion y el importe facturado. También puede incluir un
nimero limitado de elementos visuales que demuestren e
ilustren los proyectos realizados. En el caso de los proyectos
aun en curso, solo se tendrd en cuenta la parte completada
durante el periodo de referencia.

Como justificantes de cada referencia del proyecto. el
organo de contratacion puede solicitar declaraciones
emitidas por los clientes y ponerse en contacto con ellos.

Criterio T3 .

El licitador debera demostrar los recursos humanos necesarios para ejecutar el contrato de
acuerdo con las mejores practicas profesionales, de acuerdo con los requisitos establecidos
en la seccion 1 del pliego de condiciones.

Nivel minimo de capacidad El equipo que preste los servicios debera incluir, como
| minimo, los siguientes perfiles:
— Un jefe de proyecto y otros tres miembros del
equipo, incluido el personal encargado de la
' comunicacion (PR y prensa), el secretario/asistente y el
' gestor de redes sociales, proporcionando a cada uno de
ellos:

Grado universitario completado como minimo de
grado superior para el jefe de proyecto y el personal
encargado de la comunicacion;

e Al menos cinco afios de experiencia pertinente en
gestion de proyectos, gestion de actos, ejecucion y
gestion de actos o actos relacionados con los medios
de comunicacion y relaciones publicas para el
gestor del proyecto y el personal de comunicacion,
y dos afios para el secretario/asistente y el gestor de
redes sociales;

e Idiomas de nivel nativo (o equivalente) en espariol,
garantizados por un certificado o por experiencia
pertinente en el pasado

e Al menos un conocimiento lingiiistico de nivel del

Marco Europeo de Referencia para 2 en inglés (o

equivalente) en inglés, garantizado por un

certificado o por experiencia pertinente en el
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pasado, para el jefe de proyecto y el personal de
comunicacion, asi como para el gestor de redes
sociales.

Base de la evaluacion

Este criterio se aplica al licitador en conjunto, es decir, a las
capacidades combinadas de todas las entidades implicadas.

Pruebas

Los licitadores presentaran un curriculum vitae detallado,
acompaiiado de un diploma o titulos, o de otro (s)
certificado (s) pertinente (s) que acrediten las
cualificaciones académicas y profesionales de un minimo de
un director de proyecto y de tres miembros del equipo
propuestos. Si el contratista sustituye el director del
proyecto durante la ejecucion del contrato, se informard a la
Representacion de la Comision Europea del cambio y el
nuevo personal se ajustara a los criterios indicados
anteriormente.

o Criterio T4

Los licitadores deberan demostrar los recursos

L. ) i

técnicos necesarios para ejecutar el contrato

de acuerdo con las mejores practicas profesionales, de conformidad con los requisitos del
pliego de condiciones 1.4.2.1 a 1.4.2.10.

Nivel minimo de
capacidad

e La infraestructura y el equipo disponibles incluiran,
como minimo, los siguientes elementos:

e Equipos de oficina, incluidos los equipos
informaticos, las instalaciones de impresion
(blanco/negro y el color), copiadoras, etc.

e Muebles y articulos para decoracion de lugares de
evento, incluidos cuadros, mesas de conferencia,
sillones, sofés, escenarios, podios, tiendas (carpas),

e Equipos técnicos para la produccion y suministro de
material publicitario y publicitario (impreso vy
electrénico)

e Equipos audiovisuales, incluidos equipos de video,
sonido, proyeccion, votaciones, fotos y videos,
equipos de grabacion de audio, grabacion de audio,
edicion de audio y video, etc., asi como equipos
web/multi canal, asi como personal de apoyo técnico
experimentado para el manejo del equipo
audiovisual especializado,

e Acceso a una base de datos de medios de
comunicacién y periodistas a escala nacional;

e Acceso a plataformas de redes sociales profesionales
para llevar a cabo campafias remuneradas, incluidas
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herramientas de mercadotecnia de influencer;

e (apacidad de seguimiento de los medios de
comunicacion;

e Base dela evaluacién e Este criterio se aplica al licitador en su conjunto, es
decir, se llevara a cabo una evaluacién consolidada
de las capacidades combinadas de todas las
entidades implicadas.

* Pruebas e Los licitadores facilitaran una descripcion de los
recursos técnicos disponibles para prestar los
servicios enumerados en los puntos 1.4.2.3 a
1.4.2.10 del presente pliego de condiciones.

dLas entidades implicadas no estaran sujetas a conflicto de intereses que puedan afectar
negativamente a la ejecucion del contrato. Cuando el drgano de contratacion haya establecido
tal conflicto de intereses, podra concluir que el licitador o una entidad implicada no posee la
capacidad profesional necesaria para ejecutar el contrato con un nivel de calidad adecuado.

La presencia de conflictos de intereses se examinara durante la fase de evaluacion sobre la
base de las declaraciones juradas y, en su caso, cartas de compromiso (anexo 5.1 y
anexo 5.2).

3.3. Cumplimiento de los requisitos minimos del pliego de condiciones

Al presentar una oferta, el licitador se compromete a cumplir plenamente el pliego de
condiciones de la documentacion de la licitacion. Se presta especial atencién a los requisitos
minimos especificados en la seccion 1.4 del presente pliego de condiciones y al hecho de que
las ofertas deben cumplir las obligaciones aplicables en materia de proteccion de datos.
medioambientales, sociales y laborales establecidas por el Derecho de la Unidn, la legislacion
nacional, los convenios colectivos o los convenios internacionales en materia
medioambiental, social y laboral enumerados en el anexo X de la Directiva 2014/24/UE.

Los requisitos minimos se observaran durante toda la vigencia del contrato. El cumplimiento
de estos requisitos es obligatorio y no puede estar sujeto a suposiciones, limitaciones,
condiciones o reservas por parte de un licitador.

d Se rechazaran las ofertas que no cumplan los requisitos minimos aplicables.

3.4. Criterios de adjudicacion

El objetivo de los criterios de adjudicaciéon es evaluar las ofertas para elegir la oferta
econdmicamente mas ventajosa.

Las ofertas se evaluaran sobre la base de los siguientes criterios de adjudicacion y su
ponderacion:
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1. Precio —40 %

El precio considerado para la evaluacion sera el precio total de la oferta financiera.

El modelo de oferta financiera incluye una lista de precios por unidad, asi como una hipétesis
de volumen para cada una de las unidades en el periodo de un afio. El importe total del
supuesto se utilizara para la comparacion financiera de las ofertas.

2. Calidad 60 %

La calidad de la oferta se evaluara con arreglo a los siguientes criterios:

Numero Puntos
maximo de minimos
Criterios cualitativos | Explicacion sobre el ambito del criterio puntos por que deben
de adjudicacion criterio obtenerse
(ponderacion)
(al menos
un 60 % por
criterio y 70
en total)
pertinencia, Pertinencia, coherencia y concision de la
coherencia y oferta para la ejecucion de los servicios
concision de la requeridos, especialmente por lo que se
propuesta refiere a su comprension del entorno en
que se ejecutara el contrato: comprension
del papel de la Comision Europea y de su
Representacion en Espaiia, del entorno 20 12
politico, econémico, social y mediatico
en Espafia pertinente para la organizacion
de actos de comunicacion que promueven
la agenda de la UE, y de las principales
prioridades de la UE y de la Comision.
idoneidad, eficacia, | Adecuacion, eficacia, coherencia 'y
coherencia y concision del método propuesto para la
concision del método | prestacion de los servicios requeridos,
propuesto incluidos los métodos elegidos para
llevar a cabo todas las actividades
enumeradas en el pliego de condiciones
(teniendo en cuenta también los
requisitos del punto 1.4), el enfoque de 20 12

comunicacion con respecto a los grupos
destinatarios y las actividades, el enfoque
relativo a los medios de comunicacion y
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las actividades en las redes sociales, y el
enfoque profesional de la realizacion de
las tareas, incluso en situaciones en las
que hay que organizar dos 0 mas eventos
simultaneamente.

calidad de las medidas

aplicadas con vistas a
un alto rendimiento

continuo durante todo

Con este criterio se evaluara el sistema de
control de la calidad aplicado a la
prestacion de los servicios previstos en el
presente pliego de condiciones en lo
relativo a la calidad de las prestaciones y
la continuidad del servicio. El sistema de

el periodo del calidad debe ser detallado y especifico 10 6
contrato, incluidas las | para las tareas; un sistema de calidad
medidas de control de | genérico dard lugar a una puntuacién
la calidad; baja.
D) Adecuacién, (El lugar elegido, los oradores, el
eficacia, coherencia, | horario, el plblico invitado, la estrategia
creatividad y en materia de medios de comunicacion,
concision de la la comunicacion y la estrategia (social),
propuesta para el etc., ;son apropiados y pertinentes para 25 15
primer estudiode |el tema y el formato del acto?(7
caso (organizacion | puntos).;Son eficaces el método, el
del didlogo con los | calendario, la asignacion de las
ciudadanos) funciones de los miembros del equipo,
etc.?(8 puntos).;Se afade la propuesta a
un toque de creatividad, o se afiade a la
via golpeada de eventos similares?(10
puntos).
idoneidad, eficacia, | /El lugar elegido, los oradores, el
coherencia, horario, el puablico invitado, la estrategia
creatividad y en materia de medios de comunicacion,
concision de la la comunicacion y la estrategia (social),
propuesta para el etc., /son apropiados y pertinentes para 25 15
segundo estudiode |el tema y el formato del acto?(7
casos (organizacion | puntos).;Son eficaces el método, el
de la mision de calendario, la asignacion de las funciones
comunicacion del de los miembros del equipo, etc.?(8
pilar social) puntos).;Se afiade la propuesta a un
toque de creatividad. o se afiade a la via
golpeada de eventos similares?(10
puntos).
Total 100 70
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El resultado de la evaluacion técnica sera la suma de los puntos obtenidos como resultado de
la evaluacion de cada criterio. Unicamente las ofertas que hayan adjudicado al menos un 60 %

de cada criterio y una puntuacion total de al menos 70 puntos se tendran en cuenta para la
adjudicacion del contrato.

Se usara el siguiente cuadro para determinar los puntos atribuidos a cada criterio:

Rango de | Classification Criterios para atribuir los puntos
puntos
Respuesta nula | La oferta no cumple el criterio o no proporciona ninguna
(incumplimiento | solucion o su significado no estd clara o solo
0% 20 % total) cita/recuerda el texto o el pliego de condiciones.
Respuesta La oferta no cumple el criterio, ya que presenta
insatisfactoria deficiencias significativas en una serie de aspectos clave
21-40 % o es incoherente en nimero identificable o esta
parcialmente incompleta o solo cita/recuerda el texto del
pliego de condiciones de la mayoria de los aspectos
clave.
Respuesta La oferta cumple el criterio, pero con algunas
parcialmente deficiencias que hacen la respuesta solo parcialmente
41-60 % aceptable satisfactoria o no especifica
Respuesta La oferta cumple el criterio relativo a la mayoria de
satisfactoria  y | aspectos clave
61-80 % aceptable
Respuesta muy | La oferta cumple el criterio en todos los aspectos clave
buena/totalmente
81-90 % satisfactoria
Respuesta La oferta cumple el criterio en todos los aspectos
excelente fundamentales y supera algunos o todos los requisitos
91-100 %

principales.
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3.5. Adjudicacion (clasificacion de las ofertas)

Las ofertas se clasificaran segiin la mejor relacion calidad/precio, seglin la formula siguiente:

precio
mas bajo
puntuacion
para la | =
oferta X precio de
la oferta
X

100

0,4

(ponderacién

del
30%)

precio

puntuacion

total relativa
a la calidad
(de 100) para

todos los
criterios de la
oferta X

0,6

(ponderacion
de la calidad
70%)

¢ El contrato se adjudicard a las dos primeras ofertas clasificadas que se ajusten al pliego de
condiciones y sean presentadas por licitadores que tengan acceso a la contratacion publica, no
en situacion de exclusion y que cumplan los criterios de seleccion. La clasificacion
determinara la secuencia en la que se ofreceran contratos especificos a los contratistas durante
la ejecucidn del contrato marco.

4. FORMA Y CONTENIDO DE LA OFERTA

4.1. Forma de la oferta: como presentar la oferta

Las ofertas deberan presentarse a través de la aplicacion de presentacion electronica de ofertas
(e-Submission) siguiendo las instrucciones establecidas en la carta de invitacion a presentar
ofertas y en la guia rapida de la presentacion electrénica de ofertas.

¢ Asegurese de preparar y presentar su oferta electronica en el modulo de presentacion
electronica en una fase temprana para garantizar su recepcion dentro del plazo especificado en
el apartado IV.2.2 del anuncio de contrato. Una oferta recibida fuera de plazo sera rechazada.

4.2. Contenido de la oferta: documentos que deben presentarse con la oferta

Los documentos que deben presentarse con la oferta en el médulo de presentacion electronica

de ofertas figuran en el anexo 1.

Los siguientes requisitos se aplican a la oferta técnica y financiera (que se cargara como una
licitacion técnica y una oferta financiera en el modulo de presentacion electronica de ofertas):

o Oferta técnica.

La oferta técnica debera proporcionar toda la informacion necesaria para evaluar el
cumplimiento de la seccion 1.4 del presente pliego de condiciones y de los criterios de
adjudicacion. Las ofertas que se desvien de los requisitos minimos o que no cubran todos los
requisitos podran rechazarse por incumplimiento y no ser objeto de evaluacién ulterior.
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e Ofertu financiera.

Es necesario cargar una oferta financiera completa en la que se incluya el desglose del precio.
Con este fin, el modelo financiero que figura en el anexo 6 debera cumplimentarse, estar
debidamente firmado y cargado en el modulo de presentacién electronica de ofertas.

Es responsabilidad de cada licitador garantizar que el importe total de la oferta insertado en el
campo correspondiente de e-Submission se corresponda con el importe indicado en la oferta
financiera que se haya cargado. En caso de discrepancia, solo se tendra en cuenta el importe
indicado en la oferta financiera:

La oferta financiera sera:

e Expresado en euros. Los licitadores de paises no pertenecientes a la zona del euro
deben indicar sus precios en euros. El precio de la oferta no podra revisarse en funcion
de la evolucion de los tipos de cambio. El licitador asume los riesgos o los beneficios
derivados de cualquier variacion.

e con exencion de derechos, impuestos y otros gravamenes, es decir, también libres de
IVA. El licitador podra indicar el importe del IVA, pero debera indicarse por
separado.

#Las instituciones de la Union Europea estan exentas de tales gravamenes en la UE en virtud
de los articulos 3 y 4 del Protocolo sobre los privilegios y las inmunidades de la Union
Europea. de 8 de abril de 1965, anejo al Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea. Los
gobiernos de los Estados miembros conceden esta exenciéon a la Comision mediante
reembolso previa presentacion de justificantes o mediante exencion directa.

En Espaiia, segun B.O.E n.° 33 de 07/02/1997, paginas 3917 a 3919, las instituciones de la
Union Europea se benefician de una excepcion directa del pago del impuesto sobre el valor
afiadido (IVA) por la adquisicion de bienes y servicios por un valor igual o superior a
301,00 EUR, incluido el impuesto adeudado si la adquisicion no hubiera estado exenta. Las
exenciones no se aplican si el valor de los bienes y servicios que figuran en la factura es
inferior a 301,00 EUR, incluido el impuesto adeudado si la adquisicion no esta exenta.

4.3. Politica de firma: ;Cémo se firman los documentos?

Cuando deba firmarse un documento, la firma debera ser una firma manuscrita, una firma
electronica cualificada o una firma electronica avanzada basada en un certificado cualificado
acorde con la definicion del Reglamento (UE) n.° 910/2014. relativo a la identificacion
electronica v los servicios de confianza para las transacciones electronicas en el mercado
interior (Reglamento e]DAS).

Para las firmas manuscritas, véase la seccion 1 de la invitacion a licitar.

e Para la firma electronica véase:https: //ec.europa.eu/docsroom/documents/32342

Todos los documentos deberdn estar firmados por los signatarios (cuando sean personas
fisicas) o por sus representantes debidamente autorizados.

En relacion con los siguientes documentos, cuando estén firmados por los representantes, los
licitadores deberan demostrar que la delegacion de la autorizacion de firma:
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- El informe de la oferta;

- La declaracién jurada del licitador (en caso de oferta conjunta, las declaraciones de
honor de todos los miembros del grupo);

- (si procede, en caso de oferta conjunta) las competencias formuladas con arreglo al
modelo adjunto en el anexo 3.

La delegacion de la autorizacion para firmar en nombre de los signatarios (incluido, en el caso
de los representantes, la cadena de autorizaciones) debera acreditarse por medio de pruebas
documentales adecuadas (copia del anuncio de nombramiento de las personas autorizadas a
representar a la entidad juridica en la firma de contratos (conjuntamente o por separado), o
una copia de la publicacion de dicho nombramiento si la legislacion aplicable al firmante
exige dicha publicacion o un poder de representacion). No es necesario presentar un
documento que el érgano de contratacion pueda tener acceso a una base de datos nacional de
forma gratuita si se facilita al 6rgano de contratacion el enlace de internet exacto y, si
procede, los datos de identificacidn necesarios para obtener el documento.

4.4. Confidencialidad de las ofertas: ;Qué informacion y bajo qué condiciones
pueden divulgarse?

Una vez que el drgano de contratacion haya abierto una oferta, pasara a ser de su propiedad y
se tratara de manera confidencial, con sujecion a lo siguiente:

o A efectos de la evaluacion de la oferta y, en su caso, de la ejecucion del contrato, la
ejecucion de las auditorias, la evaluacion comparativa, etc., el érgano de contratacion
podra facilitar (cualquier parte de) la oferta a su personal y al personal de otras
instituciones, agencias y organismos de la Union, asi como a otras personas y
entidades que trabajen para el Organo de Contratacién o cooperen con ella, incluidos
los contratistas o subcontratistas y su personal, siempre que estén sujetos a la
obligacion de confidencialidad.

e Después de la firma de la decision de adjudicacion, los licitadores cuyas ofertas hayan
sido recibidas con arreglo a las modalidades de presentacion que tengan acceso a la
contratacion publica, que no se encuentren en una situacion de exclusion a que se
refiere el articulo 136, apartado 1, del RF, que no hayan sido rechazadas en virtud del
articulo 141 del RF, cuyas ofertas no se consideren conformes con los pliegos de la
contratacion, y que presenten una solicitud por escrito, seran informadas del nombre
del licitador al que se adjudique el contrato, de las caracteristicas y ventajas relativas
de la oferta seleccionada y del precio de la oferta o del valor del contrato. El érgano
de contratacion podrd decidir no comunicar determinados datos que considere
confidenciales, en particular cuando su divulgacion perjudique los intereses
comerciales legitimos de los operadores econémicos o falsee la competencia leal entre
ellos. Dicha informacién podra incluir, sin limitarse a ello, aspectos confidenciales de
las ofertas, como los precios unitarios incluidos en la oferta financiera o los secretos
técnicos o comerciales’.

“Para Ja definicion de secretos comerciales, véase ¢l articulo 2, apartado 1, de la Directiva (UE) 2016/943 relativa a la proteccion de los
conocimientos técnicos y la informacion empresarial no divulgados (secretos comerciales) contra su obtencion, utilizacion y divulgacion

ilicitas.
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e El drgano de contratacion podra divulgar la oferta presentada en el contexto de una
solicitud de acceso publico a documentos, o en otros casos en los que la legislacién
aplicable exija su divulgacion. A menos que exista un interés publico superior que
justifique la divulgacion'®, el drgano de contratacion podra negarse a facilitar el
acceso completo a la oferta presentada, ocultar las partes (en su caso) que contengan
informacion confidencial cuya divulgacion suponga un perjuicio para la proteccion de
los intereses comerciales del licitador, incluida la propiedad intelectual.

9El drgano de contratacion no tendrd en cuenta las declaraciones generales segun las cuales
toda la oferta o partes sustanciales de la misma contienen informacion confidencial. Los
licitadores deben marcar claramente la informacion que consideren confidencial y explicar
por qué no pueden ser divulgados. El érgano de contratacion se reserva el derecho de realizar
su propia evaluacion del caracter confidencial de toda informacion que figure en la oferta.

Véase el articulo 4, apartado 2, del Reglamento (CE) n.° 1049/2001 relativo al acceso del piblico a los documentos del Parlamento
Europeo, del Consejo y de la Comision.
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APENDICE: LISTA DE REFERENCIAS

Criterios de adjudicacion

Véase la seccion. 3.4

Poder adjudicador

Véase la seccion. 1.1

Entidades a cuyas capacidades

recurra el licitador para
cumplir  los  criterios de
seleccion

Véase la seccion. 2.4.3

Servicios de validacion de la
UE

Véase la seccion. 2.3

Subvenciones de la UE v normas de licitacion para la
validacion de entidades juridicas. el nombramiento y la
evaluacion de la capacidad financiera de la entidad juridica

Criterios de exclusion

Véase la seccion. 3.1

Reglamento financiero

Reglamento (UE. Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo. de 18 de julio de 2018. sobre las
normas financieras aplicables al presupuesto general de la
Union

Contrato marco

Véase el punto 6

Limite mdximo del contrato
marco

Véase el punto 6

Jefe de grupo

Véase la seccion. 2.4.1

Subcontratistas identificados

Véase la seccion. 2.4.2

Entidades que intervienen

Véase la seccion. 2.4

Ofertas conjuntas

Véase la seccion. 2.4.1

Entidades participantes

Véase la seccion. 1.1

Registro de participantes

Véase la seccién. 2.3

https: //ec.europa.eu/info/funding-
tenders/opportunities/portal/screen/how-to-
participate/participant-register

Criterios de seleccion

Véase la seccion. 3.2

Licitador unico

Véase la seccion. 2.4

Subcontratacion 0

subcontratacion

Véase la seccion. 2.4.2

Tratados

Tratados UE:
https: //europa.eu/european-union/law/treaties en
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Anexo 1. Lista de documentos que deben presentarse con la oferta o durante el procedimiento

| Descripcion Licitado '/ Oferfas conjuntas | Subcontratista ¥ Entidad 2 F;Cuando" v donde] presentar; | Instrucciones ' para /14| carga,
T unice sidentificados  cuva ¢l documento? presentacion clectronica (si procede)

capacidad® se 3
Jefe ‘de  ‘Miembr: recurre «Como 'se . Dinde cargar?
grupo o del nombra el - ‘
| ml Grupo: ; 15 expedienfe? =7 e A
1. Identificacién ¢ informacién sobre el licitador. :

vista de presentaciin electrénica

Voays lo sutast Parties Lots Tander Data Terwser tepedt Sl terwler

Declaracién jurada sobre Con la oferta «Declaracion Con la entidad en cuestion,
los criterios de exclusiin y E E E E E Jjurada» en el apartado "Partes” >,
seleccion (véase la seccién en ¢l modulo de presentacion “Identificacion del

3.1 electronica de ofertas licitador"=>, “Anexos”. >

"Declaracion de honor”
Modelo en Anexo 2.
Declaracion jurada sobre
tos criterios de

exclusion y seleccion |
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Prucba de que la persona
que firma los documentos E E

€S un representante
autorizado de fa entidad"!

| Con la oferta

en el modulo de presentacion
electronica de ofertas

«Autonzacion
para firmar»

Con la entidad en cuestion,
en "Partes”
“Identificacion del
licitador->" "Anexos"=>
"Otros documentos”.

Poderes de representacion | Con la oferta «Poder de En la seccion del jefe de
representacion” | grupo, en "Partes” >
(véase la seccion2.4.1) en e modulo de presentacion “ldentificacion del
electronica de ofertas licitador”-> “Anexos" >
Modelo en  Anexo 3 "Otros documentos”.
Poderes de representacion |
Carta de compromiso ] Con la oferta « Carta de Con la entidad en cuestion,
| E X compromiso» en "Partes” =
(véase la seccion2.4.22.4.3) | En ¢l modulo de presentacion “Identificacion del
1 electronica de ofertas licitador>" "Anexos">
(modelo del (modelo del "Otros documentos”
' anexo 5. 1) | anexo 3.2)
Prucbhas de no exclusién f l Solo a peticion del érgano de na. na
(véase la seccion3. 1) E E ' E contratacion
l En cualquier momento del
| | procedimiento
Solo a peticion de los servicios na. n.a.

" Pruchas de la existencia
juridica y del estado g E

de validacion de la Ul

En cualquier momento del
procedimiento

No us necesano presentar un' documento que ¢l organo de contratacion pueda tencr aceeso a una base de datos nacional de forma gratuita st se facilita al drgano de contratacion ¢l enlace de tntemet exacto 1. 51 procede. los

datos de identificacion necesarios para obtener ¢f documento

Pagina 42 de 52




Prueba de la capacidad
técnica y profesional T4

(véase ba seccion3.2.3)

Los documentos deberin presentarse

tnicamente por las entidades participantes

Solo a peticion del érgano de

contratacion

En cualquier momento del

na

Lu ausencia de carga de los documentos sig

|
Que contribuyen a alcanzar el nivel minimo de capacidad | procedimiento
para el criterio T4 l
2. Datos relativos a la oferta.
G £ v )
t faues Lot Tender Data Tenacer regorn Sudmet tende

Oferta técnica E E

(véase la secciond.2)

en la presentacion electrnica dard lugar al rechaze de In oferta.
|

Con la oferta

en el modulo de presentacion

electronica de ofertas

«Oferta técnican

En la seccion “Datos de la
hcitacion” <> "Ofenta
técnica
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Pruebas de la capacidad

técnica y profesional T3

(véase la seccion3.2.3)

Que contribuyen a alcanzar el nivel minimo de capacidad

para ¢l criterio T3

En cualquier momento del
procedimiento

na. na.
juridica (véase la
secciond.2 1) i |
| |
| 1 I
Prucba de la capacidad | Solo a peticion del Organo de na. na
econémica y financiera F1 | Comtratacion o de los servicios
de validacion de la Ul
(véase la seccion3.2 2)
Los documentos deberin presentarse
te por las entidades parficipantes En cualqmcrAmomcmo del
procedimiento
que contribuyen a alcanzar el nivel minimo de capacidad |
|
para el criterio F1 l = R
Prueba de la capacidad I"Solo a peticion del organo de na. n.a
técnica y profesional, T1 y contratacion
T2 Los documentos deberin presentarse !
. PPN |
(vease la seccion3.2.3) unicamente por las entidades participantes |
En cualquier momento del
que contribuyen a alcanzar el nivel minimo de capacidad procedimiento
| para los criterios T1 y T2 o -
Los documentos deberdn presentarse Solo a peticion del organo de
contratacion
Prueba de la capacidad anicamente por las entidades participantes na. na
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Oferta financiera E E

(véase la secciond.2)

Con la oferta «Oferta T Enlaseccion "Datos dela
financiera» licitacion” = "Oferta

en el madulo de presentacion | financiera

| | electronica de ofertas |

3. Informe de la oferta.

Una vez que toda la informacidn y los documentos hayan sido codificados y se hayan cargado en la aplicacion e-Submission y considere que la oferta estd completa, la solicitud le
obligaré a descargar el informe de la oferta generado por la aplicacion e-Submission. Debera estar firmado (firma de mano o firma electronica) y cargarse, tal como se explica en la_guia

ripida.
o < = L £
Ways [0 subrmnt Partws Luts Tender Cata Tenaded tegont Sutrntende
Informe de la oferta ] | [ Con la oferta «informe de la | En la seccion "Informe de
E x ofertan licitacion™

en ¢l modulo de presentacion
| electronica de ofertas

Pagina 45 de 52



Anexo 2. Declaracién jurada sobre los criterios de exclusion y seleccion
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Anexo 3. Poderes de representacion

Licitacion COMM/MAD/2019/0P/0006

Contrato marco en cascada para la organizacion de actos publicos en Espafiia

PODERES DE REPRESENTACION

El abajo firmante:
— Signatario (nombre, cargo, empresa, domicilio social, NIF-IVA)
dotado de la capacidad legal necesaria para actuar en representacion de su empresa,

ACUERDA LO SIGUIENTE:

1) Presentar una oferta conjunta como miembro de un grupo de licitadores («el Grupo»),
constituida por la empresa 1, la empresa 2, la empresa N (miembros del Grupo), y dirigida
por la empresa 1 (jefe de grupo), de conformidad con las condiciones que se especifican en el
Pliego de Condiciones y en las condiciones especificadas en la oferta a la que se adjunta el
presente poder.

2) Si el organo de contratacion adjudica al Grupo el contrato resultante de la presente licitacion
sobre la base de la oferta conjunta a la que se adjunta el presente poder, todos los miembros
del Grupo se consideraran partes en el contrato con arreglo a las siguientes condiciones:

(a) Todos los miembros del Grupo seran conjunta y solidariamente responsables ante el
Organo de Contratacién de la ejecucion del contrato.

(b) Todos los miembros del Grupo cumpliran las condiciones del contrato y velaran por el
correcto reparto de su parte respectiva de los servicios o suministros objeto del contrato.
3) Los pagos efectuados por el 6rgano de contratacion en relacion con los servicios o
suministros objeto del contrato se efectuaran a través de la cuenta bancaria del jefe de grupo:
[indicar los datos pertinentes sobre la entidad bancaria, su direccién y el niimero de cuenta].
4) Los miembros del Grupo conceden al jefe del Grupo todos los poderes necesarios para actuar
en su nombre en la presentacion de la oferta y en la celebracion del contrato, en particular:
(a) El jefe del Grupo presentara la oferta en nombre de todos los miembros del Grupo e
indicara en la secciéon «Informacion de contacto de los licitadores». en el modulo de
presentacion electronica de ofertas, el nombre y la direccion de correo electrénico de un
unico punto de contacto autorizado para comunicar oficialmente con el 6rgano de
contratacion en relacion con la oferta presentada en nombre de todos los miembros del
Grupo, en particular en relaciéon con todas las preguntas pertinentes, las solicitudes de
aclaraciones, las notificaciones, etc., que podran recibirse durante la evaluacion,
adjudicacion y hasta la firma del contrato.

(b) El jefe de grupo firmara todos los documentos contractuales, incluido el contrato, y sus
enmiendas, y publicara todas las facturas relativas a la ejecucion del contrato en nombre
de todos los miembros del Grupo.
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(¢) El jefe del grupo actuara como punto de contacto Ginico con el érgano de contratacion en
el momento de la entrega de los servicios o suministros objeto del contrato. Coordinara la
entrega de los servicios o suministros de! Grupo al 6rgano de contratacion y velara por la
correcta ejecucion del contrato.

Cualquier modificacion del presente poder estara sujeta a la aprobacién expresa del érgano de
contratacion. El presente poder notarial expirara cuando dejen de existir todas las obligaciones
contractuales del/ Grupo. Las partes no podran rescindirlo antes de esa fecha sin el
consentimiento del 6rgano de contratacion.

Lugar y fecha:

Nombre y apellidos (en mayusculas), cargo, empresa y firma:
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Anexo 4. Lista de subcontratistas identificados

Datos de identificacion

[nombre oficial completo,
domicilio

social, nimero de registro
NIF-1VA]

. - - r d . .o p o
Funcionesy tareas durante'ia ejecucion del
contrato

Proporcion'de

subcontratacién (% del
volumen de los

“icontratos)

[nombre  oficial  completo,
domicilio

social, mimero de registro
NIF-1VA]

[REPITASE TANTAS VECES
COMO NUMERO DE
SUBCONTRATISTAS
IDENTIFICADOS]

Otros subcontratistas que no
necesitan ser identificados en la
seccion 2.4.2

Porcentaje total de subcontratacion

0,00 %
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Anexo 5.1. Carta de compromiso de un subcontratista identificado
[membrete, en su caso]
COMISION EUROPEA
Convocatoria de contrato Ref.
COMM/MAD/2019/0P/0006
Contrato marco en cascada para la organizacién de actos
publicos en Espaiia

A la atencion de:

[indicar fecha]

Carta de compromiso del subcontratista identificado

El/la abajo firmante,
Nombre:
Funcidn:

Empresa:

Domicilio Legal:

Numero de IVA:

Habida cuenta de que la capacidad juridica necesaria para actuar en nombre de la empresa
[insértese el nombre de la entidad] confirma por la presente que nuestra empresa acepta
participar como subcontratista en la oferta de [nombre del licitador] de [insértese el nombre
del licitador] en la convocatoria de contrato COMM/MAD/2019/0P/0006 — Contrato
marco en cascada para la organizacion de actos publicos en Espafia

En caso de que prospere la oferta del mencionado licitador, [insértese el nombre del
subcontratista] se compromete a poner a disposicion los recursos necesarios para la ejecucion
del contrato como subcontratista y a prestar los servicios que le seran subcontratados de
conformidad con las condiciones del contrato. Asimismo, declara que no estd sujeto a
intereses en conflicto que puedan afectar negativamente a la ejecucion del contrato y que
acepta las condiciones generales adjuntas al pliego de condiciones de la mencionada
licitacion, en particular las disposiciones contractuales relativas a los controles y las
auditorias.

Hecho en:
Nombre:
Posicién:
Firma:
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Anexo 5.2. Carta de compromiso de una entidad a cuyas capacidades se recurre
[membrete, en su caso]
COMISION EUROPEA
Convocatoria de contrato Ref.
COMM/MAD/2019/0P/0006
Contrato marco en cascada para la organizacion de actos
publicos en Esparia

A la atencion de:

[indicar fecha]

Carta de compromiso de una entidad a cuva capacidad se recurre

El/la abajo firmante,
Nombre:
Funcion:
Empresa:

Domicilio Legal:

Numero de IVA:

Teniendo la capacidad juridica necesaria para actuar en nombre de la empresa [indicar
nombre de la entidad], confirma por la presente que nuestra empresa autoriza a [insértese el
nombre del licitador] a que se base en su capacidad financiera y econémica para cumplir
los niveles minimos requeridos para la licitacion COMM/MAD/2019/0P/0006 — Contrato
marco en cascada para la organizacion de actos publicos en Espaiia».

En caso de que prospere la oferta del mencionado licitador, finsértese el nombre de la
entidad] se compromete a poner a disposicion los recursos necesarios para la ejecucion del
contrato. Asimismo, declara que no estd sujeto a intereses en conflicto que puedan afectar
negativamente a la ejecucion del contrato, y que acepta las condiciones generales adjuntas al
pliego de condiciones de la mencionada licitacion, en particular las disposiciones
contractuales relativas a los controles y las auditorias.

Hecho en:

Nombre:

Posicion:

Firma:
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Anexo 6. Formulario de oferta financiera
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